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Para dotar de un marco de relaciones laborales a los trabajadores del
Sector del metal, los agentes sociales mas representativos, Industria
de Comisiones Obreras (CC.OO. Industria), la Federacion de Industria,
Construccion y Agro de la Union General de Trabajadores (UGT FICA), y
la Confederacién Espanola de Organizaciones Empresariales del Metal
(Confemetal), suscribieron el Il Convenio Colectivo Estatal de la Indus-
tria, la Tecnologia y los Servicios del Sector del Metal (IIl CEM).

El Convenio incluye el acuerdo de la creacion del Observatorio In-
dustrial del Sector del Metal. El objetivo de los firmantes del Il CEM es
esbozar un conjunto de recomendaciones orientadas a impulsar la com-
petitividad internacional del sector, sin olvidar la calidad del empleo y
de las relaciones laborales.

Entre los objetivos de este Observatorio Industrial esta la elabora-
cion de estudios estadisticos y la generacion de informacion cuantitati-
va y cualitativa especificos sobre la situacién y perspectivas del Sector.

Por ello, en el marco del citado Observatorio, Industria de Comisio-
nes Obreras (CC.OO. Industria) con la financiacién de la Fundacion del
Metal para la Formacién, Cualificacion y el Empleo, FMF, ha elaborado
este estudio con el fin de analizar la relacién existente entre la innova-
cion de las empresas y el empleo en la industria espafiola, la calidad de
los empleos, las condiciones en que se desarrollan las actividades labo-
rales, y si las mismas son de mayor calidad en las empresas innovadoras
que en aquellas que no lo son, y el papel que pueden jugar las ayudas
que las administraciones publicas conceden a las empresas para que
desarrollen actividades innovadoras.
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Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

El presente estudio constituye la aportacion de CCOO de Industria al Observatorio del Sector del
Metal de FMF (Fundacion del Metal para la Formacion y la Cualificacion y el Empleo, creada por CCOO,
UGT FICAy CONFEMETAL).

El estudio encargado por Comisiones Obreras de Industria (CCOOIND) tiene como finalidad analizar
la relacién existente entre la innovacién de las empresas y el empleo en la industria espafnola. Existe un
convencimiento general acerca de que dicha relacion es positiva. Nuestra investigaciéon quiere, en primer
lugar, corroborar dicha relacion. Pero el objetivo es mas ambicioso puesto que, ademas de la cantidad de
puestos de trabajo, se abordara la cuestion de la calidad de los empleos, un aspecto generalmente mucho
menos estudiado, asi como las condiciones en que se desarrollan las actividades laborales y si las mismas
son de mayor calidad en las empresas innovadoras que en aquellas que no lo son.

Dentro del marco general de la industria manufacturera, se presta una atencion especial a los sectores
vinculados al metal®. Para su acotacion se ha recurrido a las categorias sectoriales que emplea CCOO en
su trabajo, tratando de esta manera de que las conclusiones estén en consonancia con la labor sindical
que se desarrolla.

La actividad innovadora de las empresas se aproximara desde diversas perspectivas, como el esfuer-
zo innovador o los resultados tecnoldgicos y se analiza cdmo se vincula con el trabajo en las empresas,
con especial atencién a los referidos temas de calidad y condiciones de trabajo. De manera singular se
atenderd al papel que pueden jugar las ayudas que las administraciones publicas conceden a las empre-
sas para que desarrollen actividades innovadoras, pues interesa saber si esos estimulos generan no solo
resultados en el plano de un incremento de la innovacidn, sino particularmente en qué medida producen
impactos positivos en los temas laborales resefiados.

El periodo de estudio abarca desde los afos de la crisis que comenzé en 2008 para llegar hasta las
fechas mas recientes. Dadas las diferentes coberturas temporales de las fuentes disponibles, para poder
abarcar el marco temporal propuesto se necesita combinar distintas fuentes de informacién, como se
detallara en el capitulo de metodologia.

Las conclusiones a las que se llegue en la investigacion deben permitir a los responsables de CCOOIND
desarrollar propuestas de actuacion que puedan adoptarse en distintas areas de competencias ministe-
riales, como industria, innovacion o trabajo. Medidas que, por un lado, ayuden a remover obstaculos que
dificultan que la relacion innovacién-empleo alcance la mayor potencialidad posible, como es el caso del
reducido tamano de la gran mayoria de las empresas industriales y, por otro, refuercen el papel positivo
que tienen otras variables analizadas, como, es el caso de la formacién de los trabajadores.

1.- En este este estudio, cuando nos referimos al sector del metal debe interpretarse con el alcance que le dan los agentes sociales
en relacion con la negociacion colectiva.
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Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

La tematica de estudio es muy compleja, lo que hace necesario exponer cuales son los factores de
contexto que la delimitan para alcanzar una valoracion mas ajustada de los resultados; en otras palabras,
la relacién innovacién-empleo es algo concreto a nivel social e histérico, lo que exige una aclaracion de
los hechos que lo contextualizan. De una forma necesariamente sintética nos vamos a referir a tres ejes
que nos ayudan a situar la singularidad de nuestro estudio: la evolucién de la industria en un contexto
de crisis econdmica y cambio estructural, la situacién de la innovacién en las empresas espafolas en las
Ultimas décadas y los desafios de la industria 4.0.

2.1. CRISIS ECONOMICAY SITUACION DE LA INDUSTRIA

Desde un punto de vista macroeconémico la situacion de crisis que caracteriza a la economia espafnola
en el afo 2021 debe ponerse en perspectiva para ver su verdadero alcance. Asi, lo primero es destacar
que después de los cambios en la economia internacional de la década de los afios 70 del siglo pasado, la
economia espaiola ha venido sufriendo periodos de crisis sucesivas, bien sea por episodios geopoliticos
(v.g guerra del Golfo), por causas financieras (crisis iniciada por el fiasco de Lehman Brothers) o por moti-
vos exdgenos, como la actual crisis producida por la pandemia de la COVID 19.

Lo importante en el caso espanol es destacar que el impacto de esas crisis ha sido mas profundo
aqui que en otros paises desarrollados, generando retrocesos mas severos y creando mayores tasas de
desempleo?. La explicacidon de esa diferencia radica en que la economia espafola tiene una estructura
mas fragil y menos resiliente a los choques, sean externos o internos. Ello es producto de un desarrollo
histérico que ha consolidado una estructura productiva donde sectores tan sensibles a los cambios como
la construccion o el turismo tienen un peso netamente superior al que tienen en otros paises de similar
nivel de desarrollo.

Entrando a considerar la situacion de la industria, lo primero que cabe destacar es que la mayoria de
los paises desarrollados —sobre todo EE. UU. y Europa— vienen experimentando un proceso de retro-
ceso en el peso de las actividades industriales (Brafia y Molero, 2019)%. Como se aprecia en el cuadro 1,
la pérdida de importancia cuantitativa de las actividades industriales en Europa es un proceso constante
en las Ultimas décadas, pasando de representar Europa mas del 40% de la producciéon mundial en 1990
a poco mas del 25% en 2016. Este es un fenémeno bastante extendido en los paises europeos mas de-
sarrollados, con una excepcion importante en relaciéon con la economia alemana y sus paises satélites. El
retroceso en Alemania ha sido muy inferior al ocurrido en la mayoria de los paises europeos y queda mas
que compensado por la produccién industrial de las empresas alemanas en paises limitrofes, singularmen-
te en Polonia (Pianta, Luchese y Nacia; 2016).

Hay dos aspectos cualitativos que deben tenerse en cuenta en la valoracion de lo anterior: la composi-
cion de la produccién industrial y los cambios en la internacionalizacion y su reflejo en Espafa. En primer
término, la composicion de la industria en funcién del contenido tecnolégico de los sectores industriales
ha variado sustancialmente. En efecto, el cuadro 2 muestra que la industria europea ha venido aumentan-
do significativamente el peso de los sectores tecnolégicamente mas complejos en detrimento de los de
menor contenido, haciendo asi una suerte de contrapeso cualitativo importante de cara al futuro.

La nueva distribucién internacional de las cadenas de valor se refiere al hecho conocido de la desloca-
lizacion de ciertas actividades industriales a terceros paises con costes de produccién mas bajos. En unos
casos es el conjunto de la produccién de una empresa lo que se desplaza, pero en otras muchas ocasiones
se desplazan partes del proceso productivo que, aunque normalmente son las de menor complejidad
tecnolégica, en ocasiones importantes afecta a componentes estratégicos. De esta manera, una parte
no despreciable del crecimiento industrial de areas de Asia, América, Africa y paises de Europa Oriental
es precisamente el reflejo del proceso de deslocalizacion hacia esas areas de aspectos de las cadenas de
valor de las empresas europeas.

2.- También hay que tener en cuenta que, en varias de las fases expansivas del ciclo, la economia espafiola ha crecido méas que otras
del entorno, lo que hace que, en general, la estructura de nuestros ciclos tenga una mayor oscilacion entre crisis y recuperacion.
3.- En los parrafos siguientes se sigue el argumentario desarrollado en este articulo.
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Cuadro 1. Reparto de la produccion manufacturera por areas en porcentaje del total mundial

Area 1990 2000 2010 2016
Europa 40,3 334 27,4 251
Asia y Pacifico 27,8 32,6 441 49,5
Africa 2,0 1,7 1,8 2,0
América Latina 8,4 8,3 7,5 6,2
América del Norte 21,7 24,1 19,2 17,4

Fuente: UNIDO, Manufacturing Value Added database y elaboracion propia.

Cuadro 2. Composicion del V.A industrial seglin composicién tecnoldgica de los sectores

2005 (%) 2015 (%)

Baja Media-baja Media altay Baja Media-baja Media altay
tecnologia tecnologia alta tecnologia tecnologia tecnologia alta tecnologia

Paises desarrollados
28,4 171 44.4 20,8 22,1 571
de Europa

Paises europeos
42,5 27,9 29,6 38,9 27,9 33,2
en desarrollo

Fuente: UNIDO. INDSTATAZ2 database.

Mas alla de la pérdida de peso de Europa, un aspecto que preocupa es el de la asimetria en el compor-
tamiento de los diferentes paises y la creciente desigualdad que ello estd provocando. Los datos del cua-
dro 3 recogen la evolucién de la facturacion industrial de los paises europeos en el periodo 2009-2017,
incluyendo el promedio de crecimiento de la UE. En ellos se aprecia la diferencia apuntada. En efecto, se
sitia claramente por encima de la media de la UE lo que constituye el bloque de influencia germanica,
tanto entre los paises mas avanzados (Alemania, Austria, Dinamarca y Holanda) como entre los del bloque
de Europa oriental (Chequia, Hungria, Polonia Eslovenia y Eslovaquia).

Por el contrario, los paises del sur -Espafia, Italia, Portugal y Grecia- tienen una evolucién por debajo
del promedio europeo. La tendencia hacia un dualismo industrial dentro de Europa estéa claramente pre-
sente, y se traduce también en un diferencial creciente entre la evolucién de la productividad de los pai-
ses, en funcion de sus sistemas productivos y de difusidn de la tecnologia y métodos de trabajo (OCDE,
2015).

Cuadro 3. Evolucion de la facturacion industrial. indice 2010 = 100.

Area/Pais 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Unién Europea - 28 paises 90,5 100,0 109,1 108,3 107,0 108,1 109,5 109,5 116,8
Bélgica 85,8 101,3 1171 117,6 109,3 109,0 103,1 99,6 109,5
Bulgaria 85,2 99,9 117,7 120,9 1231 122,9 125,7 128,7 143,7
Chequia 90,0 99,9 108,8 110,0 111,6 123,2 126,6 128,1 1371
Dinamarca 94,4 99,9 109,6 1154 116,4 113,8 113,6 116,2 121,2
Alemania 87,8 99,4 109,8 110,7 110,5 112,8 1144 114,2 1211
Irlanda 95,6 100,0 104,6 101,3 100,2 116,4 195,1 191,5 189,1
Grecia 93,4 100,0 106,2 109,5 102,8 101,6 91,4 86,7 96,9
Espana 94,8 100,0 105,3 102,5 99,6 100,2 101,9 102,6 110,8
Francia 95,5 100,0 106,7 107,0 106,3 105,9 106,1 106,7 113,3
Italia 90,9 99,9 106,1 101,6 98,5 97,9 99,3 98,9 103,7
Hungria 90,6 100,0 105,6 105,1 1071 115,6 124,6 125,8 132,5
Holanda 91,3 100,0 114,6 115,6 115,9 112,2

Austria 91,3 100,0 112,0 112,6 112,4 1121 112,6 112,8 121,0
Polonia 88,1 100,0 115,9 121,2 122,5 1251 127,3 132,0 146,0
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Portugal 94,8 100,0 105,1 101,3 99,5 97,3 96,4 95,0 104,2
Rumania 89,1 99,9 116,0 119,3 124,8 134,7 137,9 144.,6 161,6
Eslovenia 90,9 99,9 104,9 101,8 100,0 104,0 108,8 1134 126,8
Eslovaquia 83,1 100,0 114,2 122,2 124,5 127,6 135,7 137,5 144,0
Suecia 90,0 99,9 103,2 98,5 91,8 92,3 97,3 100,0 109,7
Reino Unido 88,4 100,0 107,8 102,0 100,6 101,5 97,2 97,6 105,2
Noruega 98,1 100,0 108,6 116,1 116,0 117,2 109,1 94,8 100,6
Turquia 84,9 100,7 129,6 139,7 153,5 172,6 186,8 199,7 255,5

Fuente: Eurostat.

En el caso espanol, la importancia del retroceso de la industria tiene matices notables, ya que la ge-
neralizacién de la industrializacién es un fenémeno relativamente reciente, basicamente de la segunda
mitad del siglo XXy, por tanto, la industria tiene un grado menor de consolidacién dentro de la economia
productiva.

Respecto a la situaciéon comparada, el hecho mas significativo es el menor peso de sectores industria-
les intensivos en tecnologia en el conjunto de la industria y, en cambio, la fuerte presencia de sectores de
baja intensidad tecnoldgica. Calculos de la UE han estimado el peso del empleo de los sectores intensivos
en conocimiento sobre el total. El grafico 1 permite comprobar que en 2018 Espana se sitla claramente
por debajo de la media de la UE-28 (12% frente al 14,4%) y muy alejado de los paises mas dinamicos de
la OCDE, en los que la ratio alcanza niveles superiores al 15% y en varios casos superan el 20%.

Esta menor presencia de los sectores tecnoldogicamente intensivos, en particular los relacionados con
las TIC, es un handicap importante en la capacidad de generar, consumir y difundir innovaciones, lo que
puede ser un obstaculo significativo de cara al desarrollo de la Industria 4.0 con una mayor presencia de
conocimiento propio.

Grafico 1. Peso relativo de los sectores intensivos en tecnologia
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Fuente: Vértesy, D. y Damioli, G. (2020).

Hay otros aspectos estructurales de la industria que también deben tenerse en cuenta. Uno de singular
trascendencia, es el reducido tamano de las empresas. Esto afecta de varias maneras a la eficiencia pro-
ductiva del conjunto del sistema en sus aspectos técnicos-econdmicos (economias de escala) y de ges-
tién, que son cruciales para el dinamismo de las empresas, maxime en un entorno donde la competencia
tiene lugar en un plano internacional. Pues bien, todas las estadisticas confirman una doble caracteristica
en relacién con el tamafio de las empresas industriales: la altisima preponderancia de las empresas pe-
quenas y el menor peso de las grandes empresas en comparacién con el que éstas tienen en otros paises
desarrollados.
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El cuadro 4 muestra que las empresas de menos de 20 trabajadores representaban el 91,5 % de las em-
presas industriales en 2018, mientras que tan solo suponen el 25 % del empleo y un 10,43% de la cifra de
negocio. Esta polarizacién se traduce en unas diferencias de productividad considerables en funcién del
tamario de las empresas (Molero, 2020)*.

Cuadro 4. Personal ocupado por tamafio de las empresas

Numero de empresas Cifra de negocios

Total sector industrial 195.340 670.863.733
De0Oa?9 164.280 42.348.465
De 10a 19 14.485 27.677.117
De 20a49 10.643 59.444.540
De 50 a 249 4.907 126.516.857
De 250 o mas 1.024 414.876.754

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica.

Para terminar con este repaso a elementos esenciales de la realidad industrial espaiola nos referimos
ahora a la internacionalizacién, principalmente a la presencia de empresas extranjeras en los distintos
sectores manufactureros. Para su valoracion deben combinarse aspectos cuantitativos y cualitativos.

La Estadistica de Filiales Extranjeras en Espaiia ofrece informacion actual. Asi, los datos referidos a 2018,
muestran que dichas filiales representaban sobre el total de la economia el 14,8% del empleo, el 29,8%
del valor de la produccién, y el 42,0% de las ventas fuera de Espana. En la Industria el peso es netamente
superior: 23,4% del empleo, 38,8% de la produccion y 55% de las ventas fuera de Espania.

Las ratios son significativamente mayores en importantes sectores con un alto nivel tecnolégico, como
se muestra en el cuadro 5. Por el contrario, son claramente menores en la mayoria de lo que podemos
etiquetar como industria tradicional: Alimentacion y Bebidas o Textil, Confeccién, Cuero y Calzado.

Cuadro 5. Datos sobre la Filiales de Empresas Extranjeras en Espaiia (2018)

% sobre las ventas

Sector % sobre el empleo % sobre la produccion .
fuera de Espaina
Industria Quimica y farmacéutica 36,4 47,6 53,0
Caucho y Materias Plasticas 32,0 39,4 56,0

Material y equipo eléctrico,
electrénico y 6ptico

Material de Transporte 67,6 83,4 90,0

Edicién, actividades cinematograficas,
radio, television y telecomunicaciones

37,8 53,8 65,0

18,6 38,6 42,0

Industrias extractivas,

. . 32,1 40,0 52,0
energia, agua y residuos

Fuente: INE, Estadistica de Filiales Extranjeras en Espana.

Una estimacion mas completa del impacto de las empresas extranjeras sobre la industria tiene que consi-
derar también los aspectos cualitativos de su relacién con el sistema productivo y con el Sistema Nacional
de Innovacién. Las investigaciones disponibles permiten afirmar que es una relacién manifiestamente
mejorable, sobre todo por lo que se refiere a los sectores tecnolégicamente mas dindmicos.

A pesar de que, como indica el cuadro anterior, el peso de las empresas extranjeras en esos sectores es
muy considerable, no se ha producido el esperable efecto de “mejora” que permita poner a estos sectores
espafoles en una dindmica mas positiva de cara a los cambios que se avecinan®.

4.- Otros rasgos que muestran debilidades estructurales significativas serian la estructura financiera de la empresa, los niveles de
entrecruzamiento de ciertas estructuras oligopolistas con los poderes publicos, los déficits en formacién de una parte nada
despreciable del empresariado (Lavifia y Molero, 2012).
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2.2 LAINNOVACION EN LA INDUSTRIA ESPANOLA

Este segundo eje se expondra combinando datos relativos a la inversion de las empresas en actividades
innovadoras con otras consideraciones acerca de otras actividades complementarias, pero imprescindibles.

2.2.1 La inversion en innovacion®

Utilizamos los resultados de la ultima Encuesta de Innovacién, referida a 2019 y empleando los indica-
dores habituales mas significativos para este tipo de estudios, se puede caracterizar la situacion de la
siguiente manera:

e El gasto total en actividades innovadoras (I+D+i) fue de 19.390 millones de euros.

o Del total de gastos en Innovacion, el 42,9% es en I+D interna, el 10,9% en I+D externa, subcon-
tratada y el 46,2% en otras actividades innovadoras. Es este ultimo dato el que no se suele tener
en cuenta, cuando representa casi la mitad de los recursos empleados por las empresas en sus
actividades innovadoras’.

e Por ramas de actividad, el primer sector en gastos en actividades innovadoras es Vehiculos a Mo-
tor, que aporta un 10,45% del total, seguido de Servicios de I+D (9,9%), Programacién, Consultoria
y Otras Actividades Informaticas (8,3%), Actividades Financieras y de Seguros (7,9%), Comercio
(6,9%), Farmacia (6,8%) y Telecomunicaciones (6,3%).

e Las empresas que realizan gastos en innovacion son un 16,41% del total. En la industria el por-
centaje sube al 26,32%, mientras que en servicios desciende al 14,47%. Si nos referimos a las em-
presas de menos de 250 trabajadores, los porcentajes correspondientes son menores: solo hacen
gastos de innovacién el 15,75% de las empresas de esta dimension; en industria el porcentaje es
superior (24,91%) y en servicios es inferior (13,99%).

¢ Laintensidad innovadora, definida por los gastos en innovacion respecto a la cifra de negocios, es para
el conjunto de la economia del 1,06%. En la industria es mayor (1,38%) y en servicios menor (0,93%).

e El19,95% del total de empresas innovadoras han recibido financiacién publica procedente de en-
tidades locales o autondmicas: un 13,06% declaran haber tenido financiacion de la Administracion
Central del Estado, un 3,3% del Programa Horizonte 2020 y un 5,05% de otras fuentes de la UES.

e De las empresas innovadoras, solo un 4,6% declaran haber llevado a cabo algun tipo de coope-
racién para la innovacién: las de menos de 250 trabajadores solo un 4,08%, las de mas de 250
trabajadores, un 23,64%.

- Dicha cooperacion se lleva a cabo principalmente con socios ubicados en Espafa (94,45%).
Otro 22,90% de las empresas cooperadoras lo hace con socios de la UE y un 8,69% con socios
de otros paises.

- El tipo de socio predominante lo forman otras empresas, sean del mismo grupo, proveedores,
clientes o competidores.

- Las universidades aparecen como socios de cooperacién para el 25,5% de las empresas que
declaran cooperar. En el caso de los Organismos Publicos de Investigacion (OPIS), el porcentaje
es menor: 16,83%.

e Eluso de la propiedad intelectual estd muy poco extendido. Tan solo el 3,8% de las empresas inno-
vadoras patentan. Usan mas las marcas comerciales: 12,51%.

5.-
6.-

Pueden verse las investigaciones de Garcia, Molero y Rama resumidas en el texto de 2017.

Este punto recoge sustancialmente las aportaciones de José Molero al “Informe del GTM sobre Actividades Empresariales inno
vadoras distintas de la 1+D: apuntes para una nueva politica de innovacion”, elaborado por el Grupo de Trabajo Multidisciplinar
del Ministerio de Ciencia e Innovacién.

En concreto la Encuesta considera las siguientes actividades de innovacién distintas de la I1+D: adquisicién de equipo de
maquinaria, software, derechos de propiedad intelectual o edificios para las actividades innovadoras distintas de la 1+D,
adquisicion de conocimientos externos para actividades innovadoras distintas de la I+D (p.e. patentes, licencias y marcas
registradas) disefio de producto, servicios de disefio, preparacion de produccién/distribucion para actividades innovadoras
distintas de la 1+D, formacién y desarrollo profesional para actividades innovadoras distintas de la I+D (p.e. formacion continua de
los empleados), actividades de marketing directamente relacionadas con innovaciones distintas de la 1+D (incluyendo
investigacion de mercado).

Téngase en cuenta que no son porcentajes que deban sumarse, pues muchas empresas reciben fondos de diferentes entidades
publicas.
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e Se utilizan muy poco las licencias, tanto para incorporar conocimientos de fuera (0,17% de las em-
presas) como para poner en valor sus conocimientos (0,31%).

e Encuanto al tipo de tecnologia que compran es predominante la tecnologia que supone una actua-
lizacion de la que ya se tiene, en lugar de incorporar tecnologia mas avanzada.

e Entre los obsticulos que encuentran las empresas para llevar a cabo actividades innovadoras des-
tacan los siguientes:

La existencia de otras prioridades para la empresa

- El coste de la innovacion

La dificultad de acceder a ayudas

Problemas de saturacion de los mercados: falta de “demanda de innovaciones”

Los resultados anteriores alcanzan su verdadera dimensién si se ponen en relaciéon con lo que ocurre
en el entorno internacional. Para ello, se ha utilizado la Gltima Comunity Innovation Survey? disponible,
correspondiente al afio 2018. Se han seleccionado diversos indicadores de innovacion: tanto por ciento
de empresas innovadoras (distinguiendo por tamaiios de empresas); de empresas con |+D, de empresas
que han introducido innovaciones de producto o de proceso; de empresas que cooperan para innovar;
de empresas que patentan; y tanto por ciento de empresas que compran tecnologia nueva o tecnologia
existente mejorada.

El cuadro 6 recoge los principales resultados de la comparacidn con el promedio con la UE y con seis
paises seleccionados: Francia, Alemania, Italia, Paises Bajos, Portugal y Suecia.

Las empresas espafolas cooperan significativamente menos que las de la UE. Las conclusiones se pueden
sintetizar como sigue:

e La proporcién de empresas que realizan actividades innovadoras en Espafia es sustancialmente
menor: 20 puntos por debajo del promedio y por debajo de Italia y Portugal. La misma situacién se
produce si comparamos el porcentaje de empresas que llevan a cabo tareas de I+D.

e Los detalles en cuanto a la situacién por tamanos se incluyen en el grafico 2. Del mismo se despren-
de que el desfase se produce en todos los tamafios empresariales, si bien es especialmente agudo
en las empresas pequefias (menos de 50 empleados) y en las medianas (50 a 249 empleados).

Cuadro 6. Comparacién de la innovacion de las empresas espanolas y europeas 2018.

UE Francia  Alemania Italia Paises Bajos Portugal Espana Suecia
% empresas innovadoras 50,3 51,5 67,8 63,2 49,7 37,8 31,1 63,1
% empresas con |+D 20,8 28,2 30,1 28,0 32,8 12,0 11,0 10,1

% empresas con

. & 19,9 21,8 21,1 29.3 217 21,0 9,8 211
innovacién de producto

0,

% empresas con 26,7 250 27,9 42,7 251 26,2 15,3 243
Innovacion de proceso

0,

% empresas que n.d 19,0 23,6 20,7 n.d 12,7 10,7 48,1
cooperan para innovar

% empresas que patentan nd 7,0 12,1 5,9 n.d 3,4 1,8 6,2
% empresas que compran

maquinaria, equipos y nd 50,7 67,2 70,7 nd 65,7 35,1 n.d

software con la misma
tecnologia o mejorada

% empresas que compran
maquinaria, equipo y software n.d 27,6 14,9 27,7 n.d 38,0 9.8 n.d
de nueva tecnologia

Fuente: Elaborado con datos de Eurostat (https:/ec.europa.eu/eurostat/web/main/data/database). - n.d = no disponible.

9.- Esta Encuesta Europea se lleva a cabo en todos los paises siguiendo una metodologia rigurosa igual, definida en el Manual de
Oslo, por lo que los resultados son comparables.

20



Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

e La menor actividad innovadora también se manifiesta en la proporcién mas baja de empresas que
introducen tanto innovaciones de proceso como innovaciones de producto, aunque en el caso de
estas ultimas la distancia con respecto a otros paises es mayor, lo cual dificulta el acceso al conoci-
miento de otras entidades y empresas para complementar el conocimiento propio.

e Las patentes se utilizan en mucha menor medida por las empresas espanolas.

¢ Eldesfase en la compra de tecnologia incorporada (maquinaria, equipo, software) es notable, sien-
do particularmente destacado en lo que se refiere a compra de tecnologias nuevas, no meramente
mejoradas.

Grafico 2. Empresas con actividades de innovacién durante 2016 y 2018 por tamafio (%).

UE- 27 Paises  Francia Alemania Italia Paises Bajos Portugal Espaia Suecia

. De 10 a 49 empleados . De 50 a 249 empleados 250 empleados

Fuente: Eurostat y elaboracién propia.
2.2.2 Los activos complementarios

Llevar a buen puerto actividades innovadoras con éxito precisa no solo de disponer de las capacidades
tecnoldégicas o de conocimiento en la empresa, sino que son necesarios otros elementos que constituyen
lo que la literatura denomina los Activos Complementarios. Son aspectos de la actividad empresarial muy
dependientes del sistema en el que insertan, lo que términos en anglosajones se denomina el business
system. No es posible en este breve trabajo detallar la situacién de los multiples activos de tipo comple-
mentario a los que nos referimos; tan solo mencionaremos algunos de los que mas directamente influyen
sobre el desarrollo de innovaciones.

Primeramente, hay que mencionar la formacion y la educacion, pues de ellas depende la calidad del ca-
pital humano de los agentes innovadores, tanto en su faceta de creacién de nuevo conocimiento como
en la no menos importante de integrar de forma eficiente el conocimiento desarrollado por otros actores
con los que las empresas interacttan. Sin duda, los avances de las Ultimas décadas han sido considerables,
pero quedan aun lagunas destacables que lastran el potencial innovador de la economia espaiola; entre
los mas importantes cabe mencionar los siguientes:

¢ Deficiencias en la oferta de titulaciones universitarias en relaciéon con las necesidades del sistema
productivo.

e Menor desarrollo del deseable en la Formacién Profesional y poca atencién a su relacién con la
innovacién.

e La ensefanza secundaria muestra signos de menor eficacia que en otros paises, como pone de
manifiesto repetidamente el informe PISA.

¢ Insuficiente implantacién de la formacién continua en todas sus facetas cuando su papel en mo-
mentos de cambios tecnolégico acelerado como el actual es basico.

El sistema financiero también nos muestra diversas carencias que pueden ser un obstaculo importante en
fases criticas del proceso de innovacion. Algunos hechos a tener en cuenta son los siguientes:

¢ Las entidades bancarias siguen mostrando cierta “aversion al riesgo”, lo que es poco estimulante para
financiar actividades de innovacion en las que la incertidumbre es el rasgo imperante por excelencia.
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e El mercado bursatil estd dominado por los valores de las muy grandes empresas de sectores como
el financiero, energético o servicios; esto deja un espacio reducido para que las empresas innova-
doras de menor tamano puedan encontrar en este mercado los recursos que necesitarian.

o El capital riesgo, sin duda primordial para la innovacién, esta en Espafia en niveles de desarrollo
por debajo de lo que ocurre en los paises mas innovadores. Particularmente preocupa la menor
disponibilidad de fondos orientados a financiar las primeras etapas de las nuevas empresas de base
tecnoldgica (capital semilla).

Otro factor trascendente tiene que ver con la actividad del Sector Publico. En este punto se pueden sub-
rayar dos factores destacados: la actividad regulatoria y el propio funcionamiento de la Administracion.

En relaciéon con la regulacion hay una coincidencia general en sefalar que el sistema espafiol es muy com-
plejo, excesivamente burocratizado y lento. La complejidad es particularmente preocupante por cuanto
supone una barreara de entrada para poner en marcha actividades empresariales y, de manera particular,
las relativas a la innovacién. Existe, ademas, una heterogeneidad derivada de la existencia de las Comuni-
dades Auténomas que genera no pocas dificultades a la hora de disponer de una unidad de mercado mas
propicia para el lanzamiento de nuevos productos o servicios.

El poco eficiente funcionamiento de la Administracién ha quedado sefalado sobremanera por el desarro-
llo de la crisis sanitaria y econdmica en la que estamos. El tratamiento de muchas de las ayudas a personas
y empresas ha sido en muchas ocasiones considerablemente ineficaz.

También, en parte, derivado del hecho autonémico ya sefialado, hay problemas importantes para coordi-
nar medidas de compras publicas mas eficientes o la incorporacion de recursos humanos de calidad, como
en los casos de la sanidad y la educacién. De forma mas general cabe también referirse a los procedi-
mientos de funcionamiento de la Administracion General del Estado que generan efectos negativos para
la gestion de las actividades investigadoras de Organismos Publicos de Investigacién y Universidades.

2.3 LAINDUSTRIA 4.0 Y LA DIGITALIZACION®

La aparicion gradual o el despliegue, desde principios de los afnos 70 del siglo pasado, de un conjunto de
tecnologias de la informaciéon y la comunicacion ha llevado a que se hable de una cuarta revolucién indus-
trial. Tras esta supuesta revolucion habria una revolucion digital, entendida “como una aceleracion general
en el ritmo de cambio tecnolégico en la economia, impulsado por una expansién masiva de nuestra capa-
cidad de almacenar, procesary comunicar la informacion utilizando dispositivos electrénicos” (Eurofound,
2018). La invencién del microprocesador de Intel en 1971 es la tecnologia clave de esta “revoluciéon”, una
innovacién radical, pero también deben mencionarse las primeras incursiones en ingenieria genética, que
abrieron las puertas al campo de la biotecnologia (Valenduc, 2018).

El propio concepto de revolucién digital no debe tomarse como dado, hay quien la define diciendo que es
un nivel mas alto de automatizacién en el que el uso de los robots se empareja con la Inteligencia Artifi-
cial. EIl World Economic Forum cita doce tecnologias “emergentes” caracteristicas de esa revolucion, que
“estan estimulando el desarrollo de nuevas técnicas de produccion y modelos de negocio que transforma-
ran fundamentalmente los sistemas globales de produccién (World Economic Forum, 2018a)**.

Esta “revolucion” digital se ha vinculado de manera muy estrecha a la llamada Industria 4.0, también deno-
minada la Cuarta Revolucion Industrial. Gadi (2018) la define como: “la organizacion de los procesos pro-
ductivos basados en la tecnologia -especialmente Internet- y en el uso de dispositivos tales como sensores
y chips, que se comunican de manera autébnoma unos con los otros a lo largo de toda la cadena de valor”.
Sin embargo, el término Industria 4.0 se cre6 en Alemania. No es el nombre para un tipo de tecnologia, es el
nombre de un programa politico en el que se juntaron el gobierno aleman, los empresarios y los sindicatos.

10.-Se recogen aqui las aportaciones de Brafiay Molero, 2019.

11.-Inteligencia Artificial y robética; Sensores vinculados ubicuos (Internet de las Cosas); Realidad virtual y aumentada; Produccién
aditiva (impresién en 3D); Cadenas de bloques (block chains) y tecnologia de contabilidad distribuida; Materiales y nanomateriales
avanzados; Captura, almacenamiento y transmision de energia; Nuevas tecnologias de computacion; Biotecnologias; Geo-
ingenieria; Neurotecnologia; Tecnologias del espacio.
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Existe un amplio debate sobre los efectos de la digitalizacion. Un primer efecto que produce y del que
todo el mundo habla es la polarizacién en el empleo, definida como el descenso en la participacion de
las ocupaciones con habilidades medianas respecto a las ocupaciones con habilidades altas y bajas. La
explicacion mas comun de esta polarizacion menciona cuatro factores: los efectos de la tecnologia (por
el hecho de que las tareas se hacen rutinarias), la globalizacion (via la relocalizacion de ciertas partes de
los procesos de produccion a los paises del centro “desarrollados” (lo que se conoce como offshoring o
deslocalizacion), los efectos de la demanda de productos para diferentes ocupaciones y el papel de las
instituciones.

El grafico 3 presenta datos agregados por regiones del mundo sobre los cambios en el empleo segliin que
el nivel de salarios sea alto, medio o bajo. La polarizacion parece clara en Europa del Norte y en Europa
del Sur, en Estados Unidos y, en menor medida, en Japén y en América Latina y el Caribe, pero no se da
en Europa Central, pues los empleos con salarios bajos han descendido.

Grafico 3. Cambios en la proporcién del empleo segun el nivel de salarios
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Fuente: Varios Autores (2019). Los datos para América Latina y el Caribe se refieren al periodo 2000-20015, los de las demds dreas se
refierena 1995-2015.

Algunos autores sefalan que la participacién en el empleo tanto de las ocupaciones con salarios altos
como la de las ocupaciones con salarios bajos ha aumentado, mientras que las ocupaciones de salarios
medios han descendido. “Especialmente las ocupaciones de salarios altos han ganado en importancia
relativa” (Goss, Maning y Salomons, 2014). A lo que debe afiadirse como impulsor del cambio la globali-
zacion, en tanto la competencia global y las oportunidades de los mercados globalizados tienen impacto
sobre la estructura del empleo.

Analizando el periodo 1995-2015 en 23 paises, un informe de la OCDE llega a la misma conclusién, pero
referida en este caso no a los salarios, sino al nivel de las habilidades (grafico 4): “En casi todos los paises
para los que hay datos disponibles, este proceso (de polarizacién) ha resultado en un desplazamiento
global del empleo hacia las ocupaciones de habilidades altas (...) El descenso del sector manufacturero
ha sido parcialmente responsable, pues muchos trabajos manufactureros estan también en el medio de
la distribucion de las retribuciones, pero no da cuenta de todo el cambio. De hecho, la mayoria de Ia
polarizacion se debe a la pérdida de los empleos con habilidades medias en las industrias. Las fuerzas
del cambio tecnoldgico y de la globalizacién han jugado ambas un papel importante en el fomento de Ia
polarizacion” (OCDE, 2019).

Centrandose en el caso espafiol, Sebastian (2018) proporciona evidencia de la polarizacién del empleo
entre 1994 y 2014, al medir el contenido en tareas de las ocupaciones a partir de datos de una encuesta
nacional, en vez de utilizar como fuente datos de los Estados Unidos, como es lo usual en muchos tra-
bajos. Los cambios en el empleo en Espaia muestran un claro patrén de polarizacién del empleo, en el
que la parte mas alta y la mas baja de la distribucién de ingresos aumentan, mientras desciende para los
trabajos con retribuciones medias. Sin embargo, los resultados de Sebastidn sugieren que, en Espafia,
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entre 1995 y 2014, los salarios no experimentaron el mismo patréon de polarizacion que los empleos y
que practicamente no existe relacion entre los cambios en las participaciones en el empleo y los cambios
en las retribuciones.

Grafico 4. Polarizacion del mercado laboral (Cambio en puntos porcentuales en la participacion en el
empleo total, 1995-2015)
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Fuente: OCDE (2019; p. 65.).

La segunda cuestion es la pérdida de trabajos o de empleos que estan en riesgo debido a la automati-
zacién y si va a haber o no una pérdida neta de empleos. Hay mucha discusién sobre este tema, como la
hubo con los cambios tecnoldgicos de la cuarta onda larga en los paises del centro capitalista.

Con datos de 32 paises, la OCDE hace la siguiente estimacion: “cerca de uno de cada dos empleos es
probable que se vean afectados de forma significativa por la automatizacion, basandose en las tareas que
implican. Pero el grado de riesgo varia. En los paises de la OCDE que participaron en PIAAC (Programme
for the International Assessment of Adult Competencies), alrededor del 14% de los trabajos son altamen-
te automatizables (la probabilidad de automatizacion es superior al 70%)” (OCDE, 2019).

Eurofound (2019) ha realizado un esfuerzo para modelizar las implicaciones sobre empleo, a escala mun-
dial, de una automatizacion radical en 2030. Basandose en estimaciones de estudios previos sobre la
proporcion de empleos en cada sector y cada pais que seria técnicamente posible automatizar, considera
la factibilidad del coste de inversién de la automatizacién en relacién con el tamano del PIB.

Considerando las pérdidas directas, en el escenario de alto coste habria 30,8 millones menos de personas
empleadas (un 12,6% de los empleados se reemplazan por maquinas); y en los dos escenarios de bajo
coste habria 42 millones de personas menos empleadas (un 17,2% serian reemplazados).

Tras tener en cuenta los efectos de segunda ronda sobre las cadenas de compra de suministros y los
efectos multiplicadores, tomando como referencia el escenario de base para 2030, en el escenario de alto
coste la tasa de pérdida neta de empleos es el 9,9%,; en el escenario de bajo coste la tasa es del 16%;y en
el escenario de bajo coste con ajuste de las horas de trabajo la tasa es del 10,7%. Se espera que el empleo
neto en manufacturas y servicios publicos sea un 20% mas bajo que el escenario base en el escenario de
alto coste; y entre un 30% y un 35% mas bajo en los dos escenarios de bajo coste.

Tres comentarios adicionales. Primero, que ademas de los efectos que la digitalizacién vaya a tener so-
bre el empleo y las condiciones de trabajo, en lo que si parece haber acuerdo es que al igual que con lo
sucedido en la cuarta onda larga del capitalismo, no parece que se estén dando ganancias sustanciales
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en la productividad, pero si se estd comprobando que estd aumentando la fluidez de los mercados vy la
reduccién de las barreras de entrada, asi como aumentado de manera dramética la dependencia de las
plataformas digitales globales (Soete, 2018).

Segundo, se pronostica una desigualdad creciente, aumentando la parte de la renta nacional atribuida al
capital a costa de la del trabajo, en la medida en la que las rentas de la innovacién digital estan siendo
apropiadas por los grupos de mayor renta: accionistas, inversores, altos ejecutivos y empleados clave
de las empresas ganadoras (que por lo general poseen capital y ocupan cargos gerenciales y posiciones
directivas en las mismas) (Soete, 2018).

Y, tercero, hay que tener cada vez mas en cuenta los costes medioambientales que ya se estan produ-
ciendo como resultado de la digitalizaciéon y la automatizacion. Como sefiala Mahnkopf (2019), cuando
se calculan los ahorros potenciales que traera la digitalizacién, no se suele tener en cuenta la energia
eléctrica requerida por los multiples productos “inteligentes” utilizados en la produccién, ni la energia que
se requiere para la eliminacion o reciclaje de los productos viejos o defectuosos.

Para terminar estas referencias a los factores de contexto, no pueden olvidarse los multiples y profundos
cambios que se estan poniendo en marcha en un conjunto importante de politicas que afectan a diversos
aspectos relacionados con la innovacién y la calidad del empleo. En este sentido pueden mencionarse la
Estrategia Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, las estrategias Nacionales de Digitalizacion e
Inteligencia Artificial, la Estrategia Estatal Sobre Cambio Climatico, las reformas de las politicas de educa-
cién (incluyendo la reforma de Ley de Universidades) y de sanidad y, desde luego, la puesta en marcha de
los planes para hacer efectiva la aplicaciéon de los Fondos Europeos de Recuperacion.

Este nuevo escenario que se dibuja es una oportunidad importante para poner en practica las recomen-
daciones que se deriven del presente estudio.

25







3.
METODOLOGIA







Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

3.1. INTRODUCCION: ENFOQUE METODOLOGICO

La metodologia aplicada en el proyecto esta concebida para integrar los diferentes enfoques analiticos
de cada una de las fases del mismo.

En todo caso, y en consonancia con los objetivos del proyecto, las ayudas publicas a la innovacion y
su relacién con el empleo estan presentes en el enfoque metodolégico y en el andlisis de todas las fases
del estudio.

Contexto

El enfoque de un proyecto de este alcance exige no sélo definir qué queremos hacer, sino también
coémo es el contexto en el que nos encontramos, cudl es la realidad ya existente.

Pero, si este punto de partida es siempre imprescindible, lo es mas alin en este caso y en este momen-
to, ya que al proceso disruptivo y acelerado de innovacién tecnoldgica se suman la reciente crisis econoé-
mico-financiera y la presente crisis sanitaria, derivando todo ello en desaparicién de empresas e impacto
en el empleo, asi como en nuevos desequilibrios sociales.

Para analizar dicho contexto, la metodologia adoptada ha sido el estudio de fuentes secundarias, prin-
cipalmente documentos de entidades nacionales e internacionales.

Fase 1. Analisis cuantitativo
Se trata en esta fase de abordar todos los aspectos del estudio cuyo analisis pueda ser soportado por

datos fehacientes, teniendo en cuenta la solvencia de la fuente, asi como la amplitud de la coleccion de
datos disponible, en varias de sus dimensiones: temporal, sectorial, etc.

Para ello hemos optado por una metodologia de investigacion de fuentes secundarias. La principal,
aungue no la Unica, ha sido la BD de la Encuesta de Estrategias Empresariales (ESEE) de la Fundacion
SEPI (Sociedad Estatal de Participaciones Industriales). Aunque se ha trabajado con la totalidad del sector
industrial, simultdneamente se ha segregado el sector del metal que constituye el marco de referencia de
nuestro estudio, para dejar abierta la posibilidad de un analisis comparativo futuro.

Fase 2. Analisis cualitativo

Sin duda hay aspectos del estudio que no pueden ser abordados mediante analitica de datos de fuen-
tes secundarias, bien por su propia naturaleza o bien por la carencia de datos.

Para el andlisis de estos aspectos se empled una doble estrategia metodolégica:

e Mesa de debate
En primer lugar, se constituyd una mesa de debate compuesta por ocho profesionales del sector
del metal, todos ellos familiarizados y sensibilizados en relaciéon con los temas a tratar. Asistieron
también otros tres trabajadores pertenecientes a los sectores quimico, farmacéutico y agroalimen-
tario respectivamente, de gran peso en la industria espanola, con la idea valorar la posible amplia-
cion futura de este estudio al conjunto de la industria.

e Encuesta??
En segundo lugar, las aportaciones de esta mesa de debate fueron contrastadas por consulta, en
modo encuesta, con las opiniones de otros 36 profesionales, todos ellos del metal. Este contraste
de opiniones nos permitié reafirmar, matizar, incluso reconsiderar, algunas de las conclusiones de
caracter cualitativo.

12.- Aunque el nimero de participantes ha sido limitado, y, en este sentido, no seria propiamente una encuesta, si lo es en cuanto
a la metodologia aplicada. En todo caso, a lo largo del texto se emplea con frecuencia el término de encuesta.
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3.2. METODOLOGIA APLICADA

Puesto que en el anexo 1, “Metodologia (detalle)”, se recoge de manera pormenorizada la metodologia
aplicada en el estudio, exponemos aqui los aspectos mas relevantes de la misma sin entrar a fondo en el
detalle.

Contexto

Para la interpretacion del contexto en el que se aborda este estudio, los miembros del equipo inves-
tigador han analizado las siguientes fuentes documentales, todas ellas relacionadas con el impacto de la
innovacién en el empleo, ya sea desde el punto de vista de la calidad de éste o de la pérdida y creacion
de puestos de trabajo:

FASE 1. ANALISIS CUANTITATIVO

El andlisis cuantitativo se ha realizado principalmente a partir de la BD de la Encuesta de Estrategias
Empresariales (ESEE) de la Fundacién SEPI, realizada a un conjunto de 1.800 empresas industriales que
maneja 1.460 variables. Se trata, sin duda, de la BD mas completa del sector industrial en Espafa en rela-
cién con el tema que nos ocupa. Su Ultima actualizacion corresponde al ejercicio de 2016.

En primer lugar, como ya se ha comentado, se ha procedido a realizar un andlisis estadistico de todo
el conjunto de la BD. Simultdneamente se ha segregado la informacién concerniente a las empresas del
metal, sector en cuyo andlisis se centra nuestro estudio.

Andlisis cuantitativo. Encuesta sobre Estrategias Empresariales (ESEE)
www.fundacionsepi.es/investigacion/presentacion.asp

“La Fundacion SEPI realiza anualmente una encuesta de panel, dirigida a empresas industriales ma-
nufactureras radicadas en Espaiia (de mas de 10 trabajadores), denominada Encuesta sobre Estrategias

Empresariales. La ESEE tiene su origen en un acuerdo suscrito en el afio 1990 entre el Ministerio de
Industria y la Fundacién SEPI, que se responsabilizé del diseio, control y realizaciéon de la encuesta.
Desde esa fecha se ha encuestado una media anual de 1.800 empresas industriales a partir de un
cuestionario de 107 preguntas, con mas de 500 campos, que incorpora asimismo informacién sobre
sus cuentas de resultados y balances contables. La Fundacién preserva la consistencia y calidad de la
serie y también produce el informe y las tablas estadisticas”.

e Eleccion y definicion de variables

El equipo investigador seleccioné las 133 variables con mayor significado en relaciéon con los ob-
jetivos del estudio, si bien no todas ellas existen para todos los todos los aiflos considerados. A
partir de las mismas se construyeron, con criterios cientificos, las veinticinco variables propias del
estudio, como combinacién de diferentes grupos de entre las anteriores.

Se buscaron definiciones lo mas comprensibles posibles, con rangos de algunas variables que fue-
ran mas sencillos de comprender y que se adaptasen a las clasificaciones estandarizadas por la UE.
Por ultimo, se tratd de reducir el nimero de variables, hasta llegar a las veinticinco, de forma que la
busqueda de relaciones ente variables fuese mas manejable y operativa.

Este nuevo conjunto de variables propias se subdivide, de acuerdo con los objetivos del estudio, en
tres categorias a las que nos referiremos a continuacién:

- Variables a explicar:
Son aquellas que aproximan el comportamiento de las empresas en los temas objeto de estu-
dio: el empleo y su calidad. Incluyen datos que conciernen a la estructura laboral: volumen de
empleo, composicidn cualitativa de mismo, retribuciones salariales, gastos de formacién y otros
aspectos sobre la calidad del empleo.
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Variables explicativas:

Por un lado, recogen datos sobre la actividad de innovacidn de las empresas: esfuerzo en I+D e
innovacion (gastos e inversiones en personal y recursos) y otros datos relativos al nivel de inte-
gracion corporativa de las actividades de innovacion (estrategia, resultados de la innovacion).

Por otro lado, informacion referida a si las empresas se han beneficiado de ayudas publicas para
llevar a cabo las tareas innovadoras: ayudas publicas para la 1+D+l, tanto si son de tipo vertical
(subvenciones a proyectos) como de tipo horizontal (desgravaciones fiscales a la 1+D y a la inno-
vacion); asimismo, se incluye en este grupo el gasto en formacion externa.

Variables de control:

Son aquellas de tipo estructural que se entiende que pueden jugar un papel de intermediacién
importante entre las variables explicativas y a explicar. Incluyen datos sobre tamano y antigiie-
dad de las empresas, sector de actividad, si han recibido ayudas publicas, su internacionaliza-
cion, actividad exportadora e importadora o si tienen capital extranjero y en qué proporcion.

Analisis cuantitativo. Variables

Variables a explicar Variables explicativas Variables de control

indice de cualificacion laboral Gastos en formacién externa Tamaho
Salario medio Incorporacién de personal Sector
Gasto de formacién por empleado con experiencia en I+D Ayudas publicas verticales (*)
Entorno laboral Esfuerzo tecnolégico Ayudas publicas horizontales (*)
Estabilidad, segln tipo de contrato Gasto en I+D sobre ventas Capital extranjero

Utilizaciéon de asesores tecnolégicos Inversiones en el exterior

Innovacién tecnolégica Importaciones y exportaciones

Innovacién no tecnolégica Antigiledad de la empresa
Propiedad intelectual

Actividades de innovacién

Direccién/Comité de tecnologia

Innovacién abierta

Colaboracién con centros de FP

Ayudas publicas verticales (*)

Ayudas publicas horizontales (*)

(*) Las ayudas publicas han jugado el doble papel de variables de control y variables explicativas.

Estudio de la relacién entre innovacién y sexo de los empleados

Dado que la BD de SEPI no contiene informacion desglosada por género, para estudiar esta
relacion se ha recurrido a la BD del Panel de Innovacién Tecnolégica (PITEC), panel en el que
colaboran el INE y la Fundacién Espafola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT).

Por otro lado, se optd por concentrar el andlisis de datos en dos periodos de tiempo: el trie-
nio de 2009 a 2011, en plena crisis econédmico-financiera, y el trienio de 2014 a 2016, ultimo
disponible. Una vez establecido el perimetro del andlisis -conjunto de variables y periodos de
tiempo- se abre el proceso analitico.

e Analisis exploratorio

Cuya finalidad es conseguir un entendimiento basico de los datos vy las relaciones existentes entre
las variables representativas de las cuestiones a evaluar (variables a explicar) y las variables que ex-
plican su comportamiento. Se trata de una primera aproximacién a la existencia o no de relaciones
significativas entre los distintos tipos de variables.

Se ha recurrido el empleo de tablas de contingencia, ya que permiten relacionar pares de variables
y estudiar si estas son o no, independientes estadisticamente. Esto quiere decir que, si son inde-
pendientes, no existe relacidon entre ellas; en caso contrario, y al existir dependencia estadistica,
interesa determinar en qué medida estan relacionadas y la intensidad de su relacién.
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En este caso, el estudio se ha centrado en medir el grado de asociacion entre las variables a expli-
car (conciernen a la estructura laboral), las variables explicativas (relacionadas con la innovacion, la
capacidad tecnoldgica y formacion) y las variables de control (tamafio de la empresa, antigliedad,
sector e inversiones en el exterior).

FASE 2. ANALISIS CUALITATIVO
o Mesa de debate

Se constituyé una mesa de debate compuesta por los “ocho mas tres” profesionales que mantuvo
cuatro sesiones de trabajo online. Aunque los participantes lo hacian a titulo estrictamente perso-
nal indicamos los subsectores correspondientes a los ocho trabajadores del metal:

- Aeroespacial.

- Automocion y sus componentes y concesionarios (dos).
- Bienes de Equipo Eléctricos (gama marrén y blanca).

- Bienes de Equipo Mecanicos.

- Electrénicay TIC.

- Naval.

- Siderurgico.

Anadlisis cualitativo. Mesa de debate: agrupacion de intervenciones

Bloque Tematico Capitulo Subcapitulo
Innovacién sistémica

Cultura empresarial innovadora Innovacién abierta, transparente
y participativa

Cultura innovadora Formacién continua ante el
cambio tecnoldgico acelerado
Formacién por y para la innovacién ..
poryp Formacion reglada
Valor estratégico y social de la formacion

La innovacién como condicién
de sostenibilidad empresarial

Innovacién y sostenibilidad empresarial Barreras para la innovacién

El tamano de la empresa como
. . condicionante y barrera
Impacto en el tejido productivo » »
Destruccién y creacion de
puestos de trabajo
Impacto de la innovacién en el

empleo y en el puesto de trabajo Capas laborales y sectores mas afectados

Impacto en la calidad del
empleo y puesto de trabajo

Macrotendencias actuales
Geoestrategia tecnoldgica )
Multinacionales y geoestrategia
Estrategia de pais
Impacto social de la [+D+|
Politicas de estado
Politicas y acciones reguladoras

Las intervenciones habidas a lo largo de las cuatro sesiones de debate (mas de 300 en total) se sinte-
tizaron agrupadas en tres grandes bloques, desglosados cada uno de ellos en capitulos y subcapitulos. La
conformidad de esta sintesis con el conjunto de las intervenciones anteriores fue posteriormente avalada
explicitamente por todos los participantes.

En cuanto al grado de consenso con respecto a esta sintesis, también fue objeto de confirmacién por
su parte, ya que en cada caso se indicaba si se trataba de una idea de consenso general, o bien de una
idea controvertida o con enfoques diferenciados, asi como aquellas que el propio equipo investigador
consideraba discutibles.
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e Encuesta

Precisamente, con intencidn de contrastar estas ideas, confirmandolas, matizandolas o rebatiéndo-
las, se confecciond un cuestionario de 53 preguntas que fue cumplimentado por 36 profesionales
de empresas del metal, todos ellos con alguna responsabilidad sindical.

Como es légico, la consulta no reproducia la totalidad de las ideas de la mesa de debate, sino aque-

llas que, en consonancia con lo anteriormente indicado, el equipo investigador consideré conve-
niente contrastar.

ualitativo. Encuesta (*)

Preguntas referidas a la empresa del participante

N.° de ..
Bloque Texto de Introduccion
preguntas
1 Identificacion 7 Datos de la empresay su

responsabilidad en ella

Caracterizacién de la

innovacién de su empresa
2 Cultura innovadora 8 y efectos positivos de

la innovacion sobre

los trabajadores

Gestion de la formacion,

canales para la transmisién
3 Formacion 5 del conocimiento y

contribucién al avance

de la innovacion

.. . Factores que impulsan
Posicionamientos ante R .
4 R .. 5 o frenan la innovacién
la innovacion
en su empresa

Preguntas relativas al contexto general

. ., Efectos de la innovacion
Efectos de la innovacion sobre el ..
5 5 sobre las condiciones de
empleo en el contexto general . .
trabajo y calidad del empleo

.. - Efectos de la innovacion
Innovacién, empleabilidad

6 - 5 sobre empleabilidad
y formacion .
y la formacién
Politicas publicas de
7 Las politicas nacionales 10 apoyo a la innovacién
frente a la innovacion y uso que las empresas
deben hacer de ellas
8 La innovacién en la PYME 5 La PYME ante la innovacién
Impacto, en un futuro
9 Cierre 3 préximo, de la innovacién

sobre el empleo y el modelo
de desarrollo productivo

(*) Ver la formulacion de cada una de las preguntas de la encuesta en el anexo N.° 2
Finalmente se optd por estructurar el cuestionario en nueve bloques de contenido diferenciado, pre-
cedido cada uno de ellos de una introduccion explicativa para situar al participante, pero sin condicionar

en ninglin momento sus respuestas.

Los cuatro primeros bloques se refieren a la propia empresa del participante y en los otros cinco se
pedia su opinion acerca del contexto general.
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De acuerdo con la metodologia aplicada, las conclusiones del estudio vendran del contraste de los
resultados de las dos fases del andlisis y su integracion:

e Fase 1. Analisis cuantitativo, realizado a partir de la Encuesta de Estrategias Empresariales (ESEE)
de la SEPI para los dos trienios seleccionados, 2009-2011 y 2014-2016.

Tras la realizacién del andlisis estadistico se detectaron las relaciones entre las 25 variables propias
del estudio.

e Fase2. Andlisis cualitativo, a partir de la mesa de debate compuesta por ocho profesionales del
sector del metal.

Se sometieron a consideracion de los profesionales diferentes aspectos de caracter cualitativo cuyo
alcance no esta soportado, al menos en todos sus matices, por la BD de la ESEE.

En los siguientes apartados se recogen los resultados de cada una de estas dos fases.
4.1.1. Relacién entre variables explicativas y variables a explicar

En el grafico 5 se muestran las relaciones detectadas entre las variables explicativas y a explicary, a
continuacioén, se detalla lo méas sustantivo del contenido de cada una de estas variables. Las relaciones

entre ellas son las mas relevantes del andlisis cuantitativo, puesto que constituyen la esencia del estudio.

Grafico 5. Relacion entre variables explicativas y variables a explicar (*).

VARIABLES EXPLICATIVAS VARIABLES A EXPLICAR
GASTOS EN FORMACION EXTERNA INDICE DE CUALIFICACION
) LABORAL (ELEBORADA POR
INCORPORACION DE PERSONAL CON EXPERIENCIA EN [+D EL EQUIPO)
ESFUERZO TECNOLOGICO

GASTOS 1+D SOBRE VENTAS
UTILIZACION DE ASESORES TECNOLOGICOS SALARIO MEDIO
INNOVACION TECNOLOGICA

INNOVACION NO TECNOLOGICA GASTOS EN FORMACION
POR EMPLEADO

PROPIEDAD INTELECTUAL
ACTIVIDADES DE INNOVACION
DIRECCION / COMITE DE TECNOLOGIA ENTORNO LABORAL
INNOVACION ABIERTA (ELABORADA POR EL EQUIPO (ELEBORADA POR EL EQUIPO)
COLABORACION CENTROS FP
AYUDAS PUBLICAS VERTICALES

ESTABILIDAD SEGUN
AYUDAS PUBLICAS HORIZONTALES TIPO DE CONTRATO

(*) En éste y en los siguientes cuadros, los colores de las flechas solo ayudan a diferenciar las confluencias en cada variable a explicar. Ca-
recen de otro significado.
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indice de cualificacién laboral (ICL)

Indica los porcentajes de las categorias profesionales en una empresa. Basicamente se trata de tres
grandes categorias: a) ingenieros y licenciados; b) técnicos de grado medio (ingenieros técnicos, peritos,
diplomados) y graduados en formacion profesional superior y media; c) personal sin titulacién profesional.

El ICL se asocia con las siguientes variables explicativas:

e El esfuerzo tecnoldgico (medido por diferentes variables) cuyo efecto es moderado. Haciendo
comprobaciones adicionales, se observa que el tamafio de la empresa incide de manera notable en
esa relacidn, pues se detecta de manera mas significativa en las empresas de mayor dimension.

e La recepcion de ayudas publicas, tanto de caracter vertical (subvenciones o créditos) como hori-
zontal (desgravaciones fiscales).

e Larealizacién de tareas de innovacion abierta.
e La mayor insercién de la Innovacion a nivel corporativo.
¢ El mayor esfuerzo en formacion externa.

Salario medio

La retribucién media por trabajador incluye, en este caso, el coste-empresa total (salario y seguridad
social a cargo del trabajador y de la empresa, etc.), pero no incluye indemnizaciones por despido ni pagos
por jubilacion. Se asocia con las siguientes variables explicativas:

e LaInnovacién en Abierto (open innovation).

e La mayor inversion de las empresas en I+D.

e Larealizacidon de mayor esfuerzo en innovacién tecnoldgica (no solo I+D).
e Mayor intensidad en la innovacién o tecnologia.

e Un mayor esfuerzo en formacién de los trabajadores.

e La mayor antigliedad de las empresas.

Gasto en formacién por empleado

La formacidon permanente es un indicador de calidad en el empleo, en la medida en que le capacita
para el desempefo de su trabajo y amplia sus expectativas de empleabilidad. Nuestra variable a explicar
combina el tiempo de formacion interna respecto al nimero total de horas trabajadas y el gasto externo
de formacién por trabajador.

Esta variable se relaciona con: las ayudas publicas tanto verticales (financiacion y subvenciones a [+-
D+1) como horizontales (desgravaciones fiscales). Las empresas que reciben estas ayudas son las que mas
gastan en formacion de sus empleados.

Entorno laboral

Se entiende por entorno laboral, o clima laboral, las condiciones fisicas, técnicas, humanas y ambien-
tales en las que los empleados de una compaiiia ejercen sus funciones. Existen en la literatura cientifica,
evidencias empiricas de que los aumentos de productividad se correlacionan con un incremento de la
motivacién laboral y ésta puede considerarse parte fundamental de un buen ambiente de trabajo. De
esta forma, la productividad por trabajador puede utilizarse como indicador de una variable que refleje el
entorno laboral.

Asi pues, basandonos en esta correlacién entre motivacidén colectiva (que presupone un ambiente
laboral positivo) y la mejora de la productividad se ha establecido una variable categérica propia, denomi-

nada ENTLABC que toma el valor 1 si hay un entorno positivo, o 2 si hay un entorno neutro o negativo.

Al respecto los resultados no han sido concluyentes, por eso, de cara a la obtencién de estimaciones
mas robustas, tras el analisis cualitativo, se tratarad de formular una nueva definicién de esta variable.

38



Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

Estabilidad segun tipo de contrato

Esta variable combina la proporcion de cuatro diferentes tipos de contrato: contratos de trabajado fijo,
contratos de trabajo eventual, trabajadores procedentes de ETTs y contratos a tiempo parcial.

Ninguna de las variables explicativas muestra una relacién estrecha con ésta.
4.1.2. Relacién entre variables de control y variables a explicar

Grafico 6. Relacion entre variables de control y variables a explicar

VARIABLES DE CONTROL VARIABLES A EXPLICAR

TAMANO (ELABORADA POR EL EQUIPO) Yy NDICE DE CUALIFICACION LABORAL

(ELABORADA POR EL EQUIPO)

SECTOR (ELABORADA POR EL EQUIPO) -

SOLO TECNOLOGICOS SALARIO MEDIO

GASTOS EN FORMACION
POR EMPLEADO

CAPITAL EXTRANJERO

INVERSIONES EN EL EXTERIOR
ENTORNO LABORAL

(ELABORADA POR EL EQUIPO)
IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

ESTABILIDAD SEGUN TIPO DE CONTRATO
(TEMPORAL

ANTIGUEDAD DE LA EMPRESA

En cuanto a las relaciones entre las variables de control y las variables a explicar, los resultados mas
destacados son:

¢ El tamano de las empresas esta significativamente asociado a los salarios y gasto en formacion por
empleado.

e Respecto al sector, la importancia es mas limitada y no se produce por igual en todos ellos. Asi, no
parece importante en industrias metalicas; pero en sectores como en TIC y bienes de equipo la re-
lacién es mas intensa. Pareceria, por tanto, que es en los sectores tecnoldgicamente mas complejos
(flecha de puntos), donde la relacién es mas importante.

e Las empresas con inversiones en el exterior muestran mayores salarios y gasto en formacién por
empleado.

e La presencia de capital extranjero se asocia con una mayor utilizacion de la subcontratacién.
e La actividad importadora o exportadora no da soporte a ninguna de las variables a explicar.
e Laantigliedad de la empresa incide positivamente en el salario medio.

e Ninguna de las variables de control se asocia de manera clara con el entorno laboral, lo que nos
lleva a insistir en la conveniencia de redefinir esta variable.
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4.1.3. Relacion entre variables de control y variables explicativas

Grafico 7. Relacion entre variables de control y variables explicativas

VARIABLES DE CONTROL VARIABLES EXPLICATIVAS
TAMANO (ELABORADA POR EL EQUIPO) GASTOS EN FORMACION EXTERNA
Ly INCORPORACION DE PERSONAL
SECTOR (ELABORADA POR EL EQUIPO) CON EXPERIENCIA EN 1+D
ESFUERZO TECNOLOGICO
CAPITAL EXTRANJERO
GASTOS |+D SOBRE VENTAS
INVERSIONES EN EL EXTERIOR UTILIZACION DE ASESORES TECNOLOGICOS

INNOVACION TECNOLOGICA
IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES ) )
INNOVACION NO TECNOLOGICA
ANTIGUEDAD DE LA EMPRESA PROPIEDAD INTELECTUAL

X ACTIVIDADES DE INNOVACION
DIRECCION / COMITE DE TECNOLOGIA

INNOVACION ABIERTA
(ELABORADA POR EL EQUIPO)

COLABORACION CON CENTROS FP

AYUDAS PUBLICAS VERTICALES

AYUDAS PUBLICAS HORIZONTALES

e Las exportaciones no muestran niveles de asociacién muy importantes. Destacan algo mas en rela-
cion con los gastos en formacion, innovacion en abierto, esfuerzo tecnoldgico y actividades de 1+D.

e Las importaciones no muestran un perfil de asociaciones muy definido con las distintas variables
explicativas.

e La realizacién de inversiones en el exterior se asocia positivamente con la disposicién de planes
de innovacién en las empresas, una direccién de innovacién, la innovacion en abierto y el esfuerzo
tecnolégico.

e La presencia de capital extranjero en las empresas no presenta relaciones muy significativas.
e El sector tampoco aporta relaciones muy significativas.
¢ El tamano se asocia significativamente con casi todas las variables.

e Aunqgue no se recoge en el grafico anterior, también se detecté que tanto las ayudas horizontales
(desgravaciones fiscales) como verticales (subvenciones o créditos), que inicialmente se conside-
raron variables de control, se asocian estrechamente con casi todas las variables explicativas. Por
esta razoén se opté por pasarlas del grupo de control al de explicativas.

4.1.4. Relacion entre la innovacion y la politica de género de las empresas

e Por otro lado, se ha analizado si existe una posible relaciéon entre la innovacién y la presencia de
mujeres en la empresa. En este caso, la pregunta a responder seria ¢las empresas que innovan em-
plean a mayor cantidad de mujeres o aumenta el nimero de mujeres en su plantilla?

e Para ello, se ha utilizado la base de datos Panel de Innovacion Tecnoldgica (PITEC) puesto que la
base de datos de Estrategias Empresariales (EESE) no contiene informacién de este tipo. También
en este caso se han analizado los periodos 2009-2011 y 2014-2016.
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Los resultados obtenidos apuntan a que la proporcion de mujeres en plantilla no se ve directamen-
te relacionada por el hecho de que la empresa invierta en |+D+1. Tampoco las ayudas publicas para
la innovacion contribuyen a generar diferencias significativas en la contratacion de mujeres.

El analisis manifiesta, por tanto, que la proporcidon de mujeres en plantilla no se ve afectado, de
forma positiva ni negativa, por estas variables. Sin embargo, si que varia ampliamente de un sector
a otro, encontrando un alto déficit de mujeres en el sector industrial y presentando diferencias
significativas dentro del mismo. Durante los dos periodos considerados, el empleo de la mujer en
la industria pasoé del 27% y 28%, respectivamente, mientras que en el sector servicios fue del 40y
51%.

4.1.5. Resumen del andlisis cuantitativo

Del primer andlisis exploratorio se pueden extraer algunas reflexiones de caracter general:

La magnitud de la actividad innovadora es, en general, bastante reducida, a juzgar por las empresas
que declaran positivamente que desarrollan ese tipo de actividad.

De los resultados comparados entre 2011 y 2016 no se obtienen diferencias importantes. De esta
manera, las empresas innovadoras parece que hayan mantenido un perfil similar en el periodo de
crisis y en la salida de la misma. Otro aspecto a tener en cuenta es lo que podria ocurrir cuando se
apueste por un mayor fomento de la innovacién.

La disposicién por parte de las empresas que reciben ayudas publicas para hacer [+D+| se muestra
como un fenémeno muy significativo, dado el alto nivel de asociacién que guardan con otras mu-
chas variables. Por ello, se tomé la decision de que estas variables sean consideradas directamente
como explicativas y no como variables de control, como se hizo en una primera aproximacion.

Este andlisis se ha complementado con otras técnicas que nos han permitido comprender la relacién
de variables y predecir el comportamiento de nuestro objeto de estudio cuando cambian las condiciones
iniciales. A la vista de los resultados obtenidos en estos andlisis, podemos llegar a las siguientes conclu-
siones:

Cuando se realiza innovacién abierta, se incurre en gastos de formacién externa o se aumenta el
esfuerzo tecnolégico, hay mas probabilidades de mejorar el indice de cualificacién laboral. No obs-
tante, se aprecia un cambio importante en el tiempo en cuanto a la incidencia de dichas acciones,
particularmente llamativo en el caso de la inversién en formacién externa, ya que en 2016 la for-
macion duplica de largo las probabilidades de mejorar el indice que cualificacién laboral respecto a
2011.

Se observa que el tamafo de la empresa, su antigliedad, el esfuerzo tecnolégico, la recepcién de
ayudas publicas horizontales y la inversion en el exterior son factores que inciden positivamente
sobre el salario medio.

También podemos comprobar que el tamafio de la empresa, la recepcion de ayudas publicas verti-
cales y horizontales o la inversion en el exterior incrementan de forma considerable la inversion en
la formacién de los empleados.

Tras este primer andlisis cuantitativo, en el grafico 8 se muestran de manera resumida las relaciones
que pueden considerarse significativas entre las variables a explicar y las variables explicativas y de con-

trol.
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Grafico 8. Relaciones entre variables.
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A modo de sintesis, se puede afirmar que hay tres variables a explicar que estan bien soportadas: el
indice de cualificacion laboral, el salario medio y el gasto en formacién.

En cuanto a la consistencia de la relacion entre la variable explicativa “ayudas verticales” (subvencio-
nes y financiacion directa) y las tres variables a explicar, en una escala®® de 0 a 5 puede apreciarse que
(ver grafico 9):

e Elvalorde las tres variables a explicar es mayor en los casos en los que las empresas reciben ayudas
que en las que no reciben.

13.- Esta escala, que se ha establecido para cada una de las variables aplicando criterios y métodos estadisticos que permiten su
comparacion, se explica con detalle en el Anexo 1.
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e En 2011, en esta escala, las empresas que reciben ayudas a I+D+1 su salario medio es un 25% mas
alto, el indice de cualificacion de los empleados es un 55% mayor y el gasto en formacién por em-
pleado también lo es en un 30%.

e Lo anterior también es cierto para el segundo periodo, aunque, como puede observarse, las dife-
rencias en 2016 -19%, 43% y 26%, respectivamente- han disminuido.

e Por otro lado, entre 2011 y 2016, hay un crecimiento significativo de las tres variables, tanto en las
empresas que reciben ayudas como en las que no las reciben.

De esto Ultimo puede colegirse que, una vez superada la crisis y la incertidumbre del primer periodo,
las empresas volvieron a crecer e invertir y de ahi el aumento de estas tres variables; pero, a la vez, la
menor diferencia entre las que recibieron ayuda y las que no lo hicieron, podria poner de manifiesto que
en periodos de certidumbre las empresas invierten con mayor soltura y menor dependencia de las ayudas.

En todo caso, como resultado de estas reflexiones queda patente el impacto favorable de las ayudas
publicas a I+D+l sobre la calidad del empleo, especialmente en tiempo de crisis.

Grafico 9. Variable explicativa. Ayudas verticales a |1+D+l

2011 2016

Sl recibe NO recibe Sl recibe NO recibe
ayudas ayudas ayudas ayudas

Variables a explicar . Salario medio Gasto de formacién por empleado . indice de cualificacion laboral

En cuanto al impacto de la variable explicativa “ayudas horizontales” (fiscales), es muy similar al de las
anteriores y no vamos a extendernos en el andlisis.

También es ilustrativo analizar la relacién entre la variable explicativa “esfuerzo tecnoldgico” y las tres
variables a explicar (grafico 10).

En este caso, los valores del esfuerzo tecnologico!* corresponden a los afios 2009 y 2014, mientras
que los anos en los que se ha investigado la relacién con las variables a explicar han sido 2014 y 2016.
Esto responde a la idea de que un esfuerzo inversor en tecnologia necesita un decalaje en el tiempo para
ver sus efectos.

En el grafico 10 se han incluido las lineas que muestran la intensidad de la relacion de las tres variables
a explicar, tanto para 2011 como para 2016. Como puede apreciarse, a medida que el esfuerzo inversor
de las empresas crece (eje horizontal), también lo hacen las variables a explicar (eje vertical, inclinacion
ascendente de las lineas).

14.- Como en el caso anterior la escala de las variables esta construida aplicando criterios y métodos estadisticos que se explican
con detalle en el Anexo 1. La relacion responde a un “indice de confianza” del 95%, lo que significa que las pendientes de las
lineas estan comprendidas en una horquilla de mas/menos 5%.
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Las proporciones de crecimiento de las tres variables a explicar -indice de cualificacion, salario medio y
gasto en formacién- se acercan o superan el 50%, tanto en el primer periodo como en el segundo, lo que
debe interpretarse en términos de impacto positivo sobre la calidad el empleo.

Por otro lado, al igual que en el caso de las ayudas publicas, se produce un aumento de las variables a
explicar entre 2011y 2016, cuya interpretacion puede asociarse a la salida de la crisis y superacion de la

incertidumbre.

Grafico 10. Variable explicativa. Esfuerzo tecnoldgico
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A la vista del conjunto de variables explicativas y de control destacan como conceptos clave para el
soporte de las variables a explicar, sobre todo la innovacién y las ayudas a ésta, y también la tecnologia,
la internacionalizacién y el tamaio de las empresas.

En resumen, la innovacion favorece tres aspectos relacionados con la calidad en el empleo: nivel de
cualificacioén, salario y formacion.

En cuanto a la conveniencia de redefinir la variable entorno laboral ya nos hemos referido anterior-
mente, y por lo que respecta a la estabilidad contractual y su relacién con las empresas de capital extran-
jero, y con ninguna otra variable, podria ser objeto de investigacién posterior.

4.2, FASE 2. ANALISIS CUALITATIVO

Por su propia naturaleza, en esta segunda fase el analisis se enfoca de manera muy diferente a la ante-
rior. Tanto metodolégicamente, la fase anterior basada en fuentes secundarias ésta en fuentes primarias,
como cronolégicamente, datos de periodos anteriores frente a informacion actual. Por otro lado, com-
binamos dos instrumentos metodolégicos: primero, debate en directo con ocho profesionales del sector
del metal y, posteriormente, consulta mediante encuesta a un nimero mayor de profesionales del metal.

4.2.1. Mesa de debate
Aunque inicialmente estaba previsto realizar el debate en una o dos sesiones presenciales, las restric-
ciones por la pandemia nos obligaron a hacerlo en cuatro sesiones online. Sin embargo, aunque ello exigié

un esfuerzo adicional de los participantes no supuso, en modo alguno, perder la visién del planteamiento
global del estudio y de sus objetivos.
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Los tres ejes del debate

e Cultura innovadora y formaciéon
El enfoque se centraba en los atributos que debe tener la innovacién para incidir positivamente en
la calidad en el empleo en las empresas. Una empresa cuyas estrategias y procesos de innovacién
conllevan estos atributos seria una empresa con una verdadera cultura innovadora. Por el contra-
rio, la ausencia de alguno de éstos denotaria carencias de la cultura de empresa que podrian incidir
negativamente en la calidad del empleo.

Por ejemplo, una empresa en la que la innovacién no se gestiona de forma transparente, o no se
reconoce el esfuerzo innovador, o no se tienen en cuenta las repercusiones sociolaborales de la
innovacién, podria enfrentarse a un deterioro cualitativo o cuantitativo del empleo.

Desde el primer momento se constatd, de manera unanime, que la formacién continua va necesa-
riamente asociada a la cultura innovadora: formacion “para” y “por” la innovacion.

- “Para” que los trabajadores puedan adquirir las competencias (habilidades y conocimientos)
necesarias para ser innovadores.

- “Por” la necesidad del trabajador de adquirir las competencias (habilidades y conocimientos)
que le faciliten el uso de las innovaciones que le afectan en su puesto de trabajo, y en su activi-
dad profesional inmediata y futura.

Ambos enfoques posibilitan la participacién activa en de los trabajadores en los procesos y proyec-
tos de innovacién, contribuyendo asi a la cultura innovadora de su empresa, a la vez que aumentan
sus expectativas profesionales de empleabilidad.

e Impacto de la innovacion en el empleo y en la sostenibilidad de la empresa
Cuando abordamos el anélisis del impacto de la innovacién en el empleo debemos hacerlo desde
dos aproximaciones complementarias: por un lado, la innovaciéon en un contexto tecnolégico ace-
lerado que impacta globalmente sobre el tejido productivo y la sociedad; por otro, la innovacién de
cada empresa como condicién para su propia sostenibilidad a medio plazo.

Lo primero produce efectos generales sobre la calidad del empleo y la pérdida y creacion de pues-
tos de trabajo. Requiere agilidad por parte de las empresas y regulacion y politicas de Estado.

Lo segundo, produce efectos negativos en la empresa no innovadora que pueden llegar a hacerla
insostenible. Si la empresa no se sostiene se pierde empleo. Innovar y progresar hasta dotarse de
una verdadera cultura innovadora es, por tanto, una obligacién de responsabilidad empresarial. La
innovacién puede no ser una condicién suficiente de sostenibilidad, pero cada vez es méas necesaria.

e Ayudas publicas a la innovacion y politicas de Estado
La regulacion, tanto nacional como internacional (UE, OCDE) y las ayudas a la innovacion deben
ocupar un lugar relevante en las politicas de Estado, maxime en un contexto de crisis sucesivas a la
vez que de cambio tecnoldgico acelerado.

En cuanto a las ayudas de apoyo a la innovacién, también conviene enfocar el andlisis desde dos pers-
pectivas opuestas, pero no contradictorias: en un sentido, constatando en qué medida contribuyen
a la calidad del empleo y la creaciéon de puestos de trabajo, y en sentido contrario, determinando qué
atributos o condiciones deben imponer las ayudas publicas a los proyectos subvencionados para que
contribuyan necesariamente a la calidad del empleo y al desarrollo de la cultura innovadora.

Concepto de calidad en el empleo y puesto de trabajo
Teniendo siempre presente el objetivo del estudio, que se puede sintetizar en “investigar el impacto de
las ayudas publicas a la innovacién en la calidad del empleo”, convenia disponer de un marco de referencia

que, sin animo restrictivo, contribuyera a centrar el debate en lo referente a calidad del empleo.

Para ello se propuso el siguiente esquema, que sirvié de guia para el debate.
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Grafico 11. Esquema de elementos que afectan a la calidad den el empleo y puesto de trabajo
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Fuente: elaboracién propia a partir de Lavina, J., Leén, G. y Varela, J. (2019). Innovacién tecnolégica y empleo. Foro de Empresas Innovadoras.
Sintesis y principales resultados del debate

- Atributos de una cultura innovadora que aporta calidad al empleo.

- Formacioén por vy para la innovacion.

- Impacto directo de la innovacién sobre el empleo y el puesto de trabajo.
- Lainnovaciéon como factor clave para la sostenibilidad empresarial.

- El tamafio como condicionante para la capacidad innovadora de la PYME.
- Geoestrategia tecnologica.

- Politicas de Estado.

Atributos de una cultura innovadora que aporta calidad al empleo
Atributos que deben caracterizar a la innovacion empresarial para orientar el transito desde su
concepcién como suma de iniciativas puntuales hacia la innovacién como cultura de empresa:

- Sistémica.

- Integral.

- Participativa.

- Transparente.

- Inclusiva.

- Abiertay colaborativa.

- Dotada de contenido social.
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Concebida como una actividad sistémica, continuada y alineada con los objetivos estratégicos de la
Sistémica empresa, que incumbe a toda su organizacion, areas de negocio y actividad y que toma en consideracion
a todos sus grupos de interés (stakeholders).

Subsumida en todos los &mbitos de trabajo y desarrollada en diferentes modalidades (tecnoldgica o no;

Integral . .
en producto, proceso, organizacional o comercia).
Dotada de canales para la participacién de los trabajadores. La participacion va asociada a la confianza
c .. para superar la resistencia al cambio por miedo a la pérdida del puesto de trabajo, al sobreesfuerzo, o
Participativa

a la duda en cuanto al destino de las ideas aportadas. La participacién de los trabajadores ha dejado de
ser una opcion para convertirse en un factor critico de éxito.

Compartida con los representantes de los trabajadores y explicada mediante politicas transversales
Transparente de comunicacion y participacién que garanticen la transparencia de todo el proceso (desde la ideay la
planificaciéon hasta la evaluacion de los resultados).

Igualitaria y sin ningln tipo de discriminacion. Puede ser el mejor reflejo de la ética de la empresa,

Inclusiva b . . .
ademas de incrementar su capacidad innovadora.

Desarrollada en colaboracién con otras empresas, universidades, centros tecnolégicos, clientes,
Abiertay colaborativa  suministradores, etc. La colaboracidén es una consecuencia inevitable de la aceleracién del cambio
tecnolégico.

Orientada, no solo a obtener ventajas de competitividad econdmica, sino también de caracter intangible

Contenido social . .
y de contenido social.

e Formacion pory para la innovacion
Aspectos clave del papel de la formacién como exigencia de la adaptaciéon al cambio tecnoldgico:

- Necesidad de formacion a lo largo de toda la vida.
- Factor de empoderamiento de los trabajadores.

- Formacioén reglada, también para la innovacién, y colaboracion publico-privado en cuanto a las
competencias necesarias.

Los trabajadores, a través de sus representantes y de acuerdo con la empresa, deben participar en
el disefno de los planes de formacion continua y en el seguimiento y evaluacion de todo el proceso
formativo.

Factor de
empoderamiento de
los trabajadores

La formacién continua como condicion de empleabilidad y, por tanto, del futuro del trabajador, implica
que éste debe poder planificar y disefiar una parte de su propio programa formativo, de acuerdo con
la empresa.

La participacién de los trabajadores en proyectos innovadores sera el mejor instrumento para desarrollar
su capacidad y competencias para la innovacién.

Formacién “para”:

dotar al trabajador de las competencias (habilidades y conocimientos) necesarias para poder ser
innovadores y contribuir a la cultura innovadora de la empresa.

Formacion “por”:

la necesidad del trabajador de adaptarse a las innovaciones y a los cambios en su puesto de trabajo o
en sus tareas. En un contexto de cambio tecnolégico permanente y acelerado los trabajadores tendran
que mantener una actitud y actividad formativa a lo largo de toda su vida.

Formacion a lo largo
de toda la vida

La formacion continua serd una condicidon necesaria para su empleabilidad y también para evitar la
caida en la brecha socio-tecnolégica y la marginalidad.

El sistema educativo -escuela, FP, universidad- debe orientarse a la empleabilidad futura de los
estudiantes y al desarrollo de competencias para la innovacidn. La tecnologia debe ser materia troncal

Formacion reglada y e >
en todas las etapas y especialidades formativas.

colaboracion
publico-privado en La desaparicion de tareas, e incluso oficios, y el surgimiento de nuevas ocupaciones requiere un enfoque
cuanto a competencias formativo en el que las empresas deben participar: son quienes primero detectan las necesidades.

para la innovacién La formacién continua sera un terreno fértil para la colaboracién publico-privado y la formacién dual,
tanto FP como universitaria, puede ser uno de los pilares de esta colaboracion.

e Impacto directo de la innovacion sobre el empleo y el puesto de trabajo
La innovacién provoca cambios en el empleo y en los puestos de trabajo: obsolescencia y emer-
gencia de puestos de trabajo, precarizacién en el empleo y mejoras de las condiciones de conforty
seguridad de determinadas labores, etc.

El impacto de la innovacion sobre la calidad del empleo y del puesto de trabajo es un fenémeno
cuyo alcance debe analizarse a través de efectos cuantificables, incluyendo la incidencia indirecta
derivada de sus efectos sobre otros grupos de interés como el medioambiente y la sociedad. El
impacto de estos cambios sera desigual para los diferentes sectores y capas profesionales.
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Obsolescencia

Todos los empleos de cualquier sector susceptibles de ser automatizados y digitalizados se veran afectados
con pérdida de puestos de trabajo. El balance a corto plazo sera de destruccién de empleo, aun en caso de
que pueda haber mejora de las condiciones de trabajo. A largo, el escenario seria de recuperacion, mejora de la
asistencia al desempleo y reparto del trabajo.

En la industria esto afectara especialmente a los mandos intermedios y trabajadores de oficinas y en general a

:;destrucaon las clases medias profesionales. Fenémenos como el teletrabajo estan poniendo en cuestion la necesidad de
= puest.os los puestos de mando intermedio o de gestion.
de trabajo . ) . . .
La brecha digital alcanzara a las empresas pequefas o con escasos recursos financieros. En la actualidad vemos
como muchas pequeiias empresas y autbnomos no pueden competir con las plataformas tecnolégicas.
En sentido contrario, habra oportunidades para los profesionales con capacidad y potencial innovador, debido
al incremento de la demanda de profesionales capaces de traducir los avances de la I+D en innovacion.
La automatizacion y digitalizacion en la industria precarizara los puestos de bajo nivel y de trabajo manual.
Impacto La concepcién del empleo cambiara sustancialmente con la aparicién de nuevos perfiles y nuevos ecosistemas
directo en laborales mas difusos.
la calidad El empleo emergente puede traer consigo calidad y mejora en las condiciones de trabajo, seguridad, inclusion
del empleo e igualdad, siempre que se regulen los nuevos ecosistemas laborales tendentes a diluir la relacion empresa-
y del puesto trabajador, evitando la proliferacion de falsos auténomos y el abuso de subcontratas precarias.
rabaj . e
de trabajo Las empresas y los agentes sociales deben estar preparados para adoptar nuevos enfoques en las politicas de
recursos humanos y organizacion.
La innovacion tiene también un coste medioambiental que, a su vez, provoca un impacto indirecto sobre la
calidad en el empleo: condiciona la vida del trabajador, precariza o mejora sus condiciones de trabajo, etc.
Modelos productivos basados en la innovacion competitiva pueden llegar a ser insostenibles desde el punto
Efectos sobre  ge vista medioambiental.
otros grupos

de interés

Frente a la capitalizacion de los excedentes generados por la innovacion debe primar la inversion en generacion
de empleo: la pérdida de empleo provoca una caida del consumo y tiene un alto coste social.

Las clases medias que hasta ahora se sentian seguras, empiezan a ser presa de un malestar que es caldo de
cultivo para los populismos.

e Lainnovacion como factor clave para la sostenibilidad empresarial

La innovacién ha pasado de ser un factor de oportunidad a convertirse en una condicién para la
sostenibilidad empresarial. En consecuencia, la superacion de las barreras a la innovacion se con-
vierte también en un reto para la sostenibilidad. En sentido contrario, un entorno laboral de calidad

contribuye a la cultura innovadora y sostenibilidad de la empresa.

Innovacion
como
condicion de
sostenibilidad

Barreras ala
innovacion

Hemos entrado en una etapa de profundo cambio que puede llegar a poner en cuestién la sostenibilidad de
muchas empresas. Estas deben ser capaces de situarse en este nuevo escenario dotandose de nuevos perfiles
profesionales, capacitando a los trabajadores en habilidades para las nuevas formas de relaciéon en el trabajo,
con personas y con maquinas, y en nuevos ecosistemas empresariales que transforman las relaciones entre los
diferentes actores.

La identificacion de oportunidades, pero, sobre todo, de las nuevas necesidades, asi como de las barreras
a la innovacién y de las soluciones para superarlas e implementar medidas innovadoras, seran factores
determinantes para la sostenibilidad empresarial.

La sostenibilidad (en todos los ambitos) pasara por la capacidad de adaptacién a los procesos de cambio que
caracterizan a nuestras sociedades y que afectan de manera directa al empleo y la actividad profesional.

Falta de agilidad frente al cambio y, mas aun, ante situaciones sobrevenidas. En sentido contrario, la capacidad
de adaptacion facilita el aprovechamiento de las oportunidades que se abren en tiempos de transformacion y
de crisis.

Necesidad de superar la tendencia “natural” al inmovilismo y resistencia frente al cambio, entendiendo la
innovacidon como oportunidad para impulsar cambios.

Busqueda de rentabilidad a corto plazo, cuando la cuantia de la inversion condiciona la decisién de invertir en
innovacion.

Falta de formacion y dificultad para encontrar y contratar personal cualificado en nuevas competencias y
capacidades o con suficiente formacién técnica y tecnoldgica.

Desconfianza por la falta de transparencia y de apertura a la coparticipacién. Ello genera entre los trabajadores
una pérdida de estimulo para la innovacién por miedo a la pérdida de puestos de trabajo o a la sobrecarga de
trabajo.

Dificultad para percibir los beneficios y efectos de la innovacion, especialmente cuando ésta se proyecta hacia
valores intangibles y los resultados son mas dificiles de interpretar.
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Entorno laboral y ecosistema laboral comparten elementos con la calidad en el empleo: son puentes que nos
ayudan a medir la calidad de éste.

Entorno Ademas de la productividad, elementos como el salario, el gasto en formacién, la flexibilidad de la jornada, la

laboral

temporalidad o estabilidad contractual, la variacién o estabilidad de la plantilla, las condiciones de seguridad,
la posibilidad de participacion o el indice de cualificacién laboral, entre otros, son indicadores de la calidad del
entorno laboral.

El tamaio
como barrera

El tamano como condicionante para la capacidad innovadora de la PYME
En términos generales y, por tanto, sin incluir startups tecnolégicos, se considera que el tamaro es
una barrera para la innovacion en la PYME.

No obstante, también se da el caso en algunos sectores de que la agilidad ante los cambios es
mayor en las medianas, o no muy pequenas, empresas y ello les abre ventanas de oportunidad en
innovacién.

En cuanto al tamaio de empresa deseable, no se trata de concentrar para tener empresas muy
grandes, sino de buscar aquel que, en cada sector, permita alcanzar la masa critica necesaria para
la actividad innovadora con agilidad y eficiencia.

En general, el tamafio de la empresa constituye una de las barreras mas destacables para la innovacion en la
PYME, sobre todo en pequefias empresas.

La cuantia de lainversion suele ser una barrera para la PYME, especialmente cuando no se percibe la rentabilidad
de la innovacién a corto plazo.

Al plantearse su estrategia de innovacion, la PYME se enfrenta a la incertidumbre, no solo por el coste y
la estrechez de los margenes comerciales impuestos por los grandes contratistas, sino también ante las
dificultades para identificar el valor diferencial de sus propias innovaciones, para aprovechar las ayudas publicas
y para dotar de formacién a sus trabajadores.

En las microempresas y pequenias empresas, a los problemas de la PYME se afnade la debilidad sindical de los
trabajadores.

Dignificar la figura del auténomo no debe traducirse en la engafiosa identificacion con el “emprendedor
innovador”. Su autonomia es limitada, muchos auténomos no pueden hacer otra cosa que navegar hacia y al
ritmo que el mercado les impone.

Laincidencia del tamafio de la empresa como barrera para lainnovacion es contextual y se expresa con diferentes
indicadores atendiendo al sector, al momento, etc. Hay sectores en los que la PYME es mas competitiva y su
tamano constituye una ventaja ante las oportunidades y para su sostenibilidad.

Frente a la falta de agilidad para el cambio de algunas grandes empresas, las PYME pueden aprovechar su
capacidad de maniobra para operar cambios con rapidez.

Etl)::::ano Las grandes empresas deben abrirse a la colaboracidn con sus subcontratistas en sus estrategias de innovacion.

oportunidad También en la subcontratacién se abren oportunidades para la innovacién; pero cabe preguntarse si un
modelo de pais basado en la subcontratacion puede ser mas o es menos innovador. No es sano tener un tejido
economico copado por pocas empresas ;Cual podria ser el nivel de subcontratacion éptimo?
En la UE, cada vez mas consciente de la importancia y capacidad innovadora de la PYME, se abre un marco de
oportunidad para un tejido productivo del que son parte mayoritaria. El papel social de la PYME debe verse
correspondido con politicas especificas de apoyo, desde Espana y desde la UE.

e Geoestrategia tecnologica

Al orientar el debate ya directamente hacia las politicas de Estado y ayudas publicas a la innova-
cion surgieron reflexiones de geoestrategia tecnoldgica que, en algunos casos, rebasan o son muy
tangenciales al objetivo de este estudio. En esta sintesis nos hemos limitado a incluir aquellas que
muestran una relacién directa y significativa con el tema que nos ocupa. El resto podrian ser tam-
bién lineas de investigacién adicionales que pudieran dar lugar a nuevos estudios.

Los acontecimientos actuales muestran que la innovacion no puede resolver, por si sola, todos los
desequilibrios del tejido productivo y apuntan, también, a la necesidad de un nuevo contrato social
que evite el aumento de la brecha derivada del proceso acelerado de digitalizacion. Por otro lado,
las estrategias de las grandes multinacionales apuntan a una concentracién de la I+D en pocos
paises y tendencias oligopolistas en los mercados.

49




Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacion de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

El actual contexto de digitalizacion y automatizacion, la pasada crisis financiera, y la presente crisis sanitaria,
estan dando lugar a tendencias opuestas de globalizacion y repliegue nacional.

La agilidad en la innovacién ha sido clave para dar respuestas a la crisis sanitaria, pero a la vez se ha puesto
de manifiesto que la capacidad de innovacion no es suficiente frente a las importantes carencias del tejido
productivo.

Muchas empresas que habian deslocalizado su produccidn para competir en bajos salarios, incluso paises que
Macrotendencias habian optado por este modelo, estan dando marcha atras por las incertidumbres de la crisis. Sin embargo,
actuales esta relocalizacion no garantiza la creacion de empleo neto por las altas expectativas de productividad
asociadas a las tecnologias disponibles.

Otro reto que se presenta, desde el punto de vista de la gobernanza mundial, es la reconversion verde y lucha
contra el cambio climatico. También aqui la innovacidn juega un papel determinante y presenta expectativas
de trabajo de calidad.

La automatizacion de las tareas de las clases medias profesionales marca una tendencia hacia la ampliacion
de la brecha social, salvo que se instituya un nuevo modelo de contrato social.

Las grandes multinacionales deberian tener centros de 1+D en diferentes paises. Pero normalmente estas
actividades se concentran en los paises de origen, o son objeto de disputa entre varios. Las delegaciones
de los paises ricos y avanzados, con mas capacidad de inversion y fortaleza cientifico-tecnoldgica, estan en
mejor posicion en esta disputa.

Con frecuencia, las multinacionales obtienen ayudas a la I+D de diferentes estados, pero tratan de limitar la
Multinacionales  influencia de éstos y esquivar sus normas.

y geoestrategia Es necesario crear en Espana las condiciones para atraer proyectos y centros de |+D de estas empresas; pero
también fortalecer nuestra posicion frente a posibles abusos laborales o fiscales.

La aceleracion tecnoldgica estd dando lugar a una transformacién del modelo productivo a escala
internacional, con alianzas entre grandes multinacionales tecnoldgicas que conducen a una concentracion
oligopolista. Ello desequilibra el tejido productivo sin garantizar tampoco un trabajo de mayor calidad para
sus empleados.

e Politicas de Estado
La ciencia, la tecnologia y la innovacién no son neutrales en cuanto a su aplicacion. La sociedad
empieza a reconocer el valor social de la ciencia y la investigacion, pero no asi de la innovacién que
es vista como instrumento de productividad, competitividad y rentabilidad a corto plazo.

Espaiia es un pais tecnolégicamente dependiente y con un bajo nivel en I+D+| que no se corresponde
con su nivel de desarrollo educativo, econémico y social. Tanto por los datos como por los sintomas
se evidencia que el apoyo a la I+D+l es insuficiente.

Con independencia de posibles ideas de apoyo a la innovacién que se deducen de manera casi
inmediata de los apartados anteriores, presentamos aqui las explicitamente propuestas en esta
parte del debate.

La destruccion de empleo no sera solo una cuestién sindical, ya que también afectara a los trabajadores como
consumidores, repercutiendo en el conjunto de la sociedad.

Impacto social Toda la sociedad, pero en particular los gobiernos y los agentes sociales, tiene que procurar que la alternativa

de la 1+D+l a la destruccién de empleo y a la brecha social no sea Unicamente la politica de renta minima o ingreso
minimo vital. A medio plazo, se trataria de alcanzar un nuevo modelo social en el que se reparta el empleo y se
redistribuyan equitativamente los excedentes econémicos derivados de la innovacion. Y en el que la regulacion
de cabida a los nuevos ecosistemas empresariales sin deterioro de las condiciones laborales y profesionales.

Disminuye la capacidad empresarial en 1+D, crece la emigracién de cientificos y profesionales por las precarias
condiciones de trabajo que se ofrecen, por lo que una parte del esfuerzo innovador se capitaliza en terceros
paises.

El gobierno espaiol y la UE deben apoyar la innovacién en todo el tejido productivo para revertir la

deslocalizacion y las tendencias oligopolistas. El apoyo al desarrollo de la cultura innovadora debe combinar los
intereses publicos y de los trabajadores con los empresariales.

Politicas Ante un escenario de pérdida y deterioro del empleo, el gobierno y los agentes sociales deben anticiparse
y acciones en la revision de la normativa laboral y del marco regulatorio. En particular, en lo que concierne a los nuevos
reguladoras ecosistemas laborales y la marginalidad laboral que se proyecta desde la economia de plataformas.

Las politicas de ayuda e incentivacion de la innovacion deben situar en primer plano la colaboracion vy el
asociacionismo como vias para la obtencion de la masa critica necesaria para la innovacién.

Adaptacion del marco regulatorio y normativa laboral, impulso a la innovacién y formaciéon continua, son la
garantia de sostenibilidad y calidad del empleo.
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Los programas publicos de I+D+| deben promover proyectos de innovacién abierta que combinen objetivos
economicos con logros de caracter social y medioambiental. Asimismo, promover la transparencia y

Politicas participacion de los representantes de los trabajadores en la planificacion y evaluacion de resultados de
y acciones los proyectos. Y, en general, todos los atributos propios de una avanzada cultura innovadora de empresa.
reguladoras También promover proyectos en los que tengan cabida nuevos empleados y

estudiantes, como medio de formacién y familiarizacion en contextos de tecnologia
e innovacién avanzada como economia circular, industria 4.0, etc.

4.2.2. Encuesta

A continuacién, se recogen los aspectos mas relevantes de las respuestas de los 36 participantes en
esta consulta en relacién con las opiniones de los miembros de la mesa de debate.

e Caracterizacion de las empresas de los participantes en la consulta

- Tamaiho de su empresa: mas de 1.000 empelados 47%; de 251 a 1.000, 42%; de 51 a 250
(PYME), 11%.

- Antigliedad de su empresa: mas de 60 anos, 42%; de 25 a 60 anos, 47%; menos de 25 afnos, 8%.

- Accionariado de su empresa: mas de la mitad del capital extranjero, 74%; mayoria de capital
nacional con participacion extranjera, 3%,; capital integramente nacional, 14%%. Todas ellas ex-
cepto una de capital 100% privado.

- Sector: metal 100%.

e Respuestas a las preguntas referentes a la propia empresa
En el grafico 12 se observa que la gran mayoria de los participantes (80%), manifiesta que su em-
presa es innovadora en un marco sectorial que también lo es. Sin embargo, en términos generales,
no han alcanzado los atributos que, en la mesa de debate, se identificaron como propios de una
cultura en la que la innovacién contribuye decididamente a la calidad del empleo.

Como puede apreciarse, menos de la mitad de ellos consideran que las ideas o aportaciones inno-
vadoras propuestas por los trabajadores merecen suficiente reconocimiento por parte de la em-
presa; del mismo modo opinan que la innovacién no abre suficientes oportunidades de desarrollo
profesional o que en la empresa no reina un clima decididamente favorable a la innovacion y, tam-
bién, que ésta no contribuye suficientemente a una politica mas inclusiva.

Por el contrario, la mayoria, 63%, considera que su empresa dispone de canales abiertos a las ideas
innovadoras de los empleados, aunque esta mayoria dista mucho de aproximarse a la totalidad.
Desde el punto de vista de la cultura innovadora, otro aspecto positivo a sefialar es, como se vera
mas adelante, que la colaboracién con otras empresas, universidades, etc. en proyectos de innova-
cién abierta no constituye una barrera.

Grafico 12. Cultura innovadora
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La participacion de los representantes de los trabajadores en lo concerniente a la innovacién es muy
restringida, limitandose a aspectos muy generales, y es practicamente nula cuando se trata de los aspectos
de mayor alcance estratégico o de la valoracion de los resultados. En cuanto a la formacion?® “por” y “para”
la innovacion (grafico 13), recordemos la importancia que tiene para el empleado poder adaptarse a tareas
que cada vez son mas afectadas por las innovaciones en procesos, productos, etc. Pero también, las compe-
tencias para desarrollar la actitud y capacidad innovadora del trabajador y, con ello, su empleabilidad.

Llama la atencién que algunas empresas carezcan de un plan de formacién y que mas del 40% de los
trabajadores aprecien reticencias en cuanto al alcance del plan, mas alla de la formacién necesaria para el
puesto de trabajo. Lo concerniente a la formacion para la innovacién y para la futura empleabilidad de los
empleados parece todavia insuficiente. Por el contrario, es un hecho positivo el que, en un tercio de los
casos, se afirma que pueden elegir o proponer una parte de su programa formativo.

Lo referente a la gestion y transmision del conocimiento se presenta como un punto débil de las em-
presas, a pesar de que constituye un instrumento imprescindible tanto para la cultura de empresa como
para la formacion y aprendizaje de los trabajadores: mas del 40% afirma que no hay un sistema forma-
lizado y apenas supera el 20% los que afirman que exista un sistema o plataforma digitalizada. Por el
contrario, puede interpretarse que las empresas confian en el aprendizaje a través de la experiencia y del
trabajo en equipo, lo cual no dejaria de ser muy positivo si, ademas, estuviera acompafado de sistemas y
procedimientos formalizados y avanzados.

Grafico 13. Formacion “por” y “para” la innovacion.
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15.- Debido a que, en algunos casos, la respuesta es “NO SE”, no necesariamente se alcanza el 100%.
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La participacion de los representantes de los trabajadores (comité, convenio colectivo) muestra un
perfil muy similar al visto anteriormente en relacién con las decisiones acerca de la innovacién: tiene cier-
to alcance en aspectos muy generales, pero no esta suficientemente abierta a la valoracion de resultados
y al alineamiento estratégico con la innovacién.

Es positivo que puedan intervenir en el enfoque de la formacion hacia la empleabilidad, aunque solo
sea en un tercio de los casos, y parece coherente con el hecho de que en algunas empresas los trabajado-
res puedan elegir o proponer una parte de su propio programa formativo.

A la vista de los cuadros anteriores, contrasta el hecho de que las empresas son innovadoras con
sus evidentes insuficiencias tanto en el ambito de la cultura innovadora como en la formacion. Llama la
atencién el hecho de que un porcentaje significativo de empresas no tenga un plan de formacion, 21%, ni
un sistema formalizado de gestion y transmisién del conocimiento, 41%, asi como el hecho de que muy
pocas tengan convenientemente digitalizado este proceso, 23%.

Por otro lado, la transformacién disruptiva a la que se enfrenta todo el tejido econdmico precisara el
maximo grado de participacion y consenso con los representantes de los trabajadores, lo que parece que
tampoco es una practica desarrollada en la mayoria de las empresas de los participantes.

Lo anterior resulta todavia mas sorprendente si tenemos en cuenta que a la pregunta de “En mi em-
presa la innovacion se considera cada vez mas un elemento imprescindible para la propia supervivencia o
viabilidad”, el 71% de las respuestas son afirmativas.

Y mas aun al descubrir que a la pregunta de “En mi empresa los representantes de los trabajadores
cuentan con la formacion adecuada para participar en las decisiones relacionadas con los proyectos de
innovacion”, el 74% de las respuestas son negativas.

No cabe finalizar este apartado sin dejar constancia de que existe un riesgo real de que el cambio tec-
nolégico acelerado impacte de forma muy dura sobre el empleo y la sostenibilidad de algunas empresas,
a pesar de que se consideren innovadoras. Al respecto, los miembros de la mesa de debate convenian
que, si la innovacion es una condicién de sostenibilidad cada vez mas necesaria, consecuentemente, la
superacion de las barreras a la innovacion se convierte también en un reto para la sostenibilidad.

A su vez los participantes en esta encuesta han manifestado quienes, en sus empresas, son los prin-
cipales impulsores de la innovacién y cudles son las principales barreras. Llama la atencién que, tras los
ingenieros y titulados universitarios, los principales inductores de la innovacién sean los directivos, a los
que, sin embargo, también se considera, con mucho, la principal barrera debido a su conservadurismo
(grafico 14). Lo cual apunta, probablemente, a que en las empresas del sector coexisten directivos de
perfil emprendedor junto a otros claramente conservadores.

Por otro lado, parece ponerse de manifiesto que el personal mas joven y de FP carece de capacidad
para impulsar la innovacién. Esta idea entra en contradiccion con lo que se expresa en respuesta a una
pregunta posterior, en la que, al referirse al contexto general, los participantes subrayan la importancia de
estos dos colectivos en relacién con la capacidad de innovacién de las empresas.

Tal vez aqui haya simplemente un problema de interpretacién del término “inductor”. De no ser asi,
cabria interpretar que no se trata tanto de que no sean emprendedores, sino que su nivel jerarquico no
les otorga la oportunidad de ser inductores de la innovacién. En este caso, estariamos de nuevo ante un
problema de cultura de empresa en cuanto a falta de canales de participacion, o bien ante modalidades
de contratacién eventuales o temporales.

Es muy muy positivo que no supongan una barrera aspectos como el acceso a las ayudas publicas o
la capacidad y actitud para la innovacion abierta, en colaboracién con otras empresas, universidades, etc
Como resumen de la forma en que los participantes ven a sus propias empresas, podemos concluir que
la cultura innovadora de éstas es mejorable, que seria deseable una mayor apertura a la participacion de
los representantes de los trabajadores en las decisiones estratégicas referentes a innovacién y formacion

16.- La suma de los items de esta y otras cuestiones puede superar el 100% por no ser excluyentes.
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continuay que la falta de agilidad para acometer las reformas -innovaciones estructurales, al fin y al cabo-
puede constituir una amenaza para la sostenibilidad de algunas empresas. Todo ello supondria riesgo de
pérdida de puestos de trabajo y de calidad en el empleo.

Grafico 14. Impulsores y barreras a la innovacién

Inductores de la innovacion

Los ingenieros y titulados univesitarios
Los directivos

Los mandos intermedios

Los trabajadores de cuello azul

Los titulados en FP

Los empleados mas jovenes

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Principales barreras a la innovacion

Resistencia al cambio y miedo trabajadores

Falta de formacién de los trabajadores
Incertidumbre en cuanto a retorno de la inversion
Falta de profesionales con perfiles necesarios
Conservadurismo de mandos intermedios

Falta de formacion de los empresarios

Dificultad para obtener ayudas publicas o financiacion

Incapacidad o desconfianza para colaborar con otras entidades

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Las medidas reguladoras pertinentes, junto con los programas publicos de ayuda a la I+D+l, pueden
actuar como facilitadores de una transicién menos traumatica, pero las empresas deben introducir mejo-
ras significativas en complicidad con sus trabajadores y los agentes sociales alcanzar consensos para una
transicion ordenada.

e Respuestas a las preguntas referentes al contexto general
En esta segunda parte de la encuesta las preguntas ya no estaban vinculadas a aspectos de la pro-
pia empresa, sino a las opiniones de los participantes en relacion con el impacto de la innovacion
y ayudas publicas sobre la calidad y estructura del empleo, en general. Ello no obsta para que sus
puntos de vista emanen desde la perspectiva de sus empresas.

Como primera aproximacioén, se trata de determinar los atributos que, en su opinién, distinguen a
un empleo de calidad (grafico 15). La mayoria de ellos, un 81%, otorga a los aspectos intangibles
(formacidn, expectativas de carrera profesional, etc.) un peso similar a los de caracter mas tangible
o material (salario, jornada, etc.). Solo un 16% da mayor peso a estos Gltimos.

Como puede apreciarse, el salario en primer lugar, seguido de la estabilidad contractual y la segu-
ridad en el puesto de trabajo son, con diferencia, los aspectos que los trabajadores mas identifican
con la calidad, desde el punto de vista de las condiciones materiales. Quizas a la luz de la experien-
cia de la crisis sanitaria, en medio de la cual se ha lanzado esta consulta, llama la atencion la escasa
importancia del teletrabajo y su regulaciéon en cuanto a horarios, costes para el trabajador, etc. Des-
conocemos si los participantes se ocupan, en su mayoria, en tareas operativas poco susceptibles de
realizarse a distancia.
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Grafico 15. Calidad en el empleo y en el puesto de trabajo
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En cuanto a al valor de los intangibles, los participantes destacan dos de los aspectos que hoy estan
mas presentes en el ambito laboral, como son las politicas de inclusién y la formacién continua para las
tareas del puesto y para su empleabilidad. Es interesante también el hecho de que la mitad de ellos se-
Aalan la importancia de un buen ambiente de colaboracion e intercambio de experiencia, que supera un
poco a la valoracion que otorgaban a sus empresas en cuanto al entorno y clima de trabajo como atributo
de una cultura innovadora.

Y, tanto si se trata de condiciones materiales como intangibles, alcanza la maxima valoracién la segu-
ridad que otorga a los trabajadores el hecho de contar con una representacion sélida y capacitada para la
negociacion colectiva y defensa de sus interese?’.

Cuando se pregunta sobre las ventajas que ofrecen las empresas innovadoras en cuanto a calidad
en el empleo (grafico 16), son muy pocos los que estiman que no ofrecen ventajas de ningun tipo. Por
el contrario, la mayoria opina que mejoran las expectativas profesionales, otorgan mayor autonomia al
trabajador y ofrecen mejores condiciones contractuales; es decir ventajas en los aspectos mas intan-
gibles. Posiblemente, esta percepcion es cierta por lo que se refiere a los sectores industriales, en los
que ellos se encuentran; pero en la mesa de debate se plantearon reflexiones muy criticas en relaciéon
con esta cuestion.

17.- Al respecto hay que tener en cuenta que la totalidad de los trabajadores consultados tienen alguna responsabilidad sindical
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Grafico 16. Empresas innovadoras: ventajas en el empleo
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Un segundo tema planteado en esta parte de la encuesta se refiere a la educacién y a las competencias
de los trabajadores en relacién con la innovacién (grafico 17).

En relacion con las competencias clave para los trabajadores, de cara al futuro y en un contexto de
transformacion tecnolégica acelerada, la escala que presenta sus respuestas es muy razonable, si bien
llama la atencién la poca importancia que se atribuye a la capacidad de autoaprendizaje. No tanto el caso
del emprendimiento, ya que, atendiendo al perfil de los participantes, muy probablemente no han consi-
derado el concepto de “emprendimiento” en el sentido mas genérico de “innovacion”.

Grafico 17. Competencias clave para la empleabilidad
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En cuanto a la orientacién de la educacion en relacion con el mercado de trabajo y la formacién in-
tegral de los estudiantes, la respuesta ha sido la siguiente: un 3% ha manifestado que debe tener mayor
peso el mercado de trabajo frente a un 13% la formacion integral, mientras que un 84% considera que
ambas orientaciones deben ser consideradas por igual. Esta contundencia en la respuesta entraria en
contradiccion con la idea, generalmente extendida, de que es necesario priorizar la orientacion hacia el
mercado de trabajo.

Unos parrafos mas arriba, cuando en el anélisis de la primera parte de esta encuesta dedicabamos
una reflexion al escaso protagonismo en la innovacién que se atribuia a los titulados en FP y a los
empleados jovenes, adelantabamos el contraste con estas Ultimas respuestas. A tenor de éstas cabria
deducir que se esta desperdiciando una parte sustancial del potencial innovador de nuestros jovenes
(grafico 18).
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Grafico 18. FP, desempleo juvenil e innovacion
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A continuacién, nos centramos especificamente en los programas de ayudas publicas a la innovacion
(grafico 19). En este caso, el enfoque se centra, como ya indicabamos, en los atributos o condiciones que
deberian imponer las ayudas publicas a los proyectos subvencionados para contribuir, en mayor medida,
a la calidad del empleo y al desarrollo de la cultura innovadora. Pero antes de entrar en ello conviene
recordar que todas estas preguntas surgen, en la fase de andlisis cualitativo, a raiz de las aportaciones de
los miembros de la mesa de debate.

En primer lugar, nos referimos a algunas de condiciones las de caracter general propuestas por los
miembros de la mesa de debate, que han sido corroboradas con rotundidad por los participantes en esta
consulta:

e Laincorporacién de jévenes trabajadores, aprendices e incluso estudiantes es una propuesta que
ya se ha ensayado con éxito en alguna de las empresas.

e Lavaloracién de caracter ético y social a la que hace referencia la cuarta de las preguntas del grafi-
co se orientaba, aunque no sélo, al impacto en el empleo, tanto desde el punto de vista de calidad
como de creacién o pérdida de puestos de trabajo.

e En algunas de las empresas ya se incluye, en el equipo de trabajo del proyecto, a profesionales con
la misién de incorporar y evaluar objetivos de caracter social. En otros casos, son los representan-
tes de los trabajadores los que lo hacen sin formar parte del equipo de trabajo.

Otro de los aspectos que se suscitd en la mesa de debate es el de la concesién de ayudas publicas a la
I+D+l para empresas de capital no nacional y su posible impacto en el empleo.

En este sentido, se formuld la pregunta de si “Los programas nacionales de I+D+| deben estimular la
participacion de empresas extranjeras”, el 40% respondieron estar bastante o muy de acuerdo, el 34%
poco o nada de acuerdo y el 19% restante se pronunciaron en una posicion intermedia. Al valorar estas
respuestas quizds convenga tener en cuenta la especial sensibilidad que, en el contexto de la pande-
mia actual, suscita el comportamiento de algunas multinacionales. Casos como la decisiéon de cerrar sus
plantas industriales en Espana, por parte de algunas empresas que habian recibido ayudas publicas, o la
insolidaridad fiscal que, desde un control oligopolista, practican algunas grandes tecnolégicas, estan en
la mente de todos.
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Grafico 19. Proyectos acogidos a las ayudas publicas de [+D+i
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En torno a esta reflexion, los participantes en la mesa de debate habian planteado algunas cautelas
Yy, en este sentido, se formulaba una pregunta acerca del establecimiento de ciertas condiciones de obli-
gatoriedad para concesion de ayudas publicas, o ventajas econdmicas o fiscales, a empresas de capital
mayoritariamente no nacional.

En el grafico 20, queda patente que todos los participantes en esta consulta consideran que es ne-
cesario imponer algunas condiciones. La exigencia “a posteriori” de devolucion de las ayudas publicas es
una cuestion que ya se ha suscitado en varios casos, pero de lo que aqui se trataria es de si las cautelas
“a priori” son, o no, consistentes.

Por otro lado, hay una razonable base de apoyo a la idea de que las ayudas vengan condicionadas, no
ya a la realizacién de proyectos -lo cual seria una obviedad puesto que para eso son las ayudas- sino al
establecimiento de centros de [+D+1 en Espaia o, cuando menos, a la presentacién de un programa de
innovacion abierto a otras empresas espafiolas (PYME principalmente).

Grafico 20. Condiciones para otorgar ayudas publicas a empresas extranjeras
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Llama la atencién la relativamente baja importancia que se otorga, en esta ocasion, a la representacion de
los trabajadores. Respuesta que contrasta con lo que se manifestaba anteriormente, justo en relacion con la
participacion en los proyectos acogidos a los programas publicos de apoyo a la I+D+l. Al respecto cabe inter-
pretar que en el otro platillo de la balanza se pone el estimulo al desarrollo de proyectos de I+D+1 en Espaia.

Un ultimo bloque de preguntas se refiere especificamente a la PYME No es necesario insistir acerca
de su importancia en nuestro pais, pero si en el hecho de que puede ser el punto débil de nuestro tejido
productivo ante la transformacion tecnolégica. Su capacidad de innovacion condicionara su respuesta
ante esta situacién y ante esta crisis; esta en juego la calidad o precariedad de sus empleos e incluso su
propia sostenibilidad. Aunque, como ya se indicé en su caracterizacion, la mayor parte de los participan-
tes en esta consulta trabajan en empresas grandes, hay un 42% que lo hacen en empresas de menos de
500 empleados vy, por tanto, pueden sentir esta problematica en sus empresas.

Ante la pregunta de cémo puede la PYME fortalecer o desarrollar su capacidad innovadora (grafico 21),
sorprende el escaso papel que se concede a sus asociaciones y también, en cierta medida, a las empresas con-
sultoras que puedan prestar su experiencia para facilitar su participacion en programas publicos de ayuda. En
sentido contrario, cabe destacar el aprovechamiento de la tecnologia para la creacion de redes o plataformas.

Grafico 21. Como puede la PYME fortalecer su capacidad innovadora
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Por otro lado, puede apreciarse la “distancia” entre la PYME y los programas publicos de ayuda, tanto
nacionales como de la UE (grafico 22). Por el contrario, se ve mas cercana la posibilidad de acogerse a la
oportunidad que ofrecen las grandes empresas innovadoras que puedan actuar como tractoras, de las
que, en muchos casos, son subcontratistas.

Grafico 22. Impulso a la innovacién en la PYME
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El diagnédstico de los trabajadores, que parte de la situacién actual de cambio tecnolégico acelerado y
de la crisis sanitaria, muestra clara una conviccion en cuanto a la pérdida de puestos de trabajo y, sobre
todo, precarizacion del empleo de baja cualificacion (grafico 23). Es notable la distancia entre las expec-
tativas de futuro mas pesimistas y las mas optimistas.

Grafico 23. Tendencias mas probables
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Y a la pregunta concreta “;Cree que en la préxima década el tejido productivo espaiiol estara gene-
rando trabajo de mejor calidad y empleo equitativamente repartido?” la respuesta venia a confirmar el
pesimismo: NO 75% / Sl 15%.

Finalmente, los participantes en esta consulta mostraban su conformidad -con niveles de consenso
respectivos que van del 97% y 69%- con los atributos o caracteristicas que en la mesa de debate se ha-
bian ido identificando como necesarios para un modelo innovador sostenible:

- Comprometido con el bienestar de los trabajadores y la diversidad.
- De consenso entre los agentes sociales.

- Verde.

- Digital.

- Colaborativo.

- Equitativo.

Dejamos aqui estas reflexiones que, junto con los resultados de la investigacién cuantitativa, consti-

tuyen la base sobre la que se sustentan las conclusiones de este estudio y que dejan una vision de futuro
de en la que domina el pesimismo.
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Cerrar este trabajo con un capitulo de conclusiones es una tarea de sintesis que precisa de algunas
aclaraciones previas:

e Porun lado, tenemos unos resultados del andlisis cuantitativo, que son fruto de la investigacién del
equipo investigador a partir de datos tangibles.

e Por otro lado, tenemos las opiniones de un reducido grupo de trabajadores del sector del metal
que han sido interpretadas por el equipo investigador. Y que, aun habiendo sido “validadas” por
un grupo mas amplio, vienen condicionadas por el hecho de que tanto unos como otros tienen
responsabilidad sindical.

e Esto ultimo, que determina en cierta medida la orientacién de los resultados, no merma en absolu-
to el interés del estudio; ahora bien, lo que si que es importante es saber enmarcarlos.

Veamos estos resultados como la opinion de un conjunto de “especialistas” en materia de defensa
de la calidad de las condiciones de trabajo que, ademas de prestar sus servicios al conjunto de los
trabajadores de sus empresas, a través de este estudio nos proporcionan:

- A su sindicato, elementos de referencia sélidos para la accién sindical en cuanto al impacto de
las innovaciones en sus empresas, a partir de su cercania a los trabajadores.

- Asus empleadores, criterios para la mejora del clima laboral y para la superacion de la resisten-
cia al cambio ante las innovaciones.

- Al conjunto de los agentes sociales, elementos para el consenso en la negociacién colectiva y
apoyo a la estabilidad laboral ante la incertidumbre que rodea a las innovaciones.

- Alas AAPP, ideas para el disefio de los programas publicos de ayuda a la innovacién que, ade-
mas de fomentar ésta, lo hagan simultdneamente en beneficio de la calidad del empleo.

e Todo ello en un marco de reflexién en el que se manejan conceptos de uso comun, que tienen fa-
cetas precisas -de caracter material, como salarios o jornada, e inmaterial, como convenio colectivo
o0 normativa-, pero que también presentan aspectos difusos como calidad en el empleo, entorno
laboral, ecosistema laboral, etc. a los que mas adelante nos referimos.

Por tanto, los resultados de este estudio tienen una cara de certidumbre indiscutible y otra de opinién
interpretable.

5.1. EFECTO DE LAS AYUDAS PUBLICAS A LA INNOVACION EN EL PASADO RECIENTE

El anélisis de datos, realizado a partir de la Encuesta de Estrategias Empresariales de la SEPI, muestra
que las ayudas publicas a la innovacién no solo han promovido la realizacion de proyectos innovadores en
sus diferentes modalidades: producto, proceso, organizacionales, etc., sino que, a la postre, han impulsa-
do mejoras en la calidad del empleo, tanto desde el punto de vista estructural como en valores tangibles
e intangibles.

Lo anterior, por si sélo, ya justificaria la importancia estratégica de alinear los programas de ayuda a la
innovacién con objetivos de calidad en el empleo. Pero, como también muestran los resultados del anali-
sis, la innovacién ha sido una de las palancas en que las empresas industriales se apoyaron a la salida de
la pasada crisis econdmico-financiera para enfrentarse al futuro. En otras palabras, “ayudas publicas a la
innovacion” significa mejora de la calidad del empleo y garantia de sostenibilidad empresarial, y con ello
del empleo, ante situaciones de crisis.

Como puede apreciarse en el grafico 24, la relacién de las ayudas a la innovacién, tanto horizontales
(fiscales) como verticales (subvencion o financiacion), con el nivel de cualificaciéon de los empleados
(ICL), con el gasto en formacion por empleado y con el salario, se fortalece en el periodo 2014-16
-posterior a la crisis- en relacion con el periodo 2009-11 -en plena crisis-. Si las empresas no hubieran
apostado decididamente por la inversién en innovacidn, muchas de ellas hubieran languidecido y quizas
desaparecido.
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Grafico 24. Ayudas a la innovacion
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Por tanto, una mirada hacia el pasado reciente nos ensena que, de cara al futuro, debemos disenar las
politicas de ayuda a la innovacién pensando en la calidad en el empleo. Maxime teniendo en cuenta que
nos encontramos en la mayor crisis global de los Gltimos setenta y cinco afos. Y, sin duda, lo que es valido
para las industrias del metal sera extrapolable al conjunto del tejido industrial.

5.2. TRES FACTORES ESTRUCTURANTES

En las diversas fases del estudio se ha confirmado la importancia de diversos elementos que juegan
un papel muy importante en la estructuracién de la relacion entre innovaciéon y empleo, tanto medido
este en términos cuantitativos (nimero de trabajadores) como si se atiende a la calidad de los empleos
(nivel medio de formacién, salario medio). Tres de esos factores destacan de forma clara: el tamafio de las
empresas, la cooperacion con otros agentes para lograr el conocimiento requerido para la innovaciony la
presencia de capital extranjero en las empresas.

La influencia del tamaino de las empresas es confirmada en varios de los aspectos investigados como
la mayor cualificacion de la estructura de las plantillas de las empresas, las retribuciones salariales medias
0, como se expondra a continuacién, la posibilidad de tener un acceso mayor a fuentes de conocimiento
externas a la empresa. En general, hay que sefalar que la reducida dimension media de las empresas
opera como un obstaculo a la realizacién de actividades innovadoras y a la obtencion de repercusiones
favorables sobre la calidad del empleo.

Evidentemente no quiere ello decir que no existan importantes casos de empresas pequefias con un
alto indice de innovacién, sino que estos casos no son la generalidad. Se trata de un problema de que
esas excepciones no reflejan la generalidad de la situacion de la innovacién en el sector de la industria
del metal.

El segundo punto que destacar es el acceso por parte de las empresas al conocimiento de otras em-
presas o instituciones que son crecientemente necesarios para adentrarse en campos de innovacién cada
vez mas interdisciplinares. La evidencia encontrada a través de los indicadores de cooperacién de las em-
presas es muy concluyente en el sentido que aquellas firmas que tiene mas desarrolladas esas actividades
de cooperacién tienen mejores resultados innovadores y se refleja en una mayor calidad de su estructura
laboral.

Dentro de las distintas posibilidades de cooperacién, son particularmente distintivas de unos mejores

resultados innovadores las que se llevan a cabo con centros de investigacion, principalmente las universi-
dades. Detras de esta relacién hay diversos factores de entre los que destaca el tamano.
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Parece claro que, para desarrollar la cooperacion mencionada, hace falta una dimensién minima que
permita el acercamiento a otras empresas y especialmente a instituciones con una cultura de funciona-
miento muy distinta a la empresarial; se hace evidente no solo en las etapas iniciales de la cooperacion,
sino particularmente a lo largo de la gestion de los proyectos conjuntos y la aplicacién de los resultados.

En tercer lugar, no puede obviarse la cuestién de la propiedad del capital, en una etapa caracterizada
por un incremento de la internacionalizacién que afecta también al desarrollo y difusion de las innova-
ciones. Los datos sobre la importancia del capital extranjero en las industrias del metal en Espafa nos
muestran que tiene un peso especifico muy considerable.

Ademas, es importante sefalar que la colaboracién, en innovacién, de las empresas con mayoria de
capital extranjero, con otras entidades, es particularmente significativa, especialmente con universidades
y centros de [+D.

Lo que interesa es ver en qué mediada ese capital extranjero es fuente de un comportamiento inno-
vador distinto y si, por tanto, genera consecuencias diferentes sobre el empleo y sus elementos cualita-
tivos. Aunque los resultados son menos concluyentes que en otros apartados, si que se puede apreciar
que las empresas extranjera, por si mismas no se identifican con estrategias de innovacién particulares,
mostrando, por el contrario, una estrategia de adaptacion al medio muy importante; en otras palabras,
no parecen haber supuesto el revulsivo deseable de cara a una mejora importante de la innovacién vy el
empleo resultante, puesto que factores como su propio tamano o el sector en que prestan su actividad
explican buena parte de sus actividades.

5.3. CONCEPTO DE CALIDAD DEL EMPLEO Y TRANSFORMACION DE SU ESTRUCTURA

Deciamos mas arriba que estamos trabajando con conceptos abstractos, en ocasiones difusos, de
los que mostrabamos algunos ejemplos. Por tanto, mas alla de las evidencias anteriores, si queremos
establecer politicas que orienten los programas publicos de ayuda a la innovacién hacia la calidad del
empleo y del puesto de trabajo, tenemos que empezar por acordar que entendemos por calidad en el
empleo.

No se trata de un concepto facilmente abarcable y, mucho menos, medible, pero si hay algunos es-
tudios que han abordado su concrecion. En nuestro caso, hemos partido de un conjunto de criterios
propuesto por el Foro de Empresas Innovadoras (FEI), del que forma parte CCOOIND, en su publicacién
“Innovacion Tecnoldgica y Empleo™® .

Con estos criterios, que se mostraban en el capitulo 4 (ver grafico 11) no se pretendia establecer una
definicién cerrada sino servir de marco de referencia para el debate. De hecho, en la fase de analisis
cualitativo han ganado peso, como exponentes de calidad del empleo, aspectos como “transparencia’,
“formacion a demanda del trabajador” o “participacion”. Esta Ultima, ejercida en forma directa, por parte
del trabajador, en cuanto a la aportacién y reconocimiento de sus ideas, asi como a través de sus repre-
sentantes sindicales, en cuanto al alcance estratégico y evaluacién de los proyectos de innovaciéon. En
sentido contrario, otros aspectos como “beneficios sociales” parecen haber perdido relevancia. Dicho lo
cual, es obvio que las prioridades son diferentes en cada empresa, sector, etc.

Asimismo, en la mencionada publicacién también se reflexiona acerca de la diferencia entre calidad
del empleo y del puesto de trabajo:

En una empresa tipo, cumplidora del marco normativo y legal, el salario estaria

ligado al puesto de trabajo; en cambio, la posibilidad de conciliar la vida personal y

laboral, aun dependiendo en parte de las caracteristicas del puesto, es sobre todo

politica de empresa y, por tanto, ligada a la calidad del empleo. Del mismo modo

estaria relacionado con la calidad en el empleo lo referente a la politica de partici-

paciény al papel de la negociacion colectiva, aunque de ello se deriven luego consecuencias que afec-

ten a los puestos de trabajo. Pero también hay otros aspectos que se relacionan con igual fuerza con

ambos conceptos; por ejemplo, la seguridad fisica, que, estando muy estrechamente ligada al propio
puesto de trabajo, constituye hoy una exigencia ineludible de calidad en el empleo”.
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Al respecto debemos dejar claro que, a lo largo de este estudio, hemos optado por no establecer una
frontera al hablar de calidad, entre lo que se refiere a empleo y a puesto de trabajo. En cuanto a la trans-
formacién de la estructura del empleo como consecuencia del impacto de la innovacién, se han puesto
de manifiesto cambios estructurales en aspectos como deslocalizaciéon y relocalizacion de centros de
produccion, trabajo a distancia o aparicion de nuevos ecosistemas empresariales.

Asimismo, se ha debatido acerca de la pérdida de la linea de conexién, hasta ahora mas o menos
continua, entre el trabajo menos cualificado y los niveles de decisidn; continuidad que parece ir estiran-
dose hasta la ruptura. Por un lado, por la brecha laboral que se abre en forma de centrifugacion hacia los
extremos: abajo precariedad laboral, arriba una élite muy cualificada y cada vez mas distante. Por otro,
por los nuevos ecosistemas empresariales que tienden a diluir las relaciones laborales. Todo ello conlleva
amenazas para el empleo.

Finalmente, aunque se sale del alcance de este estudio y, por tanto, no vamos a profundizar en ello,
si queremos hacer una Ultima reflexion acerca de algunos de los conceptos a los que nos hemos referido
como difusos, en particular el “entorno laboral”. Una definicion que permitiera “objetivar” estos con-
ceptos, sobre la base de un conjunto concreto de componentes, facilitaria su tratamiento con métodos
cuantitativos, lo que no hemos podido hacer en este caso.

Al hablar del entorno laboral partimos de la idea, ya hace tiempo superada por los hechos, del puesto
de trabajo de un empleado con contrato indefinido, a jornada completa, en una empresa que suministra
auténomamente al mercado un producto o un servicio. En este caso, el concepto de entorno laboral estaria
relacionado con las condiciones fisicas, técnicas, humanas y ambientales en las que dicho empleado ejerce
sus funciones. Todo ello en la proximidad fisica y/u organizativa propia del puesto. Sin embargo, como ya
adelantabamos, las condiciones de desempefio de un trabajador actual no se circunscriben a este escenario.
Por el contrario, hay que tener en cuenta otro concepto como es el de ecosistema empresarial (ver grafico
25) que excede del ambito estricto de la empresa, en una dinamica igualmente cambiante y difusa.

Hoy, en muchas ocasiones el empleado ya no trabaja para esa empresa, sino para una subcontratista
de primer o segundo nivel, o no es contratado por la empresa en la que fisicamente trabaja, sino por una
ETT o ente intermediario, o es un auténomo forzado, o trabaja desde su casa y con sus propios medios de
trabajo, y muy pocas veces consigue un contrato fijo. Por tanto, no cabe duda de que esa evolucion del
tejido empresarial en “capas de cebolla”, en cuanto al lugar de trabajo, al empleador o al tipo de contrato,
nos obligan a ampliar el concepto de entorno laboral.

Grafico 25. Entorno laboral
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18.- Lavifia, J., Ledn, G. y Varela, J. (2019). Innovacién tecnolégica y empleo. FEI - Foro Empresas Innovadoras.
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Pero eso no es todo. El entorno laboral se expande todavia mas (ver grafico 25) en las circunstancias
actuales, en la que esta segunda crisis se suma la anterior en un contexto disruptivo y acelerado de in-
novacion. Ahora ya es dificil explicarlo sin remontarnos a aspectos mas periféricos del sistema econémi-
co-social:

e Lavivienda del empleado como lugar de trabajo, de manera sobrevenida y a veces sin reunir unas
minimas condiciones.

e La obligacién, explicita o impuesta por la competencia con sus homologos, de aportar sus propios
medios de trabajo para conseguir un empleo.

e Elriesgo fisico (pandemia) en el medio de transporte con el que se traslada a su puesto de trabajo.

e La situacion extraordinaria de suspension temporal de la actividad (ERTE), sin perder el puesto de
trabajo, gracias al apoyo extraordinario de las AAPP.

Podriamos seguir abundando en la idea, pero como hemos comentado repetidamente, esto ya seria
materia de otro estudio.

5.4. AYUDAS A LA INNOVACION ANTE EL FUTURO DEL EMPLEO

Debido a las limitaciones, en cuanto al alcance temporal de los datos disponibles en el analisis cuan-
titativo, era imprescindible situarnos correctamente en el contexto actual, para desde aqui proyectar el
analisis cualitativo hacia el futuro.

Ante todo, hay que subrayar que entramos en plena cuarta revoluciéon industrial y que el ritmo ace-
lerado que impone la transformacién tecnoldgica, en areas como la digitalizacion y automatizacion, las
energias renovables, los materiales o la genética, entre otras, impacta de manera disruptiva en el tejido
econdémico y afecta al empleo, tanto en cuanto a la creacion o pérdida de puestos de trabajo, como a su
calidad e incluso a la propia estructura laboral.

Estas razones aconsejaban profundizar en el cometido del estudio mediante un enfoque metodolégico
adicional basado en fuentes primarias: mesa de debate y encuesta.

Recordemos los tres ejes conductores del debate en esa segunda fase del estudio (grafico 26):

e Cultura innovadora y formacién.

e Sostenibilidad empresarial.

e Politicas de Estado.

Y, partiendo del contexto actual, preguntémonos: ;pueden servir estos ejes para orientar y disefar las
ayudas publicas a la innovacion y, a través de ellas, hacer frente a las amenazas sobre la calidad y estruc-

tura del empleo?

Grafico 26. Tres ejes conductores de las ayudas a la innovacién hacia el empleo
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Si la respuesta es afirmativa, ya no se trata sélo de que haya ayudas a la innovacion, sino también de
cémo éstas contribuyen a promover la calidad del empleo en el futuro. En los préximos apartados vamos
a profundizar en este sentido. No haremos propuestas, sino que lanzaremos algunas interrogantes para
suscitar la reflexiéon de quien corresponda en cada en cada caso.

5.5. EJE 1. CULTURA INNOVADORA Y FORMACION

No vamos a extendernos aqui en volver a examinar con detalle los atributos propios de una cultura
innovadora. Pero si recordar la légica que se deriva de combinar éstos con las evidencias alcanzadas en
el andlisis cuantitativo.

Las ayudas publicas a la innovaciéon han demostrado su potencial para afectar positivamente a algunos
componentes tangibles de la calidad en el empleo: salarios, nivel de cualificacion, etc. Por su parte, una
cultura innovadora contribuye a afianzar la calidad y estabilidad en el empleo, a través de sus atributos:
integral, participativa, transparente, inclusiva, dotada de valores sociales, etc.

e En este sentido, ;pueden los programas de ayudas publicas a la innovacién incorporar cladusulas de
seleccion de proyectos que estimulen el desarrollo de una cultura innovadora avanzada?
Por otro lado, el consenso entre los agentes sociales es, posiblemente, el mejor exponente de una
cultura innovadora. Actuard como mecanismo de superacion de barreras y regulara el transito hacia
los nuevos modelos de negocio.

e Con caracter mas o menos general ;pueden contribuir los programas publicos de ayuda a la inno-
vacién a generar este consenso?

Teniendo en cuenta que la innovacién ha pasado de ser un factor de oportunidad a convertirse en
una condicién para la sostenibilidad empresarial, innovacion y formacién continua estan llamadas
a ser un binomio inseparable.

e ;Cabria por tanto disefar programas publicos que conjuguen ambas finalidades?

Materia para ello hay: competencias necesarias para los nuevos perfiles y para la empleabilidad de los
trabajadores, formacién a demanda del trabajador, formacién de formadores en su capacidad para
transmitir el estimulo a la actitud innovadora y para crear un clima propicio para la innovacién, etc.

La participacion de jévenes trabajadores y estudiantes en los proyectos nacionales y europeos de
I+D+1 puede ser una fuente de aprendizaje en temas como industria 4.0, economia circular. Esto ya
se ha puesto en practica en alguna empresa espanola.

e ;Pueden concebirse los programas publicos de ayuda, también como instrumentos para la forma-
cion y desarrollo de la capacidad innovadora de jévenes trabajadores, estudiantes de FP dual, etc.,
a través de su participaciéon en los proyectos de I+D+I?

5.6. EJE 2. IMPACTO EN LA SOSTENIBILIDAD EMPRESARIALY EN EL EMPLEO

Como acabamos de recordar, la innovaciéon ha pasado a ser una condicion de sostenibilidad. De hecho,
aunque en ello pueda haber todavia algo de “imagen”, muchas empresas empiezan a incluir la innovacion
como uno de los principios de su cédigo de responsabilidad social empresarial.

Sin embargo, entre los directivos parece abrirse una brecha en relacién con su actitud frente a la inno-
vacioén. Por un lado, los participantes en la encuesta sefialan a este colectivo como el principal inductor de
la innovacion (58%), pero, a su vez, también se les considera la barrera mas importante (59%).

Esto no es algo nuevo de hoy. La tendencia al conservadurismo vy la resistencia al cambio entre los
directivos a veces van mas alla de la prudencia y se convierten en un obstaculo para las transformaciones
necesaria. Esto Ultimo nunca es deseable, pero en el contexto actual puede ser peligroso:

e De la misma forma que para el caso de formacion de formadores ;es posible disefiar programas
especificos de ayuda a la formacién de directivos para estimular su actitud innovadora y ensenarles
a crear un clima propicio para la innovacién, colaborativo, participativo e inclusivo?
El tamano de la PYME espariola, menor en promedio que el de sus competidoras europeas, puede
ser una barrera para alcanzar la masa critica necesaria para una politica de innovacién sostenida.
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e ;Podrian arbitrarse ayudas para estimular la realizacién de operaciones societarias (fusiones, ad-
quisiciones) condicionadas a un plan estratégico de innovacion?

El horario, la jornada de trabajo y la conciliacién, constituyen el valor méas apreciado de la calidad en
el trabajo.

Por otro lado, muchos directivos desconfian todavia de sus trabajadores y prefieren verlos trabajar
cerca que confiar en ellos cuando teletrabajan.

e Al respecto, ;no seria conveniente empezar a asociar las ayudas publicas a medidas innovadoras
en materia de reparto del trabajo, asi como de estimulo al teletrabajo en el marco regulador de la
reciente ley?

Senalan los participantes en la encuesta que algunas empresas multinacionales recurren con exceso
a formas de subcontratacioén, o de contratacion temporal, que dan lugar a condiciones de trabajo poco
deseables. Lo cual, actia en contra de uno de los valores mas apreciados en cuanto a calidad en el trabajo:
la estabilidad contractual.

Por otro lado, parece razonable su opinion de que la concesién de ayudas publicas a empresas de pro-
piedad mayoritariamente no nacional esté sujeta a algunas clausulas o contrapartidas. A este fin:

e ;Deberia condicionarse cualquier tipo de ayuda a la innovacién a una politica fehaciente de contra-
taciéon digna?

e ;Habria que establecer alguna escala de valoracién de contrapartidas asociada a las ayudas conce-
didas (creacion de centros de 1+D+| en Espaiia, presentacion de un programa de |+D+l, etc.)?

Sin que pueda interpretarse que, por nuestra parte, hay alguna reserva a la internacionalizacion de las
empresas espanolas o a la instalacién en Espaia de centros productivos o empresas de capital no nacio-
nal, si queremos dedicar una ultima reflexion al fenémeno de la deslocalizacién. Fenémeno en el que eng-
lobamos, tanto el hecho de empresas multinacionales o espafiolas que cierran sus centros productivos
en Espafa para instalarlos en otros paises, como el de empresas espafnolas que los trasladan al hilo de Ia
competencia entre comunidades autonomas.

e En cualquiera de esos casos, si la empresa se hubiera beneficiado de ayudas publicas ¢no cabria
garantizar mediante aval, la devolucion de las ayudas recibidas?

5.7. OTROS TEMAS A INVESTIGAR

Alo largo del proceso de trabajo se han planteado algunos temas en los que no se ha podido profun-
dizar y otros que, aun teniendo cierta relacién con el objeto del estudio, superaban el alcance del mismo.
Consideramos que, por su relevancia deben quedar sefalados como posibles materias a investigar en el
futuro.

e Entorno laboral
Desde el comienzo del estudio se considerd conveniente tratar el concepto de entorno laboral
como una de las posibles variables para comprender el impacto de la innovacion en la calidad del
puesto de trabajo y del empleo.
Sin embargo, el estudio cuantitativo no permitié establecer su relacién con las variables explicati-
vas, posiblemente porque el alcance del concepto no estaba bien definido. Tampoco en la fase de
andlisis cualitativo hubo una aproximacion profunda al respecto.

Sobre la transformacién del concepto ya hemos hecho algunos comentarios unos parrafos mas
arriba. Queda, por tanto, abierto este tema, que pudiera ser abordado en un estudio futuro.

e Modelos de desarrollo
En el transcurso de la mesa de debate se tratd de sintetizar los modelos de desarrollo politico-eco-
némico predominantes y de esbozar algunas ideas sobre su evolucién a futuro. Si bien se sefald
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la previsible prevalencia de tres modelos -el anglosajon, el chino y el de la Unidn Europea-, se en-
tendia que Europa debera realizar un particular esfuerzo innovador para defender su industria y un
modelo socioecondémico mas atento a los derechos de los trabajadores y al medioambiente.

No obstante, algunos participantes en el debate pusieron en duda la pervivencia de estos tres
modelos y advirtieron de una tendencia a la concentracion oligopolista, particularmente visible en
los sectores tecnolégicos, energéticos y financieros, de la que, a juicio de algunos intervinientes
en el debate, podrian derivarse consecuencias no deseables, incluso desde el punto de vista de los
valores propios de la democracia.

Capitales opacos

Especial inquietud, dentro del sector financiero, despiertan algunos fondos opacos que manejan
grandes masas monetarias y toman el control de las empresas. Muchos de ellos son de origen opa-
co que incluso podria estar relacionadas con actividades alegales.

En este sentido se advierte que los estados deben estudiar el origen de estos capitales para poder
actuar en consecuencia. Ademas, la nacionalidad de los fondos de inversién puede suponer una
forma de colonizacién indirecta de la economia.

I+D+l y valores sociales
Una idea en la que si ha habido acuerdo, tanto en la mesa de debate como en las encuestas, es la
necesidad de que la innovacion vaya estrechamente ligada a la responsabilidad social empresarial
(RSE). En primer lugar, como estrategia de sostenibilidad de cada empresa y, en conjunto, como
valor afladido de caracter social frente la competencia de otros modelos socioeconémicos a los que
nos acabamos de referir.

No obstante, de este planteamiento derivan incertidumbres de naturaleza muy variada: desde el
problema de abordar la contradiccién que supone la colaboracién en innovacién de Europa, con su
defensa del medioambiente y de los derechos humanos, con paises que no los respetan, hasta el
destino de los incrementos de productividad procedentes de la innovacién.

Reparto trabajo
Desde este posicionamiento de sensibilidad social, y en el presente contexto de transformacion tec-
nolégica, se apuntd la necesidad de establecer mecanismos que incentiven el reparto del trabajo.

Las politicas de ingreso minimo vital son una estrategia necesaria a corto y medio plazo ya que per-
miten mantener el consumo en un nivel basico, pero no dejan de ser testimonio de la desigualdad
social.

Por otro lado, se advierte de la ineficiencia, fragilidad e, incluso, inviabilidad de propuestas que
incentivan la reinversién y aumento de la produccién sin crecimiento en paralelo de la demanda.
Estas soluciones crearian empleo, en efecto, pero obligarian a un impulso artificial de la demanda.
Pero ya sea artificial o real, este crecimiento acabara chocando con la sostenibilidad ambiental.

Como fondo de este debate, de forma unanime y en consonancia con la opinién de notables pen-
sadores de la ciencia y de la innovacién, cientificos, agentes de la economia, de la politica y del
desarrollo sostenible, se planteaba la necesidad de un nuevo pacto social.
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Este anexo recoge el informe detallado de las tareas realizadas para abordar el andlisis cuantitativo de
la presente investigacion.

1. METODO

La investigacion cuantitativa se hace utilizado como fuente principal los datos de la Encuesta de Es-
trategias Empresariales (ESEE) de la Fundacion SEPI. Esta base de datos es la que mas informacién micro-
econdmica facilita sobre los aspectos de la investigacion al contener datos sobre la actividad innovadora
de las empresas, informacién sobre las ayudas publicas recibidas para hacer las tareas innovadoras y datos
sobre aspectos cuantitativos y cualitativos del empleo de las empresas. La mayor limitacién que tiene esta
fuente es que las encuestas se hacen solo a empresas industriales, por lo que es sobre este macro sector
sobre el que se centra la investigacion.

Complementariamente se han utilizado datos de las Encuestas sobre la Innovacién de las Empresas
para algunos aspectos laborales no bien representados en la ESEE.

Sobre la base de esos datos se ha elaborado un esquema en el que se definen las variables que vamos
a emplear en la investigacion. Se trata de tres grupos de variables:

e Variables a explicar, que aproximan el comportamiento de las empresas en los temas objeto de
estudio: el empleo y su calidad. Aqui se incluyen datos sobre el volumen de empleo, la composicién
cualitativa de mismo, las retribuciones salariales, los gastos de formacion y otros aspectos que
pueden definir matices sobre la calidad del empleo.

e Variables explicativas, que recogen los datos sobre, por un lado, la actividad de innovacion de las
empresas y, por otro, la informacion referida a si las empresas se han beneficiado de ayudas publi-
cas para llevar a cabo las tareas innovadoras. En las primeras se incluyen datos sobre el esfuerzo
en [4+D e innovacioén (gastos e inversiones en personal y recursos) y otros relativos al nivel de inte-
gracion corporativa de las actividades de innovacioén (estrategia, resultados de la innovacion). En
las segundas se incorpora informacién acerca de si las empresas han recibido o no ayudas publicas
para la [+D+l, tanto si son te tipo vertical (subvenciones a proyectos) como de tipo horizontal (des-
gravaciones fiscales a la [+D y a la innovacion).

e Variables de control, en las que se incluyen aquellas de tipo estructural que se entienden que
pueden jugar un papel de intermediacién importante entre las variables explicativas y a explicar.
Se incluyen datos sobre el tamafio de las empresas, el sector de actividad, la antigliedad de las
empresas, si han recibido ayudas publicas y distintos aspectos de su actividad internacional como
su internacionalizacion (si exportan y/o importan) o si tiene capital extranjero y en qué proporcion.

La investigacion sobre esas bases cuantitativas se ha desarrollado en tres etapas: obtencion y prepa-
racion de datos, andlisis exploratorio y analisis Estadistico-Descriptivo (ver figura siguiente).

e La primera etapa se refiere a la obtencion de los datos necesarios y su preparacion para la inves-
tigacion especifica;

e Lasegunda etapa se denomina Analisis Exploratorio y consiste en analizar la existencia de asocia-
ciones entre las variables representativas tanto de las cuestiones a evaluar, como de las variables
que explican su comportamiento. Es una primera aproximacién a la existencia o no de relaciones
significativas entre los distintos tipos de variables;

¢ Finalmente, en la tercera etapa se aborda un Andlisis de tipo Confirmatorio, empleando téc-
nicas estadisticas y econométricas que aseguran la robustez de las asociaciones entre las va-
riables que miden los aspectos laborales que se plantean y las variables explicativas de ese
comportamiento.

En este anexo se presentan los resultados cuantitativos realizados sobre un subconjunto de las empre-
sas industriales que recoge la ESEE, que son todas aquellas empresas de la ESEE que pertenecen al sector
del metal. En este anexo se especifica como se ha hecho la seleccién del subconjunto correspondiente a
partir de los codigos NACE, que determinan los sectores y los subsectores.
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Igualmente hay que destacar que, puesto que la investigacion ha arrancado del andlisis de todo el sec-
tor industrial, a partir del cual se ha segregado el sector del metal. El analisis confirmatorio se ha realizado
para el conjunto de la industria, pero no se ha particularizado para el metal.

Alo anterior se aflade el empleo de métodos cualitativos consistentes en encuestas y entrevistas a una
muestra seleccionada de trabajadores y responsables de empresas que realizan actividad innovadora. Su
funcién es doble: de un lado, matizar y comprender mejor los resultados cuantitativos y, de otro, comple-
tar aspectos de las relaciones laborales y el entorno de trabajo para los que no se dispone de datos en la
ESEE.

Metodologia estudio cuantitativo

SELECCION VARIABLES
BD ESEE

BASE DE DATOS
ESEE
DEFINICION Y

CONSTRUCCION VARIABLES
CESIN A PARTIR V. ESEE

PREPARACION

BASE DE DATOS
VAR. CONTINUAS => Y PROCESADO
VAR. CATEGORIGAS DE DATOS

OBTENCION ESTADISTICAS DESCRIPTIVAS
(HISTOGRAMAS, MEDIAS, ETC.) DE VARIABLES CESIN Y
ESEE: “A EXPLICAR”; “EXPLICATIVAS” Y DE “CONTROL"

82



Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espanolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

VARIABLES VARIABLES VARIABLES
“AEXPLICAR” EXPLICATIVAS DE CONTROL

v y - v ~ v
TABLAS DE TABLAS DE TABLAS DE
CONTINGENCIA CONTINGENCIA CONTINGENCIA
VAR. “A EXPLICAR” VAR. “A EXPLICAR” VAR. “DE CONTROL"
VS. VS. VS.
“VAR. EXPLICATIVAS” “VAR. DE CONTROL" “VAR. EXPLICATIVAS” .
ANALISIS
EXPLORATORIO
¢ES V DE CRAMER>0,3? ¢ESV DE CRAMER>0,3? ¢ES V DE CRAMER>0,3?
Si, Asociacién =>
Seleccion Variables
Seleccién de variables, “A EXPLICAR” con relaciones V Cramer <0,3 como var.
dependientes y variables “EXPLICATIVAS Y DE CONTROL” con asociaciones
moderadas a fuertes (V Cramer <0,3) como variables independientes
Si, Asociacién =>
Seleccion Variables
V.D.
l l ¢Continua o Categérica
Modelo Modelo
Ecuaciones Regresion ¢Dicotémica o
Estructurales Lineal varios niveles?
(SEM) Multiple
Regresion i
Logistica
Dicotémica: Regresion Logistica
LOGIT Ordinal ANALISIS
PROBIT TEST BRANT CONFIRMATORIO
Regresion
Logistica Ordinal
) ¢Pasa TEST BRANT?
Generalizada
Modelo PPO
Regresion Logistica
Ordinal
AR RESULTADOS
DE
PROBABILIDADES
Resultados de las regresiones: ESTIMADAS
relaciones entre variables y predicciones VS

¢ VARIACION
POST VAR. IND.
Estimacién de EFECTOS MARGINALES

ESTIMACIONES
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2. TRABAJOS REALIZADOS

Los datos de base para la investigacion proceden de la ESEE referidos a dos periodos de tiempo;
2009-2011, coincidiendo con los momentos mas agudos de la crisis y 2014-2016, que abarca afios en los
que la situacidén econdmica conoce una recuperacién parcial. Esta eleccién tiene la finalidad de propor-
cionar una base de comparacién temporal para ver en qué medida el comportamiento innovador de las
empresas Yy el papel de las ayudas ha variado después de la crisis econémica.

Se llevaron a cabo diferentes trabajos para la acotacion practica de las variables que después se usa-
rian en la investigacién y se buscaron definiciones lo mas comprensibles posibles, con rangos de algunas
variables que fueran mas sencillos de comprender y que se adapten a las clasificaciones estandarizadas
por la UE, asi como reducir el nimero de variables de forma que la busqueda de relaciones ente variables
fuese mas manejable y operativa. Con motivo de estas decisiones se generd un documento especifico
donde se detallaban los rangos de algunas de las variables compuestas nuevas CESIN?.

El primer tratamiento que se ha efectuado ha sido el de eliminar las “filas vacias” para obtener matrices
completas de datos. El criterio ha sido eliminar todas aquellas filas en que la variable ESEE de personal
total de cada empresa no estaba cumplimentada en ninguno de los seis aflos que se consideran en este
estudio. Con que solo hubiera un afilo cumplimentado se mantiene el registro completo.

Después de eliminar los registros no Utiles, las matrices resultantes tienen las siguientes dimensiones:

Cuadro 8. Dimensiones matrices originales y “depuradas”

Hoja /pestaia Tamaio matriz original N° celdas Original Ta‘:'::;sr:\:at:lz N° celdas reducido

“Eliminar_filas_A" (5.840, 224) 1.308.160 (2.937, 224) 657.888
“Eliminar_filas_B” (5.840, 86) 502.240 (2.937, 86) 252.582
“Eliminar_filas_C” (5.840, 39) 227.760 (2.937, 39) 114.543

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion, se detallan las variables preparadas para el trabajo estadistico, clasificadas en tres gru-
pos: a) Variables a explicar (dependientes); b) Variables explicativas y c) Variables de control, incluyendo la
descripcién de las nuevas variables CESIN y las variables ESEE.

Para cada uno de los tres grupos de variables se han escogido aquellas que suministran informacién
mas idénea para el estudio. Las variables continuas mas importantes se han transformado en variables
categoricas, y se han construido algunos indices sintéticos sencillos de forma que se manejen menos va-
riables y sea mas facil su interpretacion®.

2.1.1 Variables de control

En este grupo se incluyen aquellas variables que se refieren a caracteristicas estructurales de la em-
presa, como su tamano, el sector industrial al que pertenecen, su internacionalizacion (si exportan y/o
importan), la antigliedad de la empresa, si tiene capital extranjero y en qué proporcion y si han recibido
ayudas publicas. Una vez sometidas al tratamiento adecuado, todas son variables categoricas.

19.- “Variables del estudio cuantitativo para el Proyecto sobre “Impacto de la Innovacién en la estructura del empleoy las condiciones
laborales-CCOQ” (V3).

20.- La Base de Datos de trabajo que contiene las variables, tanto CESIN, como ESEE, que se emplean se encuentran en el libro
Excel “CESIN_ESEE_582_BDT_26Mar2020.xIsx. La estructura de las variables en esta Base de datos es la misma que el Base de
Datos ESEE (libro Excel “ESEE_582_BDT_29Feb2020.xIsx".
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Antigliedad Empresa

Los datos originales que aparecen en la ESEE se han modificado de forma que se correspondan con inter-
valos de afos congruentes con etapas precisas del desarrollo econdmico e industrial de Espana. Para ello se
convierte la variable AEMP (antigliedad de la empresa) en una nueva variable categérica AEMP2 que tiene
cinco valores discretos que se corresponden con los intervalos temporales que se definen a continuacion:

Cuadro 9. Transformacion intervalos de valores de AEMP (Var continua) a AEMP2.

Variable ESEE (AEMP1)

Variable CESIN (AEMP2)

Valor Descripcion Valor

Descripcion

1 Antes de 1.940 1 Antes de 1.959

2 De 1.940 a 1.959 2 De 1.960 a 1975
3 De 1.960 a 1975 3 De 1.975 a 1.985
4 De 1.976 a2 1.985 4 De 1.986 a 1.995
5 A partir de 1.986 5 A partir de 1.996

Fuente: Elaboracion propia.

Tamafo Empresa

La variable categorica que viene por defecto en la ESEE para definir el tamano de la empresa es TEM-
PRE. Sin embargo, es mas adecuado para la investigacion transformar los valores de dicha variable, de
forma que correspondan a intervalos de tamafo mas generalmente utilizados en la investigacién empirica
de acuerdo con los criterios de la UE. De esta manera, la variable TEMPRE de la ESEE se trasforma en la
mas operativa TAMEMP como se muestra a continuacién:

Cuadro 10. Transformacion intervalos de valores de empleados a tamaio empresa TAMEMP.

Variable ESEE (TEMPRE)

Descripcion

1 < 20 empleados

De 21 a 50 empleados
De 51 a 100 empleados
De 101 a 200 empleados
De 201 a 500 empleados
>500 empleados

o b WOWN

Variable CESIN (TAMEMP)

Denominacion

Descripcion

1 < 10 empleados

2 De 10 a 50 empleados
3 De 51 a 250 empleados
4 >251 empleados

Microempresa
Pequena empresa
Empresa mediana

Empresa grande

Fuente: Elaboracién propia

Sector Industrial

La variable categérica que viene por defecto en la ESEE para definir el sector industrial es NACECLIO,
codigo representativo de la actividad principal de la empresa, seglin una agregacion de los cédigos 3 di-
gitos CNAE-09 a 20 sectores manufactureros. Se ha optado por una agrupacién de sectores en 8 con la
etiqueta SECIND como variable CESIN.
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Estos sectores, se han definido de acuerdo con criterios econémicos facilmente interpretables en el
andlisis. Los cuadros adjuntos explican la trasformacion propuesta. Los 20 codigos NACECLIO (cuadro11)
se agrupan en ocho macrosectores, que pueden agruparse en otros cuatro grandes sectores: a) Industrias
de bienes de consumo; b) Industrias de bienes intermedios; c) Industrias de bienes de Capital y d) las TIC
por su importancia, transversalidad y su papel central en el cambio tecnoldgico reciente.

Cuadro 11. Correspondencia cédigos NACE a sectores industriales

SECTOR INDUSTRIAL Cédigo NACE

Industria cérnica 1
Productos Alimenticios 2
Bebidas 3
Textiles y Confeccion 4
Cuero y calzado 5
Industria de la madera 6
Industria del papel 7
Artes Graficas 8
Ind. Quimica y farmacéutica 9
Productos de caucho y plastico 10
Productos minerales no metalicos 11
Metales férreos y no férreos 12
Productos metalicos 13
Magquinas agricolas e industriales 14
Productos Informaticos, electrénicos y épticos 15
Maquinaria y material eléctrico 16
Vehiculos de motor 17
Otro material de transporte 18
Industria del mueble 19
Otras industrias manufactureras 20

Fuente: ESEE. Fundacion SEPI

Cuadro 12. Sectores industriales, segun clasificacién CESIN

Concepto subyacente Variable CESIN

Industrias de bienes de consumo A: Alimentacion, Bebidas y Tabaco 1+2+3
B: Otras Industrias de Consumo: Textil,
Cuero, Confeccion y Artes Graficas 4+5+8 2
Industrias de bienes intermedios A: Papel, Madera y Mueble 6+7+9 3
B: Quimica, Plastico y Caucho 9+10 4
C: Metilicas, basicas y Productos Metélicos 11+12+13 5
Caso parhc.ular dadcl> e.l pape! central Informatica y Comunicaciones 15 6
en el cambio tecnolégico reciente
Industria de bienes de capital Maquinaria y Bienes de Equipo 14+16+17+18 7
Otras 20

Fuente: Elaboracion propia

Ayudas Publicas a la 1+D+l

Existen dos tipos de ayudas publicas: a) Las verticales, en que los concesionarios de la ayuda eligen
al beneficiario de ésta, generalmente en una via de concurrencia competitiva y, b) Las horizontales,
como las deducciones en [+D+l, de las que pueden todas las empresas que cumplan las condiciones
establecidas.
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a) Ayudas verticales
Por ayudas verticales entendemos las ayudas publicas que la empresa reciben para la investigacion,
la innovacién y el desarrollo tecnolégico segln sea el caso.

b) Ayudas horizontales
Por ayudas horizontales entendemos todas las deducciones fiscales a la [+D y a la Innovacion,
puesto que basta con cumplir los requisitos que figuran en las leyes fiscales para poder acogerse
a ellas. En la ESEE se hacen preguntas relativas a dichas deducciones fiscales a las empresas de la
muestra. A partir de las respuestas de la muestra empresarial se generaron dos variables continuas
para conocer el valor de las deducciones por 1+D que ha aplicado en el impuesto de sociedades del
afo.

Internacionalizacion del capital

Aqui se incluye el porcentaje de participacion de capital extranjero de la empresa y la participacion en
el capital social de otras empresas localizadas en el extranjero.

Internacionalizacion comercial

Se incluyen variables relativas a las exportaciones e importaciones.
2.1.2 Variables explicativas (independientes)

En este grupo se incluyen las variables que se eligen para explicar las variables laborales objeto del
estudio. Todas ellas expresan actividades de innovacién:

a) Recursos dedicados a los RRHH de la Innovacion. Aqui se contempla, fundamentalmente, lo rela-
tivo al incremento de las habilidades y conocimiento de los RRHH de la compafiia (gastos de for-
macion, horas dedicadas a la misma). También se incluye la incorporacién de personal para 1+D+l.

b) Recursos econdmicos dedicados a la Innovacion. En este apartado se incluyen los Gastos de 1+D+l
externos e internos, la inversién en bienes de equipo, la asesoria en vigilancia tecnolégica y servicios
cientificos-técnicos, la importacion y exportacién de tecnologia, la autonomia tecnolégica y el incre-
mento de inmovilizado inmaterial (si incluyen valoracion de Propiedad Intelectual) (Capital Intelectual).

c) Resultados de la Innovacion. Aqui se incluye si se han obtenido Innovaciones de Producto, Inno-
vaciones de Proceso, incluyendo innovaciones de proceso por nuevos equipos, por software, por
nuevas técnicas de fabricacion, innovaciones de comercializacién y marketing e innovaciones por
nuevas organizaciones del trabajo. También se incluyen datos sobre la solicitud y obtencién de
patentes y modelos de utilidad.

d) Estrategia de la Innovacién. Se incorporan variables que indican si hay actividades formalizadas de
I+D; si hay un plan de actividades de innovacion y si se tiene una direccién o comité de tecnologia;
si se consideran algunos indicadores de la innovacion en el control de la gestién de la empresa; si se
evallan alternativas tecnoldgicas y las perspectivas de cambio tecnolégico; también es importan-
te conocer si los productos que se fabrican son personalizados o muy estandarizados. Asimismo,
se analiza la cooperacion tecnoldgica con proveedores, clientes, competidores o universidades u
organismos publico/privados de I1+D+l. También se elabora una variable sobre Innovacién Abierta
que denominamos Ol y que mide la colaboracion con otras empresas, organismos e instituciones
para las tareas innovadoras.

2.1.3. Variables a explicar (dependientes)

En este apartado se incluyen variables que identifican los aspectos cuantitativos y cualitativos del
trabajo cuyo andlisis constituye el objeto central de la investigacion. Se emplean variables que atafen a
temas laborales y de calidad del empleo y es la concrecidn de estas variables lo que permite hacer opera-
tiva la investigacion sobre las relaciones entre innovacién y trabajo.

El concepto aglutinador de las diferentes aproximaciones es el de la Calidad en el empleo, segln se

expone en el grafico 27. En él se observa que, en la calidad del empleo, influyen multiples factores eco-
némicos y no econémicos. Por ello, medir este concepto en extraordinariamente dificil.
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Grafico 27. Atributos principales que influyen en la “calidad del empleo”

Retribucion Estabilidad

Accién sindical y Calidad en

Participacion en Relevancia Social

Decisiones de Empresa el Gl

Promocion Entorno Laboral

Todos estos aspectos no estan recogidos en la encuesta ESEE, por lo que no se dispone de variables di-
rectas que recojan estas dimensiones para poderlas analizar cuantitativamente. Asi pues, solo podremos
considerar ciertas medidas de algunos de los aspectos de forma indirecta. En concreto se trata de 1) Re-
tribuciones, 2) Complejidad laboral 3) Estabilidad en el empleo, 4) Formacion y 5) Entorno laboral.

1)

2)

Retribuciones

Las retribuciones al trabajo son importantes en la medida que son el resultado de multiples facto-
res de la empresa, su entorno y las relaciones laborales. En esta investigacion se han utilizado las
siguientes variables:

e Los sueldos y salarios brutos, las indemnizaciones, las cotizaciones sociales a cargo de la empre-
sa, las aportaciones a sistemas complementarios de pensiones y otros gastos sociales.

e Los costes de personal menos las indemnizaciones por despido, jubilaciones anticipadas o bajas
incentivadas.

e El personal total ocupado en la empresa.
e La aproximacion al nimero medio de trabajadores durante el afio?*
e El salario medio (SM) de la muestra empresarial de la ESEE?.

indice de Cualificacién Laboral (ICL)

Con objeto de tener una visién mas sintética de la estructura del perfil laboral de una empresa se
construye un indice sintético que se forma con las variables ESEE que indican los porcentajes de
las categorias profesionales en una empresa. Basicamente se trata de tres grandes categorias: a)
Ingenieros y Licenciados; b) Técnicos de grado medio (Ingenieros técnicos, peritos, diplomados) y
graduados en Formacién Profesional Superior y Media; y c) Personal Sin titulacion profesional?.

El indice sintético ICL se basa en asignar un peso diferente a cada variable que representa el por-
centaje de una categoria profesional de forma que a la categoria mas cualificada se le asigna un
peso mayor y a la menos cualificada el peso menor y se forma una combinacién lineal de las tres
variables.

21.- Se calcula como suma de los siguientes conceptos: Personal asalariado fijo a tiempo completo, 1/2 del Personal asalariado fijo
a tiempo parcial (ambos conceptos a 31 de diciembre) y los Eventuales medios.

Se ha calculado adhoc para este estudio, dividiendo el salario medio en intervalos a lo largo de una escala salarial que va desde
lo que se considera muy bajo (valor:1) a muy alto (valor: 7).

Estas tres categorias profesionales se corresponden con las variables ESEE: a) PIL: Porcentaje que los ingenieros superiores y
licenciados representan sobre el total del personal de la empresa a 31 de diciembre; b) PTIM: Porcentaje que los ingenieros
técnicos, peritos y ayudantes titulados representan sobre el total del personal de la empresa a 31 de diciembre y c¢) PNT
Porcentaje que el personal no titulado representa sobre el total del personal de la empresa a 31 de diciembre.

22.-

23.-
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3) Estabilidad en el empleo

3.1. Estabilidad general
La estabilidad en el empleo es importante para valorar la calidad del empleo en las empresas.
Las diversas circunstancias que concurren para una mayor o menor estabilidad podrian medir-
se examinando la evolucién de las Ventas y del Valor Afdadido en el tiempo y, también, por la
evolucion de la productividad.
Un primer indicador relativo al conjunto del empleo es el de rotacion de personal que se ha
calculado especificamente para esta investigacion?*.

3.2. Estabilidad segun tipo de contrato
Mas alld de la temporalidad total, es posible conocer las diferencias que pueden afectar a
colectivos con diferentes relaciones contractuales con la empresa. Con los datos de ESEE se
pueden distinguir trabajadores eventuales, fijos, procedentes de Empresas de Trabajo Tempo-
ral (ETT) y a tiempo parcial.

4) Promocién/Formacion

Las personas buscan mejorar profesional y econémicamente. Una de las vias para ello es la pro-
mocién en la propia empresa en la que se trabaja Las empresas que facilitan la promocién de sus
empleados estan comprometidas con la formacion permanente. Por este motivo, la manera que
tenemos de aproximarnos a examinar si una empresa facilita la promocién es la de medir el grado
en que se implica en la formacion de su plantilla. Se proponen dos variables para ello: a) Una que
mide el tiempo de formacién interna, respecto al nimero total de horas trabajadas vy, b) Los gastos
de formacién externos por trabajador (GEFTNC).

5) Entorno Laboral
Se entiende por entorno laboral, o clima laboral, las condiciones fisicas, técnicas, humanas y am-
bientales en las que los empleados de una compaiiia ejercen sus funciones. Existen en la literatura
cientifica, evidencias empiricas de que los aumentos de productividad se correlacionan con un
incremento de la motivacion laboral y ésta puede considerarse parte fundamental de un buen am-
biente de trabajo. De esta forma, la productividad por trabajador puede utilizarse como un proxy
de una variable que refleje el entorno laboral.

Asi pues, basandonos en esta correlacion entre motivacion colectiva (que presupone un ambiente
laboral positivo) y la mejora de la productividad se ha creado una variable categorica que toma dos
valores: (1) Si, hay un entorno positivo y, (2) No, hay un entorno neutro o negativo.

2.2. ANALISIS EXPLORATORIO

Una vez definidas las variables, se procedié a realizar un andlisis exploratorio de datos mediante un
conjunto de técnicas estadisticas cuya finalidad es conseguir un entendimiento basico de los datos y las
relaciones existentes entre las variables representativas de las cuestiones a evaluar y las variables que
explican su comportamiento. Se trata de una primera aproximacién a la existencia o no de relaciones
significativas entre los distintos tipos de variables.

Se ha recurrido el empleo de tablas de contingencia, ya que permiten relacionar pares de variables y
estudiar si estas son o no, independientes estadisticamente. Esto quiere decir que, si son independientes,
no existe relacion entre ellas; en caso contrario y al existir dependencia estadistica, interesa determinar
en qué medida estan relacionadas y la intensidad de su relacion. En este caso, el estudio se ha centrado
en medir el grado de asociacién entre las variables a explicar (las que conciernen a la estructura laboral),
las variables explicativas (las relacionadas con la innovacién, la capacidad tecnolégica y formacion) y las
variables de control (las relacionadas con caracteristicas estructurales de las empresas, como tamario,
sector, antigliedad e inversiones en el exterior).

24.- Se encuentra en la base de datos del este Proyecto: “CESIN_ESEE_582_BDT_26Mar2020.xIsx.
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En este Andlisis Exploratorio se incluye:

a) Asociacion de las variables

b) Andlisis Estadistico descriptivo. Se analizan algunos estadisticos y distribuciones de las variables
principales, asi como algunas relaciones entre las variables “a explicar” y las variables explicativas y
de control mas significativas de acuerdo con el andlisis de asociacién de variables.

Como es de interés de este estudio analizar el comportamiento de la influencia de las actividades de
innovacién y de las ayudas publicas a la innovacion sobre las principales variables a explicar en el sector
del metal, es necesario filtrar a las empresas de dicho sector de la Base de Datos ESEE (BD) que incluye
20 sectores y que en este estudio han sido agrupados en ocho macro sectores (cuadro 13).

Cuadro 13. Agrupacién de sectores

Concepto subyacente Variable CESIN
seCtor propueSto SeCtores SEPI SECI N D

Industrias de bienes de consumo A: Alimentacion, Bebidas y Tabaco 1+2+3
B: Otras Industrias de Consumo: Textil,
Cuero, Confeccion y Artes Graficas 44548 2
Industrias de bienes intermedios A: Papel, Madera y Mueble 6+7+9 3
B: Quimica, Plastico y Caucho 9+10 4
C: Metdlicas, basicas y Productos Metalicos 11+12+13 5
Caso partlc.ular dadg e_I papel_ central Informatica y Comunicaciones 15 [¢)
en el cambio tecnoldgico reciente
Industria de bienes de capital Maquinaria y Bienes de Equipo 14+16+17+18 7
Otras 20

Fuente: Elaboracion propia
2.2.1. Asociacion de las variables

Una vez definidas las variables, se procedié a realizar un andlisis exploratorio de datos a través de un
conjunto de técnicas estadisticas, cuya finalidad es conseguir un entendimiento basico de los datos y las
relaciones existentes entre las variables a analizar.

Una de las técnicas mas utilizadas para realizar el analisis exploratorio son las tablas de contingencia
debido a la informacién que proporcionan. Dicha técnica es una matriz, que tiene por objetivo relacionar
pares de variables para estudiar si las dos variables son o no independientes estadisticamente. Esto quiere
decir que, si son independientes, no existe relacién entre ellas; en caso contrario y al existir dependencia
estadistica, interesa determinar en qué medida?® estan relacionadas y la intensidad?® de su relacion.

Dadas las bondades del uso de las tablas de contingencia, en esta fase exploratoria se han utilizado
para determinar la dependencia o independencia entre el conjunto de variables bajo andlisis. Debido a
que los descriptivos de los datos para cada uno de los anos comprendidos en cada periodo de referencia
(2009-2011 y 2014-2016) no muestran variaciones significativas, por razones de simplificacién de los
calculos se ha optado por estudiar el Gltimo afio de cada subperiodo (2011 y 2016). Para cada afio se han
estimado tablas de contingencia para tres tipos de asociaciones:

a. Entre variables a explicar y variables explicativas
b. Entre variables a explicar y variables de control
c. Entre variables explicativas y variables de control

25.- La medida que permite analizar la relacion es el p valor. En este caso si p<0.05 aceptamos la hipotesis de dependencia y
concluimos que las variables estan relacionadas.

26.- El indice que nos permite analizar la intensidad de relacion es la V Cramer. Cuanto mas proximo a O se encuentre, mas
independientes seran las variables; cudnto mas proximo a 1 se encuentre, mas asociadas seran las variables y su intensidad
de relacion es alta. Habitualmente en ciencias sociales los valores superiores a 0,30 nos estan indicando que hay correlacién
medianamente intensa, y superiores a 0.6, la correlacion es relativamente intensa.
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El cuadro 14 muestra la relacién entre el tamaiio (variable de control) y las variables a explicar: indice
de Cualificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de formacion por Empleado para los afos 2011 y 20156,
respectivamente, para las empresas del sector del metal que se han filtrado de la Base de Datos ESEE.

Cuadro 14. Relacién entre el tamafio y el indice de Cualificacion Laboral, Salario
Medio y Gastos de formacion por Empleado para los afios 2011 y 2016.

AYU DAS VERTICALES AL I1+D+1 (AYUIDV2011 y AYUID

Variables “a Explicar” (S| Recibieron Ayuda a I+D+l)
X2 (Chi- cuadrado) V de Cramer

ICLC2011 76,265 0,000 0,3176
ICLC2016 15,35% 103 42,568 o 0,000 0,2519
SMC2011 19,60% 149 93,66 e 0,000 0,3511
SMC2016 16,43% 117 55,97 e 0,000 0,2804
GEFTNC2011 19,60% 149 110,65 e 0,000 0,3811
GEFTNC2016 16,43% 117 70,20 o 0,000 0,3145

Nota: *p < 0,05; ** p < 0,01; *** p<0,001

- ICLC2011, 201é:es el Indice de Cualificacién Laboral en 2011 y 2016.

- SMC2011, 2016: es el Salario Medio (Categorizado de 1 a 7) en 2011 y 2016.

- GEFTNC2011, 2016: es el Gasto en Formacién por Empleado (Categorizado de 1 a 6) en 2011y 2016.

En las Ayudas Verticales al |+D+| (Subsidios y Ayudas directas en concurrencia competitiva) a las
empresas del metal de la BD de la ESEE, se observa que hay una asociaciéon medianamente intensa con
las variables “a explicar” (cuadro 15):

e indice de Cualificacién Laboral en afio 2011
e Salario Medio en afio 2011
e Gastos de Formacion por Empleado en 2011y 2016

Cuadro 15. Ayudas Verticales al 1+D+ e indice de Cualificacion Laboral en afio 2011, Salario Medio en afio
2011 y Gastos de Formacién por Empleado en 2011y 2016.

AYUDAS VERTICALES AL I+D+1 (AYUIDV2011 y AYUIDV2016)

Variables “a Explicar” (Si Recibieron Ayuda a I+D+1)
X2 (Chi- cuadrado) V de Cramer

ICLC2011 17,85% 49,70 0,000 0,2564
ICLC2016 21,75% 145 27,56 e 0,000 0,2027
SMC2011 17,85% 135 64,026 o 0,000 0,2902
SMC2016 21,75% 145 55,98 e 0,000 0,2807
GEFTNC2011 17,85% 135 77,38 e 0,000 0,3124
GEFTNC2016 21,85% 145 66,60 o 0,000 0,3063

Nota: *p < 0,05; ** p < 0,01; *** p<0,001

-ICLC2011, 2016:es el indice de Cualificacion Laboral en 2011 y 2016.

-SMC2011, 2016: es el Salario Medio (Categorizado de 1 a 7) en 2011y 2016.

- GEFTNC2011, 2016: es el Gasto en Formacién por Empleado (Categorizado de 1 a 6) en 2011y 2016.

En las Ayudas Horizontales al I+D+| (deducciones fiscales al I+D+l) a las empresas del Metal de la BD
de la ESEE, se observa que hay una asociacion medianamente intensa con las variables “a explicar” (cua-
dro 16):

e Gastos de Formacion por Empleado en 2011y 2016.
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Cuadro 16. Ayudas horizontales e indice de Cualificacion Laboral en afio 2011, Salario Medio en afio
2011 y Gastos de Formacion por Empleado en 2011y 2016.

AYUDAS VERTICALES AL I+D+l (AYUIDV2011 y AYUIDV2016)

Variables “a Explicar” (Si Recibieron Ayuda a 1+D+1)
X2 (Chi- cuadrado)

Porcentaje V de Cramer
ICLC2011 36,77% 278 79,26 o 0,000 0,3238
ICLC2016 36,90% 239 53,00 e 0,000 0,2862
SMC2011 36,84% 280 122,23 o 0,000 0,4100
SMC2016 38,66% 266 87,51 o 0,000 0,3567
GEFTNC2011 36,70% 280 140,81 o 0,000 0,4299
GEFTNC2016 38,48% 264 126,22 x 0,000 0,4289

Nota: *p < 0,05; **p < 0,01; *** p<0,001
- ICLC2011, 2016:es el indice de Cualificacién Laboral en 2011 y 2016.
- SMC2011, 2016: es el Salario Medio (Categorizado de 1 a 7) en 2011y 2016.

- GEFTNC2011, 2016: es el Gasto en Formacién por Empleado (Categorizado de 1 a 6) en 2011y 2016.

En la Innovacion Abierta, que se refiere a la colaboracion de las empresas en el estudio del sector del
metal con otros agentes del Sistema de Innovacion, especialmente con Universidades y Centros Tecnolé-
gicos, Proveedores y clientes, ademas de competidores, se observa que hay una asociacién medianamen-
te intensa con las variables “a explicar”:

e indice de Cualificacién Laboral en afio 2011
e Salario Medio en afo 2011y 2016
e Gastos de Formacién por Empleado en 2011y 2016

La relacion es especialmente intensa en la colaboracion con Universidades y Centros tecnolégico, pero algo
menos con Clientes y proveedores, y existe muy poca asociacion con la relacion con competidores (cuadro 17).

Cuadro 17. Ejemplo de resultados de tabla de contingencia de la variable de control tamaro y distintas
variables a explicar (independientes) para los afios 2011y 2016

) wcko | peaveia | weoww | cwwoe | ||| rom
TAMANO
S [ x [ x (v x| ow | vame| % | v

dti

2016 Formacién interna (si) 16 8 2244 112 4569 228 3026 151 2437417 00 03673 2761 499
uett Utilizacidn empresas Trabajo 073 3 1610 66 5049 207 3268 134 * 2588581 00 03775 2257 410
2011 Temporal 2011 (si) ' ' " g : " : g

uet Utilizacién empresas Trabajo 054 3 2280 127 51,89 289 2478 138 * 2535154 00 03745 3080 557
2016 Temporal 2016 (si) ” ’ ’ ’ ) ’ ” ’

icle indice de complejidad 111 1 222 2 222 2 444 4 * 853008 00 01257 05 9
2011 laboral 2011 (solo alto) ' ’ ’ ; - k g '

icle Indiice de complejidad 693 7 3267 33 3168 32 2871 29 * 1199648 00 01524 58 101
2016 laboral 2016 (solo alto) ’ ’ ’ ’ . ’ ’ ’

smc Retribucion salario medio *

2011 2011 (olo rmadio) 789 31 458 180 3435 135 1196 47 4957347 00 03020 21,68 393
smc Retribucion salario medio N

2016 2016 (5010 medio) 430 16 4704 175 3871 144 995 37 384.8947 00 02664 2057 372
igec indice de género direccion N

1 empresas 2016 (s0lo alto) 286 1 4857 17 3714 13 1143 4 2994184 00 02501 219 35
geftnc Gastos externos formacion por M

e emploado 2011 (solo alto) 063 1 1375 22 425 68 4313 69 4576130 00 02899 881 160
geftnc Gastos externos formacion por .

018 emploado 2016 (solo aito] 0 0 2044 37 4254 77 3702 67 5136576 00 03079 1022 181

Fuente: elaboracion propia con datos de EESE. - Nota: *p<0,05, **p<0,01, ***p<0,001

Para dar lectura a los resultados y puesto que lo que nos interesa analizar es la dependencia o inde-
pendencia de las variables y la intensidad de su relacion, tenemos dos medidas estadisticas de asociacion:
la primera es el p valor (color gris) y V Cramer (color amarillo).
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Si el valor p es menor a 0.05 indica que hay relacion, mientras que si la V Cramer es mayor que 0,3 nos
esta indicando que hay una correlacion medianamente intensa. Por ejemplo, en la tabla anterior podemos
observar que el tamafo esta relacionado con la formacion interna (difi2016) porque el valor de p es me-
nor 0.05 y ademas indica que la relaciéon es medianamente intensa porque la V Cramer es superior a 0,03.
Esto quiere decir que las empresas cuanto mas grandes, mas invierten en formacion.

Esta misma interpretacion se ha realizado para los tres colectivos a relacionar: a) variables explicativas
y variables a explicar; b) variables a explicar y variables de control y c) variables explicativas y variables de
control. Es importante sefalar que las estimaciones totales realizadas no se han incluido en este informe
debido a la extension de las mismas, pero se encuentran disponibles para su consulta si asi lo desean.

Del total de las estimaciones realizadas, el siguiente grafico muestra de manera resumida, las asocia-
ciones entre las variables bajo analisis.

Grafico 28. Resumen de relaciones entre variables

VARIABLES EXPLICATIVAS VARIABLES A EXPLICAR

{NDICE DE CUALIFICACION LABORAL
(ELABORADA POR EL EQUIPO)

GASTOS EN FORMACION EXTERNA

INCORPORACION DE PERSONAL
CON EXPERIENCIA EN [+D

ESFUERZO TECNOLOGICO
GASTOS [+D SOBRE VENTAS

UTILIZACION DE ASESORES
TECNOLOGICOS

INNOVACION TECNOLOGICA

) ) SALARIO MEDIO
INNOVACION NO TECNOLOGICA

PROPIEDAD INTELECTUAL
ACTIVIDADES DE INNOVACION
DIRECCION / COMITE DE TECNOLOGIA

INNOVACION ABIERTA
(ELABORADA POR EL EQUIPO)
COLABORACION CON CENTROS FP GASTOS EN FORMACION POR EMPLEADO

AYUDAS PUBLICAS
(ANTES VARIABLE DE CONTROL)

VARIABLES DE CONTROL

TAMANO (ELABORADA POR EL EQUIPO)
ENTORNO LABORAL

SECTOR (ELABORADA POR EL EQUIPO)
AYUDAS PUBLICAS VERTICALES
AYUDAS PUBLICAS HORIZOANTALES
CAPITAL EXTRANJERO

INVERSIONES EN EL EXTERIOR

IMPORTACIONES Y EXPORTACIONES

ESTABILIDAD SEGUN TIPO DE CONTRATO

ANTIGUEDAD DE LA EMPRESA (TEMPORAL)

Fuente: elaboracion propia.
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Dentro de las asociaciones significativas encontradas, las que consideramos mas importantes se re-
fieren a las relaciones entre las variables explicativas y a explicar, puesto que es la esencia del estudio.
Sintéticamente tenemos lo siguiente:

El Indice de Cualificacién Laboral se asocia con las siguientes variables:

e El esfuerzo tecnolégico (medido por diferentes variables) en donde el tamafio del efecto es mode-
rado. Haciendo comprobaciones adicionales, se observa que el tamano incide de manera notable
en esa relacion, pues se produce de manera mas significativa en las empresas de mayor dimension.

e La recepcion de ayudas publicas, tanto de caracter vertical (subvenciones o créditos) como hori-
zontal (desgravaciones fiscales).

e Larealizacién de tareas de innovacién abierta.
e La mayor inserciéon de la innovacién a nivel corporativo.
¢ El mayor esfuerzo en formacién externa.

La retribucién media de los trabajadores (Salario Medio) se asocia con las siguientes variables explicativas:

e Lainnovacion en abierto (open innovation).

e La mayor inversion de las empresas en [+D.

e La realizacion de mayor esfuerzo en innovacion tecnolégica (no solo 1+D).
e Mayor intensidad en la innovacién o tecnologia.

¢ Un mayor esfuerzo en formacion de los trabajadores.

e La mayor antigliedad de las empresas.

Dentro de las relaciones entre las variables de control y las variables a explicar, los resultados mas
destacados son:

¢ Eltamaiio de las empresas esta significativamente asociado a los gastos en formacion vy las retribu-
ciones.

e El sector no parece discriminar los resultados de manera importante.

e Las ayudas publicas de caracter vertical (subvenciones o créditos) se asocian con mayores retribu-
ciones y gastos en formacion.

e Las ayudas de tipo horizontal (desgravaciones fiscales) se asocian bien con la realizacion de gastos
externos en formacion.

e La presencia de capital extranjero se asocia con una mayor utilizacion del trabajo temporal.

e Lainversion de empresas en el exterior se asocia tanto a unos mayores niveles de retribucién como
mayores gastos en formacién externa.

Finalmente, dentro de las asociaciones significativas encontradas entre variables de control y variables
explicativas, tenemos lo siguiente:

¢ Laobtencidn de ayudas horizontales (desgravaciones fiscales) se asocia con casi todas las variables
explicativas.

e Pasa lo mismo con la obtencién de ayudas de tipo vertical (subvenciones o créditos).

e Las exportaciones no muestran niveles de asociacion muy importantes. Destacan algo mas en rela-
cioén con los gastos en formacién, innovacion en abierto, esfuerzo tecnolégico y actividades de [+D.

e Las importaciones no muestran un perfil de asociaciones muy definido con las distintas variables
explicativas.

e La realizacién de inversiones en el exterior se asocia positivamente con la disposicién de planes
de innovacion en las empresas, una direccién de innovacién, la innovacién en abierto y el esfuerzo
tecnolégico.

e La presencia de capital extranjero en las empresas no presenta relaciones muy significativas.
¢ El tamano se asocia significativamente con casi todas las variables.
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A modo de sintesis, se puede decir que hay tres conceptos clave para ver que variables explicativas al
fendmeno estudiado son significativas: la disposicion de ayudas publicas, el nivel de internacionalizacion
de las empresas y el tamano.

Por otro lado, y a peticion de los responsables de CCOO, se ha analizado también el género. El objetivo
principal de este anadido es determinar si existe una relacion entre la innovaciéon y el sexo en déonde la
pregunta que se pretende responder es ¢las empresas que innovan aumentan o emplean a mayor canti-
dad de mujeres?

Para ello, se ha utilizado la base de datos Panel de Innovacion Tecnolégica (PITEC) puesto que la base
de datos de Estrategias Empresariales (EESE) no contiene informacién de este tipo. Se han analizado al
igual que el trabajo previo, dos periodos de andlisis: 2009-2011 y 2014-2016.

Para los sectores industriales se ha realizado una transformacion de los sectores CNAE 2009 (PITEC)
al utilizado en CESIN (cuadro 18). El cuadro a continuacién resume la transformacion. De esta manera,
para analisis posteriores no consideraremos al sector servicios, ni la industria extractiva y de petréleo por
no estar contempladas en la ESEE.

Cuadro 18. Transformacion de los sectores CNAE 2009 (PITEC) al utilizado en CESIN.

Cédigo PITEC CESIN

INDUSTRIA ALIMENTARIA: Agricultura, Ganaderia, silvicultura,

0.3 1 pesca, alimentacion, bebidas y tabaco

4,5,6,9 2 INDUSTRIAS TEXTILES Y GRAFICAS

7,8,23 3 INDUSTRIAS DEL CARTON PAPEL, CORCHO, MADERA Y MUEBLES

10,11, 12 4 INDUSTRIA QUIMICA, CAUCHOS, PLASTICOS Y FARMACIA

13,14,15, 5 INDUSTRIA METALICA BASICA

16 6 PRODUCTOS INFORMATICOS, ELECTRONICOS Y OPTICOS

e tym a7 NOUSTRADELTRANSPORTE ey cqupo i s
24,25 8 OTRAS ACTIVIDADES DE FABRICACION Y REPARACION DE MAQUINARIA
1%, 2* *No recogida en CESIN

Los andlisis realizados en esta tematica han consistido basicamente en dos acciones:

1. Evolucién de la proporcién de mujeres segregando por el tamano de las empresas, el sector y su
actividad innovadora.

2. Tablas de Contingencia para determinar la relacién existente entre variables relacionadas a la inno-
vacioén, su financiacion y la participacion de mujeres en las empresas.

En primer lugar, consideramos importante hacer notar que la proporcién de mujeres en la industria en

Espafna es muy inferior a la observada en los Servicios. Durante el periodo 2009-2011 y 2014-2016 se
mantuvo en torno al 27 y 28% respectivamente, mientras que en el servicio fue del 40y 51% (grafico 29).
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Grafico 29. Proporcion de mujeres en las empresas segun el sector

Fuente: elaboracion propia con datos PITEC.

Hecha esta pequefa observacién, centraremos el andlisis siguiente en lo ocurrido en el sector de
manufactura. En el cuadro 19 se observa la proporcién media de mujeres en las empresas y la variacion
interanual media para los periodos (2009-2011) y (2014-2016).

Cuadro19. Descripcién de la variable género vy las relacionadas a la innovacién

Sector Prop Media Muleres  Prop Media Mujeres (L5000 licresa0ia.
2011 (%) 2016 (%)
Industria Alimentaria 36,89 36,43 4,30 581
Industrias Textiles Y Graficas 39,18 38,69 6,79 5,25
Industrias Del Carton Papel, etc. 21,04 21,17 14,60 6,24
Industria Quimica, Farmac., etc. 31,25 32,14 4,68 3,62
Industria Metalica Basica 15,50 16,57 13,17 7,71
Productos Informaticos, etc. 28,44 27,10 9,22 10,88
Industria Del Transporte 18,97 18,97 8,68 10,52
Otras Actividades de Fabr 28,38 30,94 7,95 6,41
No realizé Inv. En I+D 24,50 25,35 10,24 7,54
Menor al 1% de las ventas 25,63 25,52 571 6,61
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Sector Prop Media Milares PropMedlabieres L S 0500 G onia
2011 (%) 2016 (%)
Entre un 1%y 2,5% 26,11 27,02 7,78 4,07
Entre un 2,5% 5% 28,07 28,76 8,74 7,62
Entre un 5%y 10% 28,06 28,03 7,01 3,80
Mayor al 10%[1] 28,60 30,35 7,74 15,79
<10 26,09 26,70 22,47 30,54
>10y <51 25,61 25,73 10,12 6,59
>51y <250 25,92 26,32 4,04 5,10
>250 27,47 29,24 4,53 7,25
No 25,95 2641 8,55 6,64
Si 26,31 27,18 7,35 8,09
No 26,02 26,57 8,43 6,60
Si 26,04 26,83 4,27 12,09
Antes de 1960 25,41 25,68 3,97 3,36
Entre 1960y 1975 24,19 25,18 5,15 6,22
Entre 1976y 1985 26,26 27,13 8,46 6,71
Entre 1986y 1996 26,16 26,78 10,25 8,94
Posterior a 1996. 27,33 27,64 10,35 7,75

Fuente: elaboracion propia con datos PITEC.

Como primera observacion, podemos notar que no existen grandes diferencias entre el tamaio de las
empresas, su esfuerzo tecnolégico, la financiacién recibida, y la antigliedad en la proporcién de mujeres
que emplea. Por su parte, el sector industrial parece influir sobre la cantidad de mujeres contratadas con
relacion al total.

Al mismo tiempo, el cuadro 19 nos permite comprobar que la participacién de las mujeres en las em-
presas manufactureras en Espana ha aumentado, tanto en el periodo inmediatamente posterior a la crisis,
como cuando estaba ya estaba superada mayormente.

Para poder confirmar nuestra primera intuicién, es decir, que ni el grado de esfuerzo tecnolégico
realizado por la empresa, ni su tamano y antigliedad, y por ultimo tampoco la recepcién de financiacion
publica para la innovacién influye sobre la proporcién de mujeres en las empresas, se han realizado tablas
de contingencia. Con estas se podra determinar el grado de relacién y la intensidad.

Para realizar las tablas se dividié a las empresas en cuatro rangos segun la proporcién de mujeres en
plantilla de la siguiente manera:

Cuadro 8. Rangos para la variable proporciéon de mujeres

Rango de Prop de Mujeres

Menos de 12% de mujeres en plantilla
Entre 12y 27%

Entre 27 y 50%

Mas de 50%

Fuente: elaboracion propia.

97




Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacion de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

Tras el andlisis realizado mediante distintas metodologias, los resultados apuntan a que la proporcion
de mujeres en plantilla no se ve directamente relacionada por el hecho de que la empresa invierta en I+-
D+i. Asi mismo, las ayudas publicas para la innovacién no contribuyen a generar diferencias significativas
en la contratacion de mas mujeres.

El analisis manifiesta por tanto que la proporcion de mujeres en plantilla no se ve afectado, de for-
ma positiva ni negativa, por estas variables. Sin embargo, si que varia ampliamente de un sector a otro,
encontrando un alto déficit de mujeres en el sector industrial, y presentando diferencias significativas
dentro del mismo.

Por ultimo, hay que apuntar que no se han encontrado grandes diferencias en cuanto a la distribucion
de género en las empresas industriales entre los periodos 2009-2011 y 2014-2016.

3.2.1. Reflexiones
De este andlisis exploratorio se pueden extraer algunas reflexiones de caracter general:

a. La magnitud de la actividad innovadora es, en general, bastante reducida, a juzgar por las empresas
que declaran positivamente que desarrollan ese tipo de actividad. Este dato debera ser tenido muy
en cuanto cuando se pase a la fase de recomendaciones.

b. De los resultados comparados entre 2011 y 2016 no se obtienen diferencias importantes. De esta
manera, y a espera de confirmaciones mas robustas en siguientes fases del estudio, las empresas
innovadoras parece que han mantenido un perfil similar en el periodo de crisis y en la salida de la
misma. Otro aspecto a tener en cuenta es cuando se apueste por un mayor fomento de la innova-
cion.

c. Ladisposicion por parte de las empresas ;que reciben? ayudas publicas para hacer 1+D+i, se mues-
tra como un fendmeno muy significativo, dado el alto nivel de asociacién que guardan con otras
muchas variables. Por ello, se toma la decisiéon de que en la siguiente fase del estudio estas varia-
bles sean consideradas directamente como variables explicativas y no como variables de control,
como ha sido el caso en esta primera aproximacién. Esto, por otro lado, permite ir aproximando el
objeto inicialmente acordado en el convenio firmado con CCOO de Industria.

Andlisis Estadistico Descriptivo
En este apartado se analizan las relaciones mas significativas, desde el punto de vista de la Estadis-

tica descriptiva, entre los estadisticos mas comunes de las variables “a explicar”, es decir, del indice de
Cualificacién Laboral, el Salario Medio y

los Gastos de Formacion por empleado, | Grafico 30. Porcentaje de empresas del metal, de la BD de

como la media, o la varianza, en funcion | |a ESEE segun sus Actividades de 1+D+| en el afio 2011.
de los valores que toman algunas de las

variables explicativas y de control mas
determinantes.

60~

En este aspecto, hay una variable de
la Base de Datos ESEE que es muy ex- w0
plicativa, en el sentido que nos indica el
porcentaje y el nimero de empresas que
hacen algun tipo de actividad en 1+D+l,
lo que es muy indicativo a la hora de ver
alguna de las evoluciones que siguen al- 20
gunas de las variables “a explicar” en fun-
cion de paradmetros relacionados con la
innovacion.

En los graficos 30 y 31 puede ob- No realiza Si realiza No realiza Sirealizay
servarse el porcentaje de empresas que AID AID y contrata contrata
declaran no realizar ninguna actividad re- AID AID
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lacionada con la I+D+l, tanto en el afo
2011, como en 2016. Los graficos cons-
tan de cuatro barras que corresponden a
60 los porcentajes de empresas que: a) No
realizan Actividades de [+D+l; b) Reali-
zan Actividades de 1+D+l; ¢) Contratan,
pero no realizan Actividades de |+D+l y
B d) Realizan y Contratan actividades de
40 I+D+l.

Grafico 31. Porcentaje de empresas del metal, de la BD de
la ESEE segun sus Actividades de I1+D+1 en el aio 2016.

Como puede observarse en los grafi-
cos anteriores, el porcentaje de empre-
20k sas que no realizan ningun tipo de Activi-
dad de [+D+1, ni siquiera lo contratan, es
del 60 % tanto en 2011 como en 2016,
por tanto, las empresas del metal que se
involucran directamente en este tipo de

0 N i Si reali N 0 Si reali — actividades con mayor o menos intensi-
O realiza I realiza O realiza lrealizay , )

AID AID y contrata contrata dad estén alrededor del 40%. Este.dato

AID AID es mucho mayor que el porcentaje de

empresas que declaran hacer algun tipo
de innovacién en la encuesta de innovacion del INE, ya que incluye todo tipo de empresa (Industriales
y de servicios), mientras que este estudio solo considera empresas industriales, y en concreto del metal.

Por la importancia demostrada en el andlisis exploratorio la variable de control ligada al tamano de la
empresa es de interés conocer el porcentaje de cada una de las cuatro categorias en que se ha dividido
la variable Tamaio de la empresa: Microempresa, Pequefna empresa, Empresa mediana y Gran empresa
(grafico 32).

Grafico 32. Distribucion del tamarfio de las empresas del sector metal en la BD de la ESEE para los afnos
2011y 2016.
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Para el sector del metal representado en la muestra de la ESEE, la distribucion es semejante en ambos
afos (2011 y 2016), aunque hay alguna pequefa diferencia, como la disminucion del porcentaje de mi-
croempresas en 2016 con respecto a 2011 (5,76% en 2016 frente a 9,97% en 2011) y, el pequefio incre-
mento de “Pequefia Empresa” en 2016 con respecto a 2011 (39,47% en 2016 frente a 34,51 % en 2011).

En el grafico 33 se representa la evolucion de las tres variables “a explicar”: indice de Calificacién La-
boral, Salario Medio y Gastos de Formacion por empleado en 2011 y 2016. Las tres variables aumentan
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en 2016 con respecto a 2011, lo que indica una mejora de las empresas del metal al haber superado el
periodo mas intenso de la crisis econdmica de la Gran Recesion.

El Estadistico que se refleja en el eje de ordenadas (y) es la media de cada una de las tres variables. Al
ser variables categoricas, en realidad es una media de intervalos, ya que cada valor de la variable categéri-
ca se corresponde con un intervalo continuo de valores reales, no obstante, al haber una correspondencia
entre los intervalos y los valores reales de las variables, también existe una correspondencia entre las
medias de los intervalos y las medias de los valores reales.

Grafico 33. Evolucion de las variables “a explicar”: indice de Calificacién Laboral, Salario Medio y Gastos
de Formacién por empleado en 2011y 2016
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En el grafico 34 se representan las medias de las variables “a explicar” indice de Calificacién Laboral,
Salario Medio y Gastos de Formacion por empleado en 2011y 2016, en funcién de la variable dicotomica
“Ayudas Verticales a la I+D+1". Es importante observar que en los dos afos las tres variables “a explicar”
alcanzan medias mas elevadas cuando reciben ayudas verticales a la I+D+I (subvenciones y Ayudas direc-
tas), que las empresas que no las reciben.

El grafico 35 por otro lado, representan las medias de las variables “a explicar” indice de Calificacién
Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacién por empleado en 2011 y 2016, en funcion de la variable
dicotomica “Ayudas Horizontales a la [+D+1". Es importante observar que en los dos afios las tres variables
“a explicar” alcanzan medias mas elevadas cuando reciben ayudas horizontales al 1+D+I (desgravaciones
fiscales a causa de la inversién en I+D+l) que las empresas que no las reciben.
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Grafico 34. Representacion de los valores medios de las variables categéricas “a explicar”: indice de Ca-
lificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacion por empleado en 2011 y 2016, en funcion de la
variable dicotémica “Ayudas Verticales a la [+D+I".

ANO 2011 ANO 2016
Si recibe ayudas No recibe ayudas Si recibe ayudas No recibe ayudas
Va l+D+i Va [+D+i Va l+D+i Va l+D+i
. Salario Medio Gastos Formacion por Empleado . indice de Cualificacién Laboral

Grafico 35. Representacion de los valores medios de las variables categéricas “a explicar”: indice de Ca-
lificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacion por empleado en 2011 y 2016, en funcion de la
variable dicotémica “Ayudas Verticales a la [+D+I".
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En cuanto al Esfuerzo Tecnoldgico realizado por las empresas (una medida de su inversion en 1+D+ly
en la importacion de tecnologia: licencias, Propiedad Intelectual) con respecto a las ventas de la compa-
fiia, puede observarse que a medida que crece el esfuerzo tecnolégico para los afios 2011 (grafico 36) y
2016 (grafico 37), las medias de las variables “a explicar”: indice de Cualificacién Laboral y los Gastos de
formacién por empleado, crecen en todos los intervalos en que se ha segmentado la variable de Esfuerzo

Tecnoldgico.
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Grafico 36. En el eje de ordenadas (y) se representan las medias de las variables “a explicar”: indice de Ca-
lificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacion por empleado en 2011 en funcién de la variable
categorica “Esfuerzo Tecnoldgico” (variable categoérica de 6 niveles).
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Grafico 37. En el eje de ordenadas (y) se representan las medias de las variables “a explicar”: indice de Ca-
lificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacion por empleado en 2016 en funcién de la variable
categorica “Esfuerzo Tecnoldgico” (variable categoérica de 6 niveles).
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Los datos del esfuerzo tecnoldgico son los realizados dos afios antes (2009 y 2014) ya que tiene que
transcurrir un lapsus de tiempo que se estima en media, de unos 2 afnos, para ver los primeros efectos
sobre las variables relacionadas.

En el caso del Salario Medio (grafico 38), se observa un aumento considerable desde el primer inter-
valo (que se refiere a aquellas empresas que no invierten en [+D+1 ni en la importaciéon de tecnologia) al
segundo intervalo (empresas que ya realizan un esfuerzo tecnoldgico, aunque este sea bajo y asi sucesi-
vamente. Lo anterior se traduce en que, a mayor esfuerzo tecnolégico, mayor salario medio.
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Grafico 38. Salario Medio 2011y 2016, en funcién del Esfuerzo Tecnolpgico (variable categoérica de 6 niveles)
aplicado dos afos antes (2009 y 2014) con valores ajustados con un Indice de confianza (Cl) del 95%.
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Respecto a la relacién entre esfuerzo tecnoldgico y gastos en formacion (grafico 39), se aprecia el
mismo comportamiento que el salario medio, es decir, a mayor esfuerzo tecnolégico de las empresas,
mayores gastos en formacién por empleado.

Grafico 39. Gastos de Formacion por empleado 2011 y 2016, en funcion del Esfuerzo Tecnolc')gicp (va-
riable categorica de 6 niveles) aplicado dos afios antes (2009 y 2014) con valores ajustados con un Indice
de confianza (Cl) del 95%.
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En los graficos 40 y 41 se representan las medias de las variables “a explicar”: indice de Calificacién
Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacién por empleado en 2011y 2016, en funcidn de la variable de
control Tamano de Empresa?’. Se observa que, en cada nivel del tamano, las medias de las tres variables
“a explicar” crecen de forma muy evidente, especialmente el Salario Medio y los Gastos de Formacién por
empleado. El indice de Cualificacién Laboral también crece con el tamano, pero con una pendiente menor.

27.- Se recuerda que esta variable tiene cuatro niveles: Microempresa, Pequefia Empresa, Empresa Mediana y Gran Empresa.
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Grafico 40. Variables “a Explicar”: indice de Calificacién Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacién por
empleado en 2011 en funcién de la variable de control “Tamafio de empresa”
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Grafico 41. Variables “a Explicar”: indice de Calificacién Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacién por
empleado en 2016 en funcion de la variable de control “Tamafio de empresa
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En los siguientes graficos, se muestran las medias de las variables “a explicar” en funciéon de las activi-
dades de I1+D+l en los afios 2011 (grafico 42) y 2016 (grafico 43). Puede observarse que los valores mas
bajos de las variables: indice de Calificacién Laboral, Salario Medio y Gastos de Formacién por empleado
se producen cuando las empresas no realizan actividades de 1+D+l en ambos periodos de andlisis. Por

el contrario, los valores mas altos se producen cuando las empresas realizan y contratan actividades de
[+D+l.
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Grafico 42. Medias de las variables “a explicar”: indice de Cualificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de
Formacién por empleado en afio 2011 en funcidn de las Actividades de [+D+|
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Grafico 43. Medias de las variables “a explicar”: indice de Cualificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de
Formacién por empleado en afio 2016 en funcidn de las Actividades de |+D+I
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En los graficos 44 y 45, se observa como la participacion de las empresas en la innovacién abierta tie-
ne una influencia muy importante en los valores medios de las variables de Indice de Calificacién Laboral,
Salario Medio y Gastos de Formacién por empleado.
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Grafico 44. Medias de las variables “a explicar”: indice de Cualificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de
Formacién por empleado en afio 2011 en funcién de la participacion en la Innovacion Abierta
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Grafico 45. Medias de las variables “a explicar”: indice de Cualificacion Laboral, Salario Medio y Gastos de
Formacién por empleado en afio 2016 en funcién de la participacion en la Innovacion Abierta
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Igualmente se ha comprobado en otros tipos de andlisis (por ejemplo, tablas de contingencia), que la Inno-
vacion abierta tiene un grado de asociacion fuerte con las variables de indice de Calificacion Laboral, Salario
Medio y Gastos de Formacién por empleado. En este punto es importante destacar el papel de la colaboracién
en innovacion con Universidades y Centros Tecnolégicos puesto que es la variable que tiene mas influencia.

En sentido contrario, la colaboracién en innovacién con competidores es la de menor influencia sobre
las demas variables. La colaboracién en innovacién con clientes y proveedores también influye bastante

en el grado de asociacidn con las variables “a explicar”.

En resumen, del analisis de la Estadistica descriptiva y del Andlisis exploratorio de las variables “a ex-
plicar” y su relacidn con las variables explicativas se observa que:
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La innovacioén abierta tiene un grado de asociacion alto y esta relacionada con altos niveles medios
del Indice de Cualificacién Laboral, el Salario Medio y los Gastos de Formacién por empleado.

El tamaio de la empresa juega un papel importante y esta relacionando con mayores niveles del
Indice de Cualificacion Laboral, el Salario Medio y los Gastos de Formacién por empleado, a medida
que el tamaio de la empresa aumenta.

Las actividades de 1+D+l influyen en un mejor nivel medio del indice de Cualificacién Laboral, el Sa-
lario Medio y los Gastos de Formacién por empleado, especialmente cuando las empresas realizan
y contratan (ambas actividades) |+D+l.

El Esfuerzo tecnolégico influye en el aumento de los niveles medios del indice de Cualificacién La-
boral, el Salario Medio y los Gastos de Formacién por empleado, es decir, que los niveles aumentan
a medida que aumenta el esfuerzo tecnolégico.
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1. MESA DE DEBATE

El objetivo de esta fase de trabajo ha sido profundizar en algunos aspectos que, en la fase anterior del
estudio, basada en una metodologia de andlisis cuantitativo, habian quedado “abiertos” o sencillamente
no eran abordables.

En este sentido, se hacia imprescindible recurrir a fuentes de opinidn primarias, es decir conocer di-
rectamente las ideas y puntos de vista de profesionales cuya actividad estd estrechamente relacionada
con la innovacién. Para ello se constituyé una mesa de debate formada por once profesionales, de diez
empresas industriales diferentes, en la que, a lo largo de cuatro sesiones celebradas en modo online, tuvo
lugar una rica reflexion colectiva. El contenido de cada una de las cuatro sesiones fue el siguiente:

e Sesion 1:

- Presentacion de los participantes en la mesa de debate -representantes sindicales de CCOO de
varias empresas y directivos de algunas de ellas- responsables de CCOO y miembros del equipo
investigador de CESIN.

- Introduccion explicativa a los participantes acerca de los objetivos y metodologia del proyecto.
- Concepto de innovacién y cultura innovadora.
e Sesion 2:
- Participacion de los trabajadores en los procesos de innovacion.
- Formacién por y para la innovacion.
e Sesion 3:
- Impacto de la innovacion en la creacién y destruccién de puestos de trabajo.
- Impacto de la innovacién en la calidad del empleo y del puesto de trabajo.
e Sesion 4:
- Transparencia empresarial, entorno laboral e involucracién de los trabajadores en la innovacion.
- Sensibilidad del tejido industrial en un escenario de crisis transformacién tecnolégica acelerada.

Sin embargo, a la hora de elaborar este documento de sintesis se ha optado por ordenar las mismas
en torno a un esquema diferente, estructurado de forma mas acorde con la diversidad y riqueza de las
opiniones y reflexiones hacia las que fue derivando el debate, como puede verse mas adelante.

Para ello, el equipo investigador procedio, primero, a agrupar por contenidos teméticos, y de forma
anonima, la totalidad de las ideas expuestas para, posteriormente, proceder a una sintesis de las mismas
evitando redundancias y buscando las coincidencias de fondo.

Conviene insistir en que en la sintesis del debate no se proponen conclusiones formales, sino aporta-
ciones que seran parte del andlisis general final integrado, del que derivaran las conclusiones del estudio.

La participacion en el debate ha sido intensa, con un total proximo a las ochenta intervenciones y mas
de 300 items entre las cuatro sesiones que, una vez ordenados y estructurados se redujeron a algo menos
de la mitad.

De los once participantes, ocho representan siete subsectores del metal:
- Aeroespacial.

- Automocion y sus componentes y concesionarios (dos).

- Bienes de Equipo Eléctricos (gama marrén y blanca).

- Bienes de Equipo Mecanicos.

- Electrénicay TIC.

- Naval.

- Siderurgico.
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Tres representaban otros sectores:
- Alimentacién, Bebida y Tabaco.
- Farmacéutica.

- Quimica.

1.2. SINTESIS FINAL DEL DEBATE

CULTURA INNOVADORA

El actual proceso de transformacion tecnolégica, que algunos consideran ya cuarta revolucién indus-
trial, se materializa en el tejido productivo y en la sociedad, en cambios de tal calado y a tal velocidad, que
no cabe seguir interpretando el proceso como una sucesién o acumulacién de innovaciones, sino que es
necesario concebirlo en términos de una cultura innovadora.

El enfoque del debate se centraba en los atributos que debe tener la innovacién para incidir positiva-
mente en la calidad en el empleo en las empresas. Una empresa cuyas estrategias y procesos de innova-
cion conllevan estos atributos seria una empresa con una verdadera cultura innovadora. Por el contrario,
la ausencia de alguno de éstos denotaria carencias de la cultura de empresa que podrian incidir negati-
vamente en la calidad del empleo.

En este contexto y a partir de ahora, la formacién y la innovacion son dos vectores inseparables. A un
proceso de innovacién permanente y acelerada corresponde una concepcion de la formacion desde la
continuidad a lo largo de la vida profesional y personal.

En un primer bloque tematico presentamos, por tanto, las conclusiones en lo que se refiere a los ras-
g0s que caracterizan a una cultura empresarial innovadora, junto a los retos que se plantean en relacion
con la formacién.

CULTURA EMPRESARIAL INNOVADORA
El hecho de pensar en cultura innovadora, y no sélo en innovacion, nos obliga a considerar conceptos
como colaboracién, transparencia o participaciéon y sitda a la formacién en primer plano.

Una empresa con cultura innovadora se define por el caracter sistémico de su actividad innovadora.
Caracter que debe combinar un enfoque integral, tanto desde el punto de vista estructural y organizativo
como en lo referente a las modalidades y tipos de innovacién, con un enfoque abierto y colaborativo.

Si lainnovacion abierta es ya una exigencia del proceso de cambio tecnolégico acelerado, en este con-
texto, la transparencia y participacién de los trabajadores ha dejado de ser una opcién para convertirse en
un factor critico de éxito. La innovacién tiene en la formacién su otra cara de la moneda.

FORMACION POR Y PARA LA INFORMACION

Por un lado, formacion para la innovacién. Es decir, como instrumento para dotar a las personas, ya
sea en su condicién de trabajadores o como miembros de la sociedad, de las capacidades, habilidades,
conocimientos y actitud, para innovar.

Por otro, formacion por, o debido a, la innovacién. Es decir, como facilitadora de la asimilacién de las
innovaciones que habra que aplicar en el puesto de trabajo, asi como para acceder al uso de los nuevos
servicios y productos tecnolégicos.

IMPACTO EN EL TEJIDO PRODUCTIVO

Histéricamente la innovacién ha ido dando lugar a cambios en el tejido productivo de forma progresi-
va y evolutiva, pero las innovaciones mas disruptivas han hecho desaparecer empresas, incluso sectores
completos, y emerger otras nuevas.

Como ya se ha indicado, la transformacién actual -cuarta revolucién industrial- no es un proceso de

cambio progresivo sino disruptivo. Ello estd produciendo un gran impacto en el tejido productivo, cuyos
efectos ya se perciben, asi como importantes cambios en el empleo y en la actividad profesional.

112



Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

Por ello, en un segundo bloque tematico se enfoca la innovacidon como factor de viabilidad empresa-
rial. Las empresas deben dejar de ver la innovacién como una opcién u oportunidad de negocio mas o
menos formalizada, para empezar a considerarla como un factor critico de competitividad e incluso de
viabilidad.

Pero cuando abordamos el andlisis del impacto de la innovacién en el empleo debemos hacerlo desde
dos aproximaciones complementarias: por un lado, la innovacién en un contexto tecnolégico acelerado
que impacta globalmente sobre el tejido productivo y la sociedad; por otro, la innovacién de cada em-
presa como condicién para su propia sostenibilidad a medio plazo. Lo primero produce efectos generales
sobre la calidad del empleo y la pérdida y creacién de puestos de trabajo. Lo segundo, produce efectos
negativos en la empresa no innovadora que pueden llegar a hacerla insostenible.

INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL
Por tanto, el actual proceso de transformacién tecnolégica, acelerado y transversal, sitia a la innova-
cién como un factor clave, quizas el principal, para la sostenibilidad de las empresas.

Esto, supone que las empresas responsables deben superar las barreras internas y externas que difi-
cultan el desarrollo de su capacidad innovadora o el despliegue de todo su potencial innovador. Identificar
y poner los medios para superar estas barreras es, en si mismo, la primera garantia de competitividad de
la empresa, a partir de la cual se abre el paso a la innovacion como base de consolidacién y sostenibilidad.

En este sentido, la innovacién debe ser ya uno de los elementos integrantes del cédigo de responsabi-
lidad social de las empresas; de hecho, las mas avanzadas y responsables asi lo estdn asumiendo, si bien
todavia con lagunas en su formulacién y déficit de transparencia en sus resultados.

IMPACTO DE LA INNOVACION EN EL EMPLEO Y EN EL PUESTO DE TRABAJO

Histdéricamente, la innovacién ha ido dando lugar a cambios en el empleo conduciendo a la obsoles-
cencia de diferentes tipos de puestos y haciendo emerger otros nuevos. En consecuencia, se destruye
empleo en algunos sectores y puestos de trabajo obsoletos para crearlo en otros nuevos. Pero en el actual
contexto de revolucién tecnolégica, el impacto de la innovacion sobre el tejido productivo sera disruptivo
y de gran profundidad, tanto cuantitativa como cualitativamente.

En este estudio no se pretende investigar en qué cuantia se ganaran o perderan puestos de trabajo,
sino en qué forma la innovacion afectara al tejido productivo desde el punto de vista de la calidad del
empleo y las condiciones de trabajo. Sin embargo, y también ha ocurrido asi a lo largo de la historia, la
pérdida de puestos de trabajo ha ido inseparablemente acompanada de precarizacion en el empleo; por
contra, se han ido creando nuevos empleos que han dado lugar a puestos de trabajo mas humanos y con-
diciones mas seguras y confortables para los trabajadores.

Pero no hay que olvidar que no todas las capas profesionales ni sectores industriales van a sufrir el
impacto de la misma manera o con la misma intensidad, lo que puede dar lugar a una honda brecha eco-
nomica, profesional y social.

ESTRATEGIA DE PAIS

Vivimos un momento de desconcierto a escala mundial, producto de esta segunda crisis provocada
por la pandemia, que sigue a la inmediatamente anterior crisis financiera, asi como de la guerra de in-
fluencia que se libra entre los diferentes modelos de sociedad y tendencias politicas e incluso religiosas.
En este contexto y en el mundo globalizado en el que compiten los grandes protagonistas que aspiran a
ostentar posiciones de dominio a escala internacional, sin olvidar la crisis migratoria hacia Europa y Nor-
teamérica, ... el fendmeno de cambio tecnolégico acelerado sigue su ritmo.

Asi, al amparo de la tecnologia, se esta produciendo en la actualidad un proceso de dominio geoestra-
tégico en el que las grandes empresas multinacionales juegan un papel determinante.

La UE y sus estados, Espafia en particular, no pueden permanecer al margen de todo ello. Por el con-

trario, a partir de un diagndstico comun, deben definir las lineas estratégicas y las politicas que les permi-
tan jugar su propio rol desde una posicion consolidada.
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GEOSESTRATEGIA TECNOLOGICA

Sin duda, la innovacion y el cambio tecnoldgico pueden aportar soluciones frente a los graves y com-
plejos retos sociales y econdmicos que, a escala mundial, nos afectan. Pero no es menos cierto que, de-
jado a su albur, este proceso tecnolégico disruptivo puede contribuir a agudizar ain mas la desigualdad y
agravar los problemas sociales, tanto en el ambito internacional como en el seno de cada pais.

El efecto disruptivo de este proceso, tanto en su proyeccion territorial a través de redes digitales y
operadores logisticos, como en su penetracion sectorial, debido a la transversalidad de las tecnologias
digitales, no tiene precedente histdrico.

Por otro lado, un pufiado de grandes empresas transnacionales controla, no solo las tecnologias digi-
tales, sino también la informacion que estas mismas tecnologias estan permitiendo acumular y explotar,
en un movimiento de tendencia oligopolista al margen de los estados nacionales y de las instituciones
internacionales.

POLITICAS DE ESTADO

Espafa necesita urgentemente que la investigacion, el desarrollo tecnolégico, la innovacion y la for-
macién continua, pasen a ocupar un primer plano en las politicas de Estado, tanto por su capacidad crea-
dora de valor econémico y social, como, en sentido contrario, por los riesgos asociados al actual proceso
acelerado de transformacién tecnoldgica.

La gobernanza sera clave para la conduccion acertada de esta nueva revolucion industrial. EI gobierno,
junto a los agentes sociales, debe actuar con anticipacién para ir adaptando el marco regulatorio y laboral,
de forma que, a la vez que se promueve y apoya la innovacién empresarial, se garantice la calidad en el
empleo, condiciones dignas en el puesto de trabajo y se eviten nuevas formas de brecha tecnolégica.

En cuanto a las ayudas de apoyo a la innovacién, conviene enfocar el andlisis y las conclusiones de este
estudio desde dos perspectivas opuestas, pero no contradictorias: en un sentido, constatando en qué
medida contribuyen a la calidad del empleo y la creacién de puestos de trabajo, y en sentido contrario, de-
terminando qué atributos o condiciones deben imponer las ayudas publicas a los proyectos subvenciona-
dos para que contribuyan necesariamente a la calidad del empleo y al desarrollo de la cultura innovadora.

Los programas publicos de I1+D+l deben abrir campo para la participacién de la PYME en proyectos
de innovacion abierta, promover proyectos dotados de contenidos de caracter social y medioambiental e
impulsar el desarrollo de una cultura de innovaciéon empresarial transparente y participativa.

1.3. ESQUEMA DE LA ESTRUCTURA DE LAS IDEAS APORTADAS POR LOS PARTICIPANTES

BLOQUE CAPITULO SUBCAPITULO
1. Cultura empresarial Innovacién sistémica
innovadora Innovacién abierta, transparente y participativa
A. Cultura . . | bi e lerad
innovadora 2. Formacién por y Formacion continua ante el cambio tecnoldgico acelerado

Formacion reglada

ara la innovacién o . ..
P Valor estratégico y social de la formacién

.. - La innovacion como condicion de sostenibilidad empresarial
3. Innovacion y sostenibilidad . .
. Barreras para la innovacion
empresarial - ..
B. Impacto en el El tamafio de la empresa como condicionante y barrera

tejido productivo . .. Destruccién y creacion de puestos de trabajo
4. Impacto de la innovacion en el )
empleo y en el puesto de trabajo Capas laborales y sectores mas afectados
Impacto en la calidad del empleo y puesto de trabajo

. . Macrotendencias actuales
5. Geoestrategia tecnoldgica L .
C. Estrategia Multinacionales y geoestrategia

de pais i
6. Politicas de estado Imp’a.cto SOCIaI. delal+D+l
Politicas y acciones reguladoras
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1.4. DETALLE DEL DEBATE

BLOQUE A. CULTURA INNOVADORA

Capitulo 1. Cultura empresarial innovadora
e Innovacioén sistémica
¢ Innovacién abierta, participativa y transparente

Capitulo 2. Formacion por y para la innovacion

e Formacion continua ante el cambio tecnolégico acelerado
e Formacion reglada

e Valor estratégico y social de la innovacion

Nota: En éste y los siguientes cuadros, se sefialan en color azul las ideas que consideramos controvertidas, es decir no
necesariamente de consenso entre todos los participantes, o bien que el equipo investigador considera que pudieran ser
matizables u objeto de consulta en la encuesta.

A. CULTURA INNOVADORA

CAPITULO 1. CULTURA EMPRESARIAL INNOVADORA
INNOVACION SISTEMICA

Sistémica
e Una empresa con cultura innovadora concibe la innovacion como una actividad sistémica,
continuada y alineada con sus objetivos estratégicos, que incumbe a toda su organizacion, areas de
negocio y actividad y que toma en consideracién a todos sus grupos de interés (stakeholders).
e Toda empresa con cultura innovadora debe contar con un departamento de [+D+|

Integral

e Ladirecciénylos representantes de los trabajadores deben colaborar a fin de crear un clima propicio
para la innovacién entre todos los empleados -directivos, mandos, administrativos y operarios-,
con especial atenciéon a los mandos intermedios.

e Una empresa con cultura innovadora innova en todos sus ambitos de trabajo y en diferentes
modalidades (tecnoldgica o no; en producto, proceso, organizacional o comercial), buscando no
solo ventajas de competitividad econdmica, sino también de caracter intangible y social.

e La capacidad de innovacion integral no excluye que, segun el tipo de empresa y circunstancias
pueda tener mayor peso a una u otra modalidad. Por ejemplo:

- La industria tiene mayor capacidad de innovar en producto y proceso, mientras que para los
servicios puede ser mas relevante la innovacion comercial.

- La exigencia de la pandemia de trabajar desde casa impulsara al teletrabajo como innovacion
organizacional.

Contenido social
e Los objetivos de innovacion de una empresa con cultura innovadora no pueden ser Unicamente
rebajar costes y aumentar la productividad.

Innovacién incremental en PYME
e LaPYME, aunque carezca de un departamento de I+D, o de una estructura organizacional especifica
de Innovacioén, puede desarrollar una cultura propia de innovacién incremental.

INNOVACION ABIERTA, TRANSPARENTE Y PARTICIPATIVA

Innovacién abierta
e Lainnovaciéon en modalidad abierta, en la que las empresas colaboran con universidades, clientes,
suministradores, etc., es una consecuencia inevitable de la aceleracién del desarrollo tecnolégico.
e Lainnovacion abierta requiere competencias y habilidades para el trabajo colaborativo.
e Las grandes multinacionales deben aprovechar y también contribuir a desarrollar la capacidad
innovadora en los diferentes paises en los que esta asentada.
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Participativa

Si la innovacién abierta es ya una exigencia del proceso de cambio tecnolégico, en este contexto,
la transparencia y participacién de los trabajadores ha dejado de ser una opcién para convertirse
en un factor critico de éxito.

La participacién va asociada a la confianza. El miedo a la pérdida del puesto de trabajo o al
sobreesfuerzo, o la duda en cuanto al destino de las ideas aportadas, inhiben la participacion y son
barreras para la innovacion.

En grandes empresas de sectores maduros, la planificacién estratégica se hace contando con la
participacion de los sindicatos y la participacién esta regulada por convenio.

Muchas grandes empresas, multinacionales en particular, procuran evitar la participaciéon de los
sindicatos en la planificacion y evaluacién de los proyectos de innovacién.

Para la PYME la participacion sindical puede constituir un impulso a la cultura innovadora.

Transparente

No basta con que las empresas habiliten canales para recoger las propuestas innovadoras de los
empleados y tampoco con una comunicacion mas o menos genérica. Es necesario que apliquen
politicas transversales de comunicacién y participaciéon que garanticen la transparencia de todo el
proceso (desde la idea y la planificacion hasta la evaluacion de los resultados).

La innovacion en producto es la forma de innovacion empresarial mas significativa, pero no hay que
olvidar que la innovacion en proceso es clave desde el punto de vista de la competitividad de las
empresas.

En cuanto a ésta Ultima, son los trabajadores inmersos en el proceso productivo quienes primero
detectan las oportunidades de mejora. Por eso, la actitud innovadora deberia estar contemplada
en la descripcion del puesto de trabajo y sus rutinas, y plasmada en indicadores para su evaluacion
y transparencia.

En muchas empresas cuando se llevan los planes de formacién a los trabajadores a través de sus
representantes, se tratan los procesos y la productividad, pero no otros aspectos de la innovacién.
Las empresas con una cultura innovadora mas avanzada, abren vias a la participaciéon de los
trabajadores en los procesos innovadores, fomentan la transparencia e incluyen objetivos de
caracter ético y social.

En algunas empresas, la transparencia en la innovacién, alcanzada como fruto de la participacién de
los representantes de los trabajadores, ha dado lugar a diferentes formas de retribucién individual
o colectiva.

Debe valorarse el caracter y la aportacion ético-social de los proyectos mediante consulta a los
empleados.

Inclusiva

No solo es cuestién de ética empresarial el que se apliquen politicas inclusivas y de igualdad en
materia de innovacion; ademas, la inclusién incrementa la capacidad innovadora de la empresa.
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: A. CULTURA INNOVADORA :
CAPITULO 2. FORMACION POR Y PARA LA INNOVACION

FORMACION CONTINUA ANTE EL CAMBIO TECNOLOGICO ACELERADO

Innovaciéon mas formacion (1+F)

e En el contexto actual de digitalizacién y automatizacién, que estd dando lugar a un proceso de
cambio tecnolégico acelerado, formacién e innovacién son inseparables.

e Aunque el uso de productos y acceso a los servicios se ira simplificando, la complejidad y velocidad
del cambio hace que la formacién ya no sea una opcién que se cifie a momentos o etapas de la vida
de trabajadores y ciudadanos, sino que debe asumirse como un proceso vital permanente.

e No se trata solo de conocimientos o habilidades tecnolégicas, sino también de capacidad de
anticipacién y adaptacién al cambio. ;Pero, quien ensefa lo que todavia esta en desarrollo?

Nuevos perfiles y empleabilidad

e La formacién es imprescindible para adquirir las capacidades, habilidades y conocimientos
necesarios para innovar, asi como para asimilar las innovaciones, en toda la organizacién.

e Lacarencia de nuevos perfiles profesionales, dotados de las habilidades y conocimientos necesarios
para la industria, constituird una barrera para la innovacioén y dara lugar a brechas de capacitacion
profesional.

Hace falta inversién en formacion por parte de la empresa para mantener su competitividad y evitar
la pérdida de puestos de trabajo, asi como el reconocimiento y apoyo al esfuerzo del trabajador
para contribuir a su empleabilidad y evitar que quede en la brecha.

Formacién a demanda del trabajador

e Lacreaciéon de un clima favorable a la innovacién debe ir acompainada de la atencién a la demanda
de formacién del trabajador.
Una parte del programa formativo del trabajador debe ser a propuesta de éste y de libre eleccién.

e De hecho, muchas grandes empresas ya combinan en sus planes de formacién programas acordes
con sus necesidades y las asociadas al puesto de trabajo, con programas a demanda del propio
trabajador en cuanto a sus necesidades formativas y de empleabilidad.

e Algunas empresas ven con recelo la formacién de sus trabajadores, mas alla de lo estrictamente
imprescindible para su puesto de trabajo.

e Laformacion continua, si no es acordada, dejara de ser un estimulo para el trabajadory se convertira
en una carga.

Participacion en la planificacién
e La participacion de los representantes de los trabajadores en el disefio de los planes de formacién
debe incluir todos los aspectos relacionados con el proceso innovador, pero aquellos no siempre
tienen la preparacién adecuada.

Formacién de formadores para la innovacién
e Es clave formar a los propios formadores en su capacidad para transmitir el estimulo a la actitud
innovadora y para crear un clima propicio para la innovacion.

Proyectos de I1+D como aprendizaje
e Enempresas medianas, la participacion de trabajadores y estudiantes en los proyectos europeos de
[+D+1 puede ser una fuente de aprendizaje en temas como industria 4.0, economia circular, etc.
e La PYME debe aprovechar las acciones y proyectos formativos promovidos por sus asociaciones.

FORMACION REGLADA

Formacion del universitario para el mercado y para la sociedad
e El enfoque de la oferta universitaria, segin la reforma de Bolonia, hacia las necesidades del
mercado y la empleabilidad del estudiante, no puede marginar su papel en la formacién integral del
universitario como miembro de la sociedad.
e En la formacién universitaria ;debe primar el enfoque al mercado de trabajo frente a una visién
social e integral del ser humano?
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Colaboracién publico-privado para los programas de formacion

e Es dificil que la universidad adapte constantemente su oferta formativa a la demanda de nuevos
perfiles profesionales cada vez mas tecnolégicos; pero la formacion en ciertas habilidades, en
particular la capacidad de autoaprendizaje y de adaptacion al cambio, deberia formar parte del
bagaje de los egresados universitarios.

e Seriadeseable una colaboracién estable de laempresa conla FPy/o universidad para laidentificacion
de los perfiles profesionales que se necesitan para la asimilacién de los avances en I+D en los
niveles operativos

Tecnologia como materia troncal de todo el sistema educativo
e Latecnologia, como base pory para para la innovacion, deberia ser materia troncal obligatoria, no
optativa, en todos los estudios, desde la escuela hasta la universidad.

FP
e La FP dual, como forma de colaboracion entre los sectores publico y privado, y de contribucion
al desarrollo del entorno, debe jugar un papel determinante en la aportacion de profesionales de
oficios especializados.
e La FP puede ser una digna via de desarrollo profesional alternativa a la universidad, evitando el
exceso de universitarios frustrados que acaben trabajando en puestos de menor cualificacion.

VALOR ESTRATEGICO Y SOCIAL DE LA FORMACION

Formacién como distintivo de pais
e Un pais con una mano de obra formada en todas las categorias laborales tiene una base capaz de
innovar y de atraer a empresas.
¢ Sin dejar de promover el compromiso personal del individuo, la formacién continua debe tomarse
como una cuestion de Estado.

Valor social de la formacion

e El esfuerzo permanente en formacién que cada uno debe hacer para su crecimiento personal como
individuo es, a la vez, una obligacién para con la sociedad.

e Pero, sensu contrario, no todos partimos de la misma situacion vy, por ello, los gobernantes deben
procurar que la formacién continua, la cultura y el aprecio por la ciencia, como determinantes de
una sociedad avanzada y socialmente equilibrada, alcancen a toda la ciudadania.

e La crisis sanitaria actual, que nos ha llegado antes de la recuperacién de la crisis econémico-
financiera, pone en evidencia la necesidad de la formacién continua como cuestién social.

e Debe una sociedad innovadora y equitativa procurar la formacién continua de sus ciudadanos, mas
alla de la responsabilidad del tejido empresarial en cuanto a la formacién de los trabajadores?
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BLOQUE B. IMPACTO EN EL TEJIDO PRODUCTIVO

Capitulo 3. Innovacién y sostenibilidad empresarial

e Lainnovaciéon como condicidn de sostenibilidad empresarial
e Barreras para la innovacion

e Eltamano de la empresa como condicionante y barrera

Capitulo 4. Impacto de la Innovacion en el empleo y en el puesto de trabajo
e Destruccién y creacion de puestos de trabajo

e Capas laborales y sectores mas afectados

e Impacto en la calidad del empleo y puesto de trabajo

B. IMPACTO EN EL TEJIDO PRODUCTIVO
CAPITULO 3. INNOVACION Y SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL
LA INNOVACION COMO CONDICION DE SOSTENIBILIDAD EMPRESARIAL

La innovacién como un factor critico

e La innovacién, que no solo se limita a las areas tecnolégicas, ha dejado de ser una opcién para
convertirse en uno de los factores criticos de supervivencia, en particular para las empresas
industriales espanolas; si bien es cierto que en cada sector, momento y circunstancia se presentan
diferentes oportunidades, retos y barreras.

e Lacapacidady agilidad para la adaptacién al cambio es lo que permite aprovechar las oportunidades,
asi como hacer frente a situaciones sobrevenidas (como, por ejemplo, la pandemia) sin depender
tan solo de las ayudas publicas.

En definitiva, la actitud frente al cambio es clave para la viabilidad de la empresa.

e Las grandes empresas se veran cada vez mas abocadas a acometer innovaciones radicales o
disruptivas para mantener su posicionamiento.

Las politicas de Estado deben impulsar la innovacién y a la formacién continua para garantizar la
sostenibilidad del tejido productivo.

Involucracion de los trabajadores
e Cuando los trabajadores comprenden que lainnovacion es el futuro de la empresa son mas proclives
a adoptar una actitud innovadora en su dia a dia.
e En empresas de modelo autoritario, que no es el mas eficiente para la innovacién, la experiencia 'y
talento de los empleados de mono azul, no solo la ingenieria, pueden impulsar la actitud innovadora
y ser clave para la competitividad.

Innovacién y responsabilidad social
e Para hacer frente a la competencia de las empresas asidticas hay que invertir en innovacién que
aporte valor anadido en tecnologia, calidad y en aspectos sociales como derechos humanos vy
cuidado del medioambiente.

BARRERAS PARA LA INNOVACION

Limitaciones financieras
e Las innovaciones conllevan incertidumbre y riesgo. Sin embargo, cuando el esfuerzo econémico
que exigen es elevado, éstas no siempre se abordan si no se percibe su rentabilidad en el corto o
medio plazo, especialmente en el caso de la PYME.
e El estrechamiento de los margenes comerciales desmotiva la innovacion.

Falta de agilidad para la adaptacion al cambio
e Lafalta de agilidad es una barrera para la innovacion. Las oportunidades que ofrece la demanda del
mercado son aprovechadas por las empresas mas diligentes.
e Ladireccion vy los sindicatos deben colaborar para eliminar esta falta de agilidad, tanto si el origen
es interno de la empresa como si proviene de la rigidez del marco normativo.
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e La falta de agilidad de las grandes empresas constituye una oportunidad para las PYME, ya sea
como subcontratistas de tareas innovadoras o porque acaben siendo participadas por aquellas.

Falta de formacion e involucracion de los formadores
e Lafaltadeformacion, que en muchas ocasiones alcanzaincluso a los propios formadores, constituye
una barrera para la innovacion, lo que sitta en primer plano a la formacién continua

Oferta de personal con formacién tecnolégica
e En muchas ocasiones, la industria espanola tiene dificultades para encontrar y contratar personal
con suficiente formacion tecnolégica.

Desconfianza y falta de transparencia

e La falta de transparencia es una barrera para la innovacién, por ello el modelo autoritario de
empresa, o excesivamente jerarquizado, es poco innovador.

e La desconfianza de los trabajadores y el miedo a la pérdida de puestos de trabajo constituyen
barreras que solo se superan con transparencia y credibilidad en la comunicacion.

e La falta de coherencia entre las iniciativas innovadoras que se anuncian y las que realmente se
abordan crea expectativas frustradas que conducen a la desconfianza y pérdida de estimulo.
Cuando la innovacion se proyecta hacia valores intangibles y los resultados son mas dificiles de
interpretar la credibilidad y transparencia son imprescindibles.

Mandos intermedios sin motivacién
e La capa de mandos intermedios suele ser “poco amiga” de la innovacién, ya sea porque el control
de las tareas operativas absorbe todo su tiempo y desvia su atencién de los objetivos establecidos,
o bien por mantener un estatus de confort que la innovacion puede perturbar.
e Las empresas y los sindicatos deben cuidar su formacién y promover su actitud innovadora.

Amiguismo
e El amiguismo -coloquialmente “enchufe”- todavia presente en nuestro tejido productivo suele dar
origen a contratacion de personal no adecuado y con poca iniciativa innovadora.

EL TAMANO DE LA EMPRESA COMO CONDICIONANTE Y BARRERA

Necesidad de masa critica para la innovacion sistematica
e El tamano de la empresa es un condicionante para la innovacién industrial.
Siempre hace falta alcanzar una masa critica, pero no hay un modelo a seguir ya que la eficiencia
depende de cada empresa y sus circunstancias en cada sector y en cada momento.
e E| tamano y circunstancias de la empresa condicionan el alcance de su capacidad innovadora,
pero las grandes empresas se verdn cada vez mas abocadas a acometer innovaciones radicales o
disruptivas para mantener su posicionamiento.

Grandes empresas tractoras
e Lasgrandes empresas tractoras deben asumir su responsabilidad en el desarrolloy respeto a la capacidad
innovadora de sus PYME subcontratistas. Una oferta de colaboracién en innovacion abierta, por parte
de las primeras, unida a la agilidad y elasticidad de las segundas es una alianza ganadora.

PYME

e La incertidumbre, el coste y la estrechez de los margenes comerciales son barreras que afectan
especialmente a la PYME.

e La PYME no siempre dispone de capacidad de gestion para identificar el valor diferencial de sus
propias innovaciones, ni para aprovechar las ayudas publicas para sus proyectos.

e En muchas ocasiones, la dificultad de participacion de los trabajadores de la PYME en el disefo de
planes de innovacién viene dada por su falta de preparacién y también por su debilidad sindical,
especialmente en el caso de pequefas empresas o microempresas.

e En un contexto de globalizacion, la capacidad innovadora y la sostenibilidad de la PYME pueden
sustentarse en redes, plataformas y organizaciones especificas de colaboracion.

e La PYME que se inicia en innovacion no debe despreciar su capacidad de copia de innovaciones
puestas en el mercado por otras empresas.
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Autoénomos
e El trabajador autonomo no debe ser identificado con el emprendedor innovador, y mucho menos
el falso auténomo, aunque también puede ser innovador.
¢ La tendencia creciente de los ecosistemas laborales a centrifugar el empleo hacia subcontratistas
y auténomos de escasos recursos sera un lastre para la capacidad innovadora del pais.

B. IMPACTO EN EL TEJIDO PRODUCTIVO

CAPITULO 4. IMPACTO DE LA INNOVACION EN EL EMPLEO Y EN EL PUESTO DE TRABAJO
DESTRUCCION Y CREACION DE PUESTOS DE TRABAJO

Pérdida de puestos de trabajo
e Como consecuencia de la automatizacion y digitalizacion, la industria se enfrenta a un horizonte
de pérdida de puestos de trabajo; puesto que, aunque a la vez vayan surgiendo nuevos tipos de
empleo en los que se creardn nuevos puestos, el balance neto sera negativo a corto y medio plazo.
e La empresa no debe pretender capitalizar todos los excedentes generados por la digitalizacion, ya
que ello actuaria en contra de la creacién de empleo y acabaria dando lugar a la caida del consumo,
con un impacto negativo en el tejido productivo y un elevado coste social.

Reparto del trabajo
¢ Un modelo productivo basado en la innovacién competitiva acelerada no seria sostenible sin un
reparto del trabajo. Por otro lado, exigiria un crecimiento de la demanda de productos industriales
también acelerado, lo que seria medioambientalmente insostenible.

Emergencia de nuevos tipos de puestos y perfiles profesionales y formas de empleo
e Laemergencia de nuevos tipos de puestos de trabajo dara lugar a nuevos perfiles profesionales. La
formacién continua sera clave para la adaptacién de los trabajadores a dichos perfiles.
Por otro lado, la creacién de nuevos tipos de empleo tendra lugar en nuevos ecosistemas laborales
tendentes a diluir la relacion empresa-trabajador.
e La emergencia de nuevos perfiles y tipos de empleo exige nuevos enfoques de las politicas de
recursos humanos y de organizacion.

CAPAS LABORALES Y SECTORES MAS AFECTADOS

Vulnerabilidad y brecha laboral
e Los trabajadores que ocupan puestos de trabajo manual, que son los mas vulnerables ante la
pérdida de empleo, tendran que formarse para adquirir nuevas capacidades y habilidades.
e Labrechalaboral resultante de lainnovacién tecnolégica debe combatirse con un reparto equitativo
del trabajo y de la riqueza generada. La renta minima no puede ser mas que una solucién provisional
o limitada a casos extremos.

Nuevos ecosistemas laborales

e Los nuevos ecosistemas laborales, producto de la digitalizacién y de los negocios de plataforma,
estan propiciando la proliferacion de falsos auténomos y el abuso de subcontratas precarias.

e Otra consecuencia, también indeseable, es que muchas pequefas empresas y auténomos no
pueden competir contra las plataformas tecnolégicas.

e En estos nuevos ecosistemas laborales es importante revalorizar la figura del trabajador auténomo
y de sus derechos para que no acabe aceptandose socialmente que su papel es el de un apéndice
de bajo nivel.

e En el marco de los nuevos ecosistemas laborales, deberia perfeccionarse la regulaciéon de las ETT.

Jovenes profesionales
e Paraddjicamente, las nuevas generaciones de jovenes profesionales son las que mas estan
padeciendo los efectos de las crisis (paro, contratos precarios), cuando son las que tienen mayor
potencial innovador.
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1+D y empleo
e Lainnovacion incrementara la demanda de profesionales de I+D, tanto en el sector publico como
en las empresas. Lo que a su vez generara, desde la industria 4.0, una demanda de profesionales
capaces de traducir los avances de la I+D en innovacion, dando lugar al circulo virtuoso de 1+D+1..

Sectores en crecimiento
e Elempleo crecerdensectorestecnoldgicosyde servicios paralaindustria (logisticay mantenimiento),
lo cual no significa que este empleo sea de alta calidad.

IMPACTO EN LA CALIDAD DEL EMPLEO Y PUESTO DE TRABAJO

Condiciones de contratacién precarias
e Los sindicatos deben velar por la incorporacién de la mejora de las condiciones laborales a los
convenios colectivos y evitar los contratos precarios. Condiciones carentes de regulacion y
contratos precarios que, con el liberalismo tecnolégico, tienden a proliferar.

Empleo emergente de mas calidad
¢ Sinolvidarelimpacto en cuanto a pérdida de puestos de trabajo, a medio plazo el empleo emergente
de nuevo tipo traera consigo calidad y mejora en las condiciones de trabajo en cuanto a seguridad,
inclusién e igualdad (por ejemplo, la fuerza fisica pierde peso en la oferta de trabajo).

Esfuerzo adicional para el trabajador
e El proceso innovador asociado a la industria 4.0 obliga a los trabajadores a realizar un esfuerzo
adicional continuado, de formacion y adaptacién de su perfil profesional, que debe ser reconocido
y apoyado.

Cambios desde todas las perspectivas del empleo
e La concepcién del empleo va a cambiar sustancialmente, debido a la aparicion de nuevos perfiles,
cambios en el entornoy en los ecosistemas laborales, cambios organizacionales, como el teletrabajo,
etc.
e Las tendencias oligopolistas daran lugar a una demanda de perfiles en los que primara la docilidad
sobre la cualificacién y la capacidad de liderazgo e iniciativa.
e Todo ello precisa de una decidida accion regulatoria y adecuacion normativa.
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BLOQUE C. ESTRATEGIA DE PAIS

Capitulo 5. Geoestrategia Tecnolégica
e Macrotendencias actuales
e Multinacionales y geoestrategia

Capitulo 6. Politicas de Estado
e Impacto social de la I+D+l
e Politicas y acciones reguladoras

~ C.ESTRATEGIADEPAIS
CAPITULO 5. GEOESTRATEGIA TECNOLOGICA
MACROTENDENCIAS ACTUALES

Globalizacion y repliegue
e El actual contexto de digitalizacién y automatizacion, la pasada crisis financiera, y la presente crisis
sanitaria, estan dando lugar a tendencias opuestas de globalizacién y repliegue nacional.
¢ Muchas empresas que habian deslocalizado su produccién para competir en bajos salarios, incluso
paises que habian optado por este modelo, estan dando marcha atras por las incertidumbres de la
crisis, y por las altas expectativas de productividad asociadas a las tecnologias disponibles.

Cambio climatico
e Para algunos, prevaleceran los tres modelos actuales de desarrollo politico-econémico con sus
pautas en cuanto a control, politicas laborales y medioambientales:
- Liberal, centrado en el accionista (anglosajon).
- Autoritario (chino).
- Mas social, atento a los derechos de los trabajadores y al medioambiente (UE).
Europa debe aunar el esfuerzo innovador para defender su industria y su modelo socioeconémico.

Capitales opacos

e Para otros, es discutible la pervivencia de estos tres modelos. El control estd pasando a manos de
los oligopolios tecnoldgicos, energéticos y financieros; entre estos ultimos, principalmente fondos
de inversion.
El problema adicional de algunos fondos es conocer el origen de las grandes masas monetarias que
manejan que, en algunos casos, podrian estar relacionadas con actividades alegales.
Los estados deben estudiar el origen de estos capitales para poder actuar en consecuencia. Ademas,
la nacionalidad de los fondos de inversién puede suponer una forma de colonizacién indirecta de
la economia.

Reparto del trabajo

e Ante el actual proceso de transformaciéon tecnoldgica, se defienden modelos de desarrollo
econdmico de gran fragilidad, cuando no inviables:
- Reinversién y aumento de la produccién por parte de las grandes tecnolégicas que crecerian en

empleo, pero sin crecimiento paralelo de la demanda.

- Impulso artificial al crecimiento de la demanda que actuaria contra la sostenibilidad ambiental.
- Politicas de ingreso minimo vital para sostener el consumo en un nivel basico.
Ninguna de estas es solucion sostenible, hay que repartir el trabajo sin desincentivar la innovacién.

Nuevo modelo de contrato social
e Latendenciaaladilucion de las clases medias y de la pequena burguesia nos enfrenta a la necesidad
de un nuevo modelo de contrato social.

Papel de la PYME
e En la UE, cada vez mas consciente de la importancia y capacidad innovadora de la PYME, todas
estas tendencias, aun siendo amenazadoras, constituyen también un marco de oportunidad para
un tejido productivo del que son parte mayoritaria.
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MULTINACIONALES Y GEOESTRATEGIA

Control de la I+D

Las grandes multinacionales deberian tener centros de I+D en diferentes paises. Pero normalmente
estas actividades se concentran en los paises de origen, o son objeto de disputa entre varios.

Las delegaciones de los paises ricos y avanzados, con mas capacidad de inversién y fortaleza
cientifico-tecnoldgica, estan en mejor posicion en esta disputa.

Con frecuencia, las multinacionales obtienen ayudas a la I+D de diferentes estados, pero tratan de
limitar la influencia de éstos y esquivar sus normas.

Las empresas que tienen una posicion dominante, adoptan con frecuencia una posicion
mas inmovilista y reactivan su acciéon innovadora cuando perciben la amenaza de nuevos de
competidores.

Es necesario crear en Espaina las condiciones para atraer proyectos y centros de I1+D de estas
empresas; pero también fortalecer nuestra posicion frente a posibles abusos fiscales o laborales.

Tendencia oligopolista

La aceleracién tecnolégica esta dando lugar a una transformacion del modelo productivo a escala
internacional, con alianzas entre grandes multinacionales que conducen a una concentracién
oligopolista.

La tendencia oligopolista de las tecnolégicas TIC y también de otros sectores, como el energético,
serd causa de desequilibrios entre estas grandes empresas y los estados, con riesgo de deterioro
de la gobernanza mundial y un incremento de la vulnerabilidad social.

En el nuevo sistema social derivado de la concentracion oligopolista, los privilegiados seran quienes
trabajen en estos oligopolios.

Espaifia como pais, en el marco de la UE, tiene que decidir qué posicién quiere y puede ocupar
en este marco geopolitico de concentracién oligopolista; pero, en todo caso, es inevitable la
modernizacién del tejido productivo para garantizar su sostenibilidad.
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_ C.ESTRATEGIA DE PAIS
CAPITULO 6. POLITICAS DE ESTADO

IMPACTO SOCIAL DE LA 1+D+l

Deterioro de la gobernanza
e La tendencia a la concentraciéon oligopolista que acompafna al proceso de transformacion
tecnoldégica traerd un deterioro de la gobernanza mundial y una gran vulnerabilidad social.

Deterioro de las clases medias y populismos
e La transformacion del tejido productivo y su impacto en los ecosistemas laborales afecta
negativamente, sobre todo, a las clases medias profesionales.
e La destruccién de empleo no serad solo una cuestion sindical, ya que también afectard a los
trabajadores como consumidores, repercutiendo en el conjunto de la sociedad.
¢ Entre otras consecuencias, todo ello trae el auge de los populismos y de corrientes politico sociales
que debilitan a las instituciones democraticas y la credibilidad de las administraciones publicas.

1+D+l con valores sociales

La ciencia, la tecnologia y la innovacién no son neutrales en cuanto a su aplicacion.
La sociedad ya reconoce el valor social de la ciencia y la investigacién, pero no asi de la innovacion.
Sin embargo, lainnovacién no puede traducirse solo en productividad, competitividad y rentabilidad
a corto plazo.

e Larentabilidad tiene que interpretarse también en valores intangibles para las personas, la sociedad
y el medioambiente.

e Hay que defender el modelo social europeo que es el que mejor asume el valor social de la
innovacién y los derechos de los trabajadores.

¢ Toda la sociedad, pero en particular los gobiernos y los agentes sociales, tienen que procurar que
la alternativa a la destruccién de empleo y a la brecha social no sea Unicamente la politica de renta
minima o ingreso minimo vital.
A medio plazo, se trataria de alcanzar un nuevo modelo social en el que se reparta el empleo y se
redistribuyan equitativamente los excedentes econdmicos derivados de la innovacién. Y en el que
la regulacion de cabida a los nuevos ecosistemas empresariales sin deterioro de las condiciones
laborales y profesionales.

e ;Como abordar la contradiccién que supone la colaboraciéon de Europa en innovacion, con su
defensa del medioambiente y de los derechos humanos, con paises que no los respetan?

e ;Repercutiran los incrementos de productividad procedentes de la innovacién en la sostenibilidad
de las pensiones?

Valor social de la PYME
e A pesar de su mayor agilidad y facilidad de adaptacion al cambio, la fragilidad de la PYME espaiola
la hace especialmente vulnerable a la pérdida y deterioro de la calidad del empleo.
e El papel social de la PYME debe verse correspondido con politicas especificas de apoyo.

Impacto en la ciudadania
e A pesar de la simplificacién del uso de las herramientas tecnolégicas el cambio es tan rapido y
profundo que sera dificil de asimilar, tanto en el dmbito empresarial como ciudadano.
Los gobiernos, el sistema educativo y los agentes sociales deben aliarse para promover un plan de
innovacién abierto y formacion continua proyectada también hacia la ciudadania.

POLITICAS Y ACCIONES REGULADORAS

Fortalecimiento de I1+D+l y recuperacion de autonomia
e Espafiaesun pais tecnolégicamente dependientey con un bajo nivel en I+D+| que no se corresponde
con su nivel de desarrollo educativo, econémico y social. Tanto por los datos como por los sintomas
se evidencia que el apoyo a la I+D+l es insuficiente.
Ademas, la tendencia es negativa: disminuye la capacidad empresarial en 1+D; crece la emigracién
de cientificos y profesionales; parte del esfuerzo innovador se capitaliza en terceros paises, etc.
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e Sin embargo, las condiciones salariales y laborales permitirian hoy revertir esta situacion, si se
cuenta con una estrategia de desarrollo de la cultura innovadora y de apoyo a la innovacién que
combine los intereses publicos con los empresariales.

Aunque el proceso de concentracién oligopolista actia en contra de la gobernanza de los estados,
la automatizacion y digitalizacion posibilitan el retorno de la actividad industrial deslocalizada. Hay
que fomentar desde el gobierno la innovacién en todo el tejido productivo.

Tamaiio eficiente de las empresas con perspectiva sectorial

e En cuanto al tamano de empresa deseable, no se trata de concentrar para tener empresas muy
grandes, sino de buscar el que, en cada sector, permita combinar la masa critica necesaria para la
actividad innovadora con agilidad y eficiencia.

e La colaboracion y el asociacionismo también son vias para la obtencién de la masa critica necesaria
para la innovacion.
En algunos sectores, como quizas el naval, la competitividad de la UE aconseje ir hacia empresas
de concentracion de dmbito europeo, como ha ocurrido en el sector aeroespacial.

Regulacién y politicas de defensa de la calidad del empleo

e Ante un escenario de pérdida de empleo y deterioro de las condiciones laborables, el gobierno y
los agentes sociales (sindicatos y patronal) deben anticiparse en la revision de la normativa laboral
y adaptacién del marco regulatorio.

e En esta misma direccién, el gobierno y los agentes sociales deben abordar las medidas regulatorias
pertinentes en relacién con los nuevos ecosistemas empresariales que estan diluyendo el marco
actual de relaciones laborales,

¢ Sin menoscabo de la subcontratacién y del papel social de los trabajadores auténomos, las politicas
de Estado deben impedir que la economia de plataformas y otras formas de innovacién conduzcan
a estos segmentos a la marginalidad laboral y profesional.

La adaptacién del marco regulatorio y de la normativa laboral debe coordinarse con el impulso a
la innovacién y a la formacién continua para garantizar la sostenibilidad del tejido productivo y
calidad del empleo.

Programas nacionales de I1+D+| con contenido social

e Los programas publicos de I+D+l deben promover la transparencia y participacion de los
representantes de los trabajadores en la planificacién y evaluacién de resultados de los proyectos.

e Los programas de I+D+I deben promover proyectos de innovacién abierta que combinen objetivos
de caracter econdmico con logros de caracter lo social y medioambiental, con participacion de los
trabajadores y transparencia en todo el proceso.

e Asimismo, promover proyectos en los que tengan cabida nuevos empleados y estudiantes, como
medio de formacidn y familiarizaciéon en contextos de tecnologia e innovacién avanzada como
economia circular, industria 4.0, etc.

Normas UNE

¢ El modelo EFQM (Fundacién Europea para la Gestién de la Calidad) incorpora criterios de calidad
enfocados a todos los grupos de interés de la empresa, con indicadores para evaluar la forma en
que las personas son involucradas y los resultados alcanzados.

e Lainnovacion es una mas de las caras de la empresa y, por tanto, susceptible de ser analizada con
criterios de calidad. En este sentido podria ser interesante, particularmente para la PYME, incluir
en los convenios colectivos y otras actuaciones normativas, aspectos asociados al modelo EFQM.

e Del mismo modo, apoyar la normativa reguladora en los planes estratégicos de sus asociaciones.
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2. ENCUESTA. INFORME DE RESULTADOS

Como parte del andlisis cualitativo, el objetivo de esta consulta ha sido corroborar, por un niimero
mayor de trabajadores del sector, las ideas que en la mesa de debate han tenido un apoyo mayoritario,
cuando no unanime, asi como contrastar aquellas otras que hemos identificado como controvertidas o
poco claras durante la celebracién de la mesa de debate.

Los resultados obtenidos ratifican muchas de las opiniones de los participantes y clarifican otros de las
que se consideraron mas dudosas.

Asimismo, se trataba de profundizar en algunos de los resultados obtenidos a partir del andlisis cuanti-
tativo que requerian nuevos enfoques para su adecuada interpretacion. En este sentido, se hacia impres-
cindible recurrir a fuentes de opinidn primarias, es decir conocer directamente las experiencias y puntos
de vista de personas cuya actividad esta relacionada con la innovacién en sus trabajos y en su vida.

El cuestionario se ha estructurado en dos capitulos: uno estrictamente relacionado con la empresa del
encuestado y otro, de caracter general, referido al panorama del tejido empresarial en su conjunto. En
ambos casos lo que se pide a los participantes son sus opiniones acerca de diferentes aspectos concer-
nientes a la innovacion y sus repercusiones en el trabajo y el empleo.

Cada capitulo se ha subdividido a su vez en varios bloques tematicos, siguiendo un orden que progresa
de lo concreto a lo general:

Capitulo 1: Preguntas referidas a su propia empresa
¢ Bloque 1: Identificacién

e Bloque 2: Cultura innovadora

e Bloque 3: Formacion

e Bloque 4: Posicionamientos ante la innovacion

Capitulo 2: Preguntas de caracter general

e Bloque 5: Efectos de la innovacién sobre el empleo en el contexto general
Bloque 6: Innovacién, empleabilidad y formacién

Bloque 7: Las politicas nacionales frente a la innovacién

Bloque 8: La innovacién en la PYME

Bloque 9: Cierre

El cuestionario, es producto del consenso alcanzado por los miembros del equipo investigador de
CESIN y los dirigentes de CCOOIND implicados en el estudio. Se compone de un total de 53 preguntas:
52 de respuesta cerrada y una ultima de respuesta abierta.

Entre las preguntas de respuesta cerrada se han disefiado tres modelos diferentes: de respuesta en
sentido afirmativo o negativo; de eleccién entre varias alternativas y de valoracion de una afirmacién en
una escala del O al 5. Esta escala se interpreta cualitativamente a partir del siguiente criterio:

0: nada de acuerdo

1: muy poco de acuerdo

2: poco de acuerdo

3: ni de acuerdo, ni desacuerdo
4: de acuerdo

5: muy de acuerdo

Se trata de una interpretacién exigente en relacién con la expresién del acuerdo, pero que considera-
mos que recoge de forma fiel el sentido de las respuestas.

No se han incluido en la consulta algunos temas que surgieron a lo largo del debate, pero que, a pesar
de su relevancia, el equipo investigador ha considerado que quedan fuera del alcance de este estudio.
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Nos referimos a cuestiones relacionadas con modelos de desarrollo politico-econémico, capitales opacos,
organizacion social, etc.

2.2. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES Y CARACTERIZACION DE LAS EMPRESAS

La consulta ha sido respondida por un total de 36 personas, todas ellas con algun tipo de responsabi-
lidad sindical.

Aproximadamente la mitad de los participantes (47%) trabaja en grandes empresas de mas de 1.000
empleados y solo un 11% lo hace en empresas de menos de 250.

La mayor parte de ellos trabaja en empresas con un largo recorrido a sus espaldas: un 42% lo hace en
empresas de 60 o mas anos de vida y otro 47% % en empresas con mas de 25 aios.

En cuanto al accionariado, un 74 % de estos trabajadores procede de empresas con capital extranjero
superior al 50%. Solo un 14% trabajan en empresas de capital exclusivamente nacional® y todas menos
una de capital privado.

2.3. CONTENIDO COMPLETO DEL CUESTIONARIO. INSTRUCCIONES Y PREGUNTAS

Texto de introduccion (para el participante)

En el marco del estudio que realizan la Catedra de Estudios de la Innovacién (CESIN) de la UCM y
CCOOIND sobre el impacto de la innovacion en el empleo, CESIN esta llevando a cabo una encuesta en
la que nos gustaria contar con su participacién.

La encuesta consta de dos capitulos con preguntas siempre relacionadas con la innovacion. El primer
capitulo se refiere especificamente a su empresa. A continuacion, en un segundo capitulo, se pide su
opinion sobre cuestiones de caracter general. A su vez, cada capitulo se compone de diferentes bloques
tematicos al comienzo de los cuales se incluye una breve explicacién introductoria.

Estimamos que el tiempo necesario para responder es aproximadamente de 45 minutos. La encuesta
estd disenada de forma que usted puede interrumpir y reanudarla en cualquier momento en la pagina en
que lo dejo, sin mas que hacer “clic” sobre el boton “Guardar y salir” al final de cada pagina.

Esta informacién solo se utilizard de forma agregada y garantizando la confidencialidad de sus res-
puestas.

Agradecemos mucho su participacion en esta encuesta
CAPITULO 1: PREGUNTAS REFERIDAS A SU PROPIA EMPRESA

Para responder a los cuatro bloques de este capitulo piense en las transformaciones que se han ido
produciendo en su empresa: cambios en sus productos, en sus procesos productivos y de gestiéon, mejo-
ras en la calidad y en las condiciones de trabajo, etc., aunque no se trate de grandes transformaciones a
nivel mundial ni sectorial.

BLOQUE 1: IDENTIFICACION

Necesitamos que aporte algunos datos para caracterizar la empresa en la que trabaja y su cargo y
responsabilidad en ella.
1. Marque el intervalo que indica el tamano de su empresa

[ ]<10 empleados (microempresa)
De 10 a 50 empleados (pequefia empresa)
De 51 a 250 empleados (empresa mediana)

30.- Debido a que, en algunos casos, la respuesta es “NO SE”, no necesariamente se alcanza el 100%.a.
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[ IDe 251 empleados a 500 empleados (gran empresa)
[ IDe 501 empleados a 1.000 empleados (gran empresa)
> 1.000 empleados (gran empresa)

LINS

2. Marque el intervalo que indica la antigliedad de su empresa

DAntes de 1959

[ IDe 19602 1975

[ IDe 1976 a 1985

[ IDe 1986 a 1995

|:| De 1996 en adelante
[ INs

3. Marque el sector principal en el que se inserta su empresa

[] Alimentacion, Bebida y Tabaco
|:| Siderurgia (Acero, Aluminio, Zinc y minerales no ferrosos)
[ ] Automocion y sus Componentes y Concesionarios
[] Textil, cuero y calzado
[] Quimica (hidrocarburos, perfumeria, vidrio y ceramica), Farmacéutica y Plasticos
Bienes de Equipo Eléctricos (gama marrén y blanca)
[_IBienes de Equipo Mecanicos (metalgraficas, elevadores, sanitarios, etc.)
[] Energia (mineria, renovables, eléctrica, nuclear
Mantenimiento y Montaje
[] Defensa (Armamento, Naval y Aeroespacial)
Aerondutica
Naval
[ Ferroviario
[ ]otros (indicar)

4. Segun la composicién de su accionariado su empresa es

(] Pablica

[ Privada sin participacion extranjera (0%)

[] Participacién extranjera > 0%y < 25 %
Participacion extranjera > 25% y < 50 %
Participacién extranjera > 50% vy < 100 %
Participacioén extranjera = 100 %

(] Pablico/privada

LINs

5. Si ha marcado que su empresa tiene participacién de capital extranjero, indique el pais principal de
origen del capital extranjero

6. Indique el cargo que ocupa en su empresa

7. Indique si tiene alguna responsabilidad sindical

[ ]si
DNo
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BLOQUE 2: CULTURA INNOVADORA

Queremos saber si considera que su empresa es innovadora y en qué aprecia si lo es o no lo es. Tam-
bién, conocer los efectos positivos que la innovacion ejerce sobre los trabajadores.

Recuerde que aqui nos referimos a las transformaciones en su empresa (productos, procesos, gestion,
organizacion, condiciones de trabajo, etc.) aunque no se trate de grandes innovaciones a nivel mundial o
sectorial.

8. ;Considera que su empresa es una empresa innovadora?

[ ]si
DNO

LINS

9. El sector y la competencia de mi empresa son innovadores

[]si
[ INo

L INS

10. En mi empresa hay canales transparentes y abiertos a todos los trabajadores para la aportacion de
ideas o proyectos innovadores

[ Isi
DNO
[ INS

11. En mi empresa el entorno y el clima laboral son determinantes para el espiritu innovador

[ si
DNO
[ INs

12. En mi empresa se valoran los beneficios que aporta cada iniciativa innovadora y se reconoce y
“premia” a los trabajadores por sus aportaciones.

[ si
DNO
[ INs

13. En mi empresa la innovacién ha favorecido el desarrollo de politicas de género, inclusién y conciliaciéon

[ si
DNO
[ INs

14. En mi empresa la innovacién ha abierto nuevas oportunidades de desarrollo profesional para los
empleados

[ si
DNO
[ INs

15. En mi empresa los representantes de los trabajadores participan en las decisiones relacionadas con
la innovacion a través del Comité de Empresa o del Convenio Colectivo (sefiale tantas como considere
oportuno)

[ ]séloen aspectos muy generales
[_]En el alineamiento de los proyectos con la planificacion estratégica

130



Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

[_]En lo referente al contenido ético y social de los proyectos y su impacto sobre el empleo
En la valoracién de los resultados
[ INo participan

BLOQUE 3: FORMACION

Queremos conocer cémo se gestionan los planes de formacién en su empresa, como se produce la
transmisién del conocimiento y de qué manera la formacion contribuye al avance en materia de innovacion.

Recuerde que cuando hablamos de innovacién nos referimos a transformaciones en su empresa, es
decir en sus productos, en sus procesos, etc.

16. En cuanto a los planes y programas de formacion de mi empresa (sefiale como maximo tres)

[ INo hay plan de formacién
Incluyen los conocimientos y habilidades para la asimilacién de las innovaciones
Incluyen el desarrollo de la actitud y competencias para la innovacion
Se conciben teniendo en cuenta la empleabilidad futura del trabajador
[] Hay reticencia por parte de la empresa para facilitar formacion a los trabajadores mas alla de lo
estrictamente imprescindible para su labor en el puesto de trabajo
[] Suponen una carga adicional para los trabajadores

17. Indigue como se materializa la gestidon del conocimiento y su transmisidon en su empresa (sefale
tantas como considere oportuno)

[ ] No existe un sistema o procedimiento formalizado de gestién y trasmision del conocimiento
No esta formalizado ninglin canal de transmisién del conocimiento implicito de los trabajadores
de mayor experiencia
Toda la experiencia, incluso la de los mas veteranos, se recoge en un manual de procesos y
procedimientos
Existe un sistema de acceso digital a todo el conocimiento de procesos productivos y de gestion,
clientes, histérico de propuestas y de proyectos, etc.

Mediante el plan de formaciéon continua acerca de nuevos procesos, productos y otras
innovaciones de la empresa

[_]A través del trabajo en equipo e intercambio de experiencias

18. En mi empresa el trabajador tiene la opcion de elegir una parte de su propio proceso formativo

[ ]si
DNo
[ INs

19. En mi empresa los representantes de los trabajadores participan en las decisiones relacionadas

con la formacion a través del Comité de Empresa o del Convenio Colectivo (sefiale tantas como considere
oportuno)

[ Isoloen aspectos muy generales

En los aspectos relacionados con la formacion para el puesto de trabajo

En el alineamiento de la formacién con la planificacion estratégica y la innovacion
[ JEnel enfoque de la formacién para la empleabilidad de los trabajadores
[_]En Ia valoracién de los resultados

No participan
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20. En mi empresa los representantes de los trabajadores cuentan con la formacion adecuada para
participar en las decisiones relacionadas con los proyectos de innovacion

[ si
DNO
[ INS

BLOQUE 4: POSICIONAMIENTOS ANTE LA INNOVACION

Queremos conocer los factores que impulsan o frenan la innovacién en su empresa. Recuerde que nos
referimos a transformaciones en su empresa, es decir en sus productos, en sus procesos, etc.

21. En mi empresa la innovacion se considera cada vez mas un elemento imprescindible para la propia
supervivencia o viabilidad

[]si
DNO

LINS

22. Mi empresa sélo innova cuando recibe ayudas publicas o subvenciones

[]si
DNO

LINS

23. En el periodo 2017-2020, mi empresa ha recibido algln tipo de ayuda publica para proyectos de
I+D+l

[ Isi
DNO
[ INs

24, En mi empresa los principales inductores de la innovacién en los procesos productivos o de ges-
tién son (sefiale como maximo tres)

[ JLos trabajadores de cuello azul
Los empleados mas jovenes
[ ] Los mandos intermedios
[ ] Los titulados en FP
Los ingenieros y titulados universitarios
[ I Los directivos

25. Las principales barreras a la innovacién en mi empresa son (sefiale como maximo cinco)

[_]El reducido tamafio de la empresa
[ ILa edad de los empleados
(] El conservadurismo de los directivos
[_]El conservadurismo de los mandos intermedios
[]El conservadurismo de los sindicatos
La resistencia al cambio y el miedo de los trabajadores a perder su puesto de trabajo
[ ] La dificultad para contratar profesionales con los perfiles y competencias necesarias
[ ]La falta de formacion de los empresarios
[ ]La falta de formacion de los trabajadores
[ ]La incertidumbre en cuanto al plazo de retorno de la inversién
[ ] La dificultad para obtener ayudas publicas o financiacién privada
La incapacidad o desconfianza para colaborar con otras empresas o entidades
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CAPITULO 2: PREGUNTAS DE CARACTER GENERAL

Pasamos ahora a preguntarle su opinion sobre aspectos de caracter general. Sin prescindir de la expe-
riencia propia de su empresa, piense también en las grandes transformaciones que se estan produciendo
a escala mundial en el tejido productivo y en el empleo.

Cambios que tienen lugar como consecuencia, tanto de la investigacién y el desarrollo tecnolégico en
materias como la digitalizacion, la automatizacién y robotizacién, la inteligencia artificial, las nuevas for-
mas de energia, etc., como aquellos derivados de situaciones sobrevenidas como la actual pandemia, etc.

BLOQUE 5: EFECTOS DE LA INNOVACION SOBRE EL EMPLEO EN EL CONTEXTO GENERAL

Queremos conocer su opinién acerca de los efectos de la innovacion sobre las condiciones de trabajo
y calidad del empleo. Recuerde que ahora no se trata de mirar hacia su empresa sino hacia el impacto
sobre el empleo en general.

26. ;Qué considera mas importante desde el punto de vista de la calidad del empleo y del puesto de
trabajo?

[] Condiciones materiales y tangibles (retribucién, jornada, etc.)
Aspectos mas intangibles relacionados con la formacién, carrera profesional, etc.
Ambas por igual

27. En relacion con las condiciones materiales y tangibles indique las mas importantes (sefiale como
maximo cinco)

[ ] Estabilidad contractual

[ Isueldo y salarios

[ ] Otras retribuciones variables (cumplimiento de objetivos, reparto de beneficios, etc.)
Beneficios sociales (guarderias, becas de estudios para familiares, seguros, etc.) y actividades no
profesionales (lidicas, deportivas y culturales)
Horario, jornada y conciliaciéon familiar y laboral

[] Teletrabajo regulado
Condiciones de trabajo confortables, higiénicas y seguras

[_] Convenio colectivo y fortaleza de la representacion de los trabajadores

28. En relacion con los aspectos mas intangibles indique los mas importantes (sefiale como maximo
cinco)

[ Politicas de género e inclusién
Formacion continuada y flexible para el puesto y la empleabilidad del trabajador

[] Ambiente propicio para la colaboracién y la transmisién del conocimiento y la experiencia
Expectativas de carrera o desarrollo profesional

[] Reconocimiento social del empleo

[] Responsabilidad social y ética de la empresa
Clima laboral y modelo de empresa participativo y transparente

[ ] Autonomia y capacidad de decisiéon

[_] Convenio colectivo y participacién de los representantes de los trabajadores en aspectos que
van mas alla de las condiciones y actividades estrictamente laborales (planificacién estratégica,
planes de innovacién y formacion, indicadores de desempefio, etc.)

29. En relacion con la calidad del empleo las empresas industriales innovadoras (sefiale como maximo tres)

[ Tienen salarios mas altos
Ofrecen mejores beneficios sociales
Dotan a los trabajadores de mayor autonomia en cuanto a iniciativa y organizacién de su tiempo
de trabajo
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[ ] Ofrecen condiciones contractuales mas estables y de mejor calidad
[ ] Ofrecen mejores expectativas de carrera y aumentan la empleabilidad de sus trabajadores
No ofrecen ventajas por el hecho de ser innovadoras

30. Indique las tendencias que considera mas probables derivadas del actual contexto de innovacién
tecnoldgica (sefiale como maximo cinco)

[ ITraera peores relaciones contractuales y laborales
L] Mejoraran las condiciones contractuales y laborales
Aumentara la proporcién de auténomos en el mercado laboral
[ ] Afectara negativamente sobre todo a las clases medias profesionales
[ ] Aumentara Ia precariedad del empleo de menor cualificacién
[ ] Se abriran nuevas oportunidades para la empleabilidad de los trabajadores de baja cualificacién
[ IDara lugar a una pérdida neta de puestos de trabajo
[ Habra un incremento neto de puestos de trabajo
Dara lugar a una brecha en capacitaciéon
El trabajo serd mas seguro y confortable
Se repartira el empleo y se acortaran las jornadas laborales
Sera necesario el acuerdo entre los agentes sociales para hacer frente a las transformaciones
disruptivas

BLOQUE 6: INNOVACION, EMPLEABILIDAD Y FORMACION

Queremos conocer su opinién acerca de los efectos de la innovacién sobre empleabilidad y la
formacién.

Recuerde que ahora su opinién no debe cefirse al Ambito de su empresa sino a las transformaciones
tecnoldégicas que se estan produciendo a escala mundial.

31. Ante el actual proceso de cambio tecnolégico acelerado, indique las competencias (habilidades/
conocimientos) que considera claves para la empleabilidad (sefiale como maximo cinco):

[] Tecnoldgicas y digitales avanzadas
Idiomas

[] Autoaprendizaje
Analiticas y metodoldgicas
Capacidad de adaptacion al cambio
Comerciales

DTrabajo en equipo y trabajo en red

L] Emprendimiento
Liderazgo, comunicacién y autocontrol

32. La educacién debe estar orientada principalmente a (sefale una sola opcién):

[ ]La formacién integral de los estudiantes
(] Al mercado de trabajo
(] Ambos enfoques deben tener el mismo peso

33. El fomento de la FP dual contribuiria notablemente al desarrollo de la cultura innovadora de las
empresas (Valore esta afirmacion de O a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

34. El desempleo joven estd mermando notablemente la capacidad innovadora de las empresas
espaniolas (Valore esta afirmacion de 0 a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

134



Evaluacién del impacto de las ayudas publicas a la innovacién de las empresas espafolas
sobre el volumen, la calidad del empleo y las condiciones de trabajo

35. Es imprescindible un gran acuerdo tripartito que, a partir del fortalecimiento de la FP, afronte con
determinacion la creacion permanente de empleo juvenil (Valore esta afirmacion de 0 a 5, siendo O “nada
de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

BLOQUE 7: LAS POLITICAS NACIONALES FRENTE A LA INNOVACION

Queremos conocer su opinidn acerca de las politicas publicas de apoyo a la innovacién y el uso que
las empresas deben hacer de ellas.

Recuerde que su opinidn ya no debe centrarse en su empresa, sino en la aplicacién de las politicas
publicas con caracter general.

36. Los proyectos acogidos a ayudas publicas a la [+D+] deben incorporar a estudiantes y jovenes
investigadores como parte de su aprendizaje (Valore esta afirmacién de 0 a 5, siendo 0 “nada de acuerdo”
vy 5 “muy de acuerdo”).

37. Los programas publicos de ayuda a la [+D+1 debenincorporar acciones que faciliten a los ciudadanos
la comprension y uso de las innovaciones en productos y servicios (Valore esta afirmacién de 0 a 5, siendo
0 “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

38. Los programas nacionales de I+D+l deben estimular la participacion de empresas extranjeras
(Valore esta afirmacion de O a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

39. La concesion de ayudas publicas, o ventajas econdmicas o fiscales, a empresas de capital
mayoritariamente no nacional deberia establecer la obligatoriedad de (sefiale como méaximo tres)

Clir acompaiada de una clausula de devolucion de la ayuda, asegurada mediante aval, para el caso
de abandonar su actividad en Espafia

[ ] Establecer centros de actividad real de innovacién en Espaina
Abrir sus programas de innovacién, nacionales o internacionales, a la participacién de la PYME
espanola

[ IPresentar un programa de |+D+l a llevar a cabo en Espafia

(] Garantizar y velar por la participacion de los representantes de los trabajadores en todo lo
concerniente a sus actividades de innovacion
Garantizar y velar por la participacion de los representantes de los trabajadores en todo lo
concerniente a los derechos de éstos en el marco de la legislacién laboral vigente

[ I No se debe establecer ninguna condicion obligatoria

40. Las politicas de género, inclusion y conciliacion potencian la capacidad innovadora de las empresas
(Valore esta afirmacion de O a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

41. Los proyectos acogidos a ayudas publicas a la 1+D+| deben aplicar en si mismos criterios de
inclusion e igualdad de género (Valore esta afirmaciéon de O a 5, siendo O “nada de acuerdo”y 5 “muy de
acuerdo”).
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42. La mayoria de las empresas espafiolas no innovan si no reciben ayudas publicas (Valore esta
afirmacion de O a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

43. La mayoria de las empresas espafiolas que participan en proyectos de |+D+l, lo hacen como
instrumento de marketing mas que con intencién innovadora y de transformacion de la empresa (Valore
esta afirmacion de O a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”).

44, Los proyectos de innovacién, ademas de aportar beneficios para la empresa, deben contribuir al
avance de las politicas sociales y medioambientales (Valore esta afirmacién de 0 a 5, siendo O “nada de
acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”)

45. En todos los proyectos de innovacion que reciban ayudas publicas deberia imponerse (sefiale
tantas como considere oportuno),

[ Jla participacion de los representantes de los trabajadores en su planificacion y evaluacion
La aplicacién de politicas inclusivas y de igualdad de género
Una valoracién desde el punto de vista ético y de su aportacion social

[ I No se debe imponer ninguna obligatoriedad

BLOQUE 8: LA INNOVACION EN LA PYME

Queremos saber como percibe la situaciéon de la PYME en relacién con la innovacién. Recuerde que,
con independencia de que su empresa sea PYME o grande, su opinién debe considerar la problematica
de la PYME desde una perspectiva general.

46. La UE deberia priorizar la participacién de la PYME en todos sus programas de ayuda a lainnovacion
(Valore esta afirmacion de O a 5, siendo O “nada de acuerdo” y 5 “muy de acuerdo”)

47. Las ayudas publicas de I1+D+l llegan con la intensidad necesaria a la PYME

[ Isi
DNO
[ INS

48. La actividad innovadora de las grandes empresas impulsa también la innovacién en la PYME

[ Isi
DNO
[ INs

49. En qué sectores considera que son mas innovadoras las PYME que las grandes empresas (sefiale
como maximo tres)

D Alimentacion, Bebida y Tabaco
[] Siderurgia (Acero, Aluminio, Zinc y minerales no ferrosos)
Automocion y sus Componentes y Concesionarios
[] Textil, cuero y calzado
Quimica (hidrocarburos, perfumeria, vidrio y ceramica), Farmacéutica y Plasticos
Bienes de Equipo Eléctricos (gama marrén y blanca)
Bienes de Equipo Mecanicos (metalgraficas, elevadores, sanitarios, etc.)
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[] Energia (mineria, renovables, eléctrica, nuclear
Mantenimiento y Montaje

[ | Defensa (Armamento, Naval y Aeroespacial)

[ ] Aeronautica

[ I Naval

D Ferroviario

(] otros (indicar)

50. La PYME puede fortalecer su capacidad innovadora sefiale como maximo cinco)

[ ] Mediante el estimulo a la innovacién en los convenios colectivos
] A través de sus asociaciones
Mediante la creacién de redes y plataformas de innovacién
DAprovechando las necesidades de innovacién de las grandes empresas para las que trabajan
[_Icon la colaboracion de empresas consultoras para identificar las oportunidades de los programas
publicos de ayuda a la innovacién
Aprovechando su agilidad para la copia de innovaciones desarrolladas por otras empresas
Aumentando su colaboracién con universidades y centros de investigacion
Mejorando su comunicacion al mercado del valor diferencial de sus innovaciones

BLOQUE 9: CIERRE

Con una mirada hacia el futuro, piense en el impacto que tendra la innovacién en el empleo y en el
modelo de desarrollo productivo.

51. ;Piensa Vd. que en la préxima década el tejido productivo espaiiol estard generando trabajo de
mejor calidad y empleo equitativamente repartido?

[ ]si
DNo
[ INs

52. Indique los atributos o caracteristicas que considera imprescindibles para un modelo innovador
sostenible (sefale tantas como considere oportuno)

[ Digital
Colaborativo
[ ]Verde
[] Equitativo
Comprometido con el bienestar de los trabajadores y la diversidad.
[ ] De consenso entre los agentes sociales
(] otros (indicar)

53. Aiada cualquier otra idea que considere oportuna
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